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كلمة الجمعية القطرية لتأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة.  -

كلمة اللجنة الدولية المعنية بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة )كلمة مسجلة(.  -
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المنظور الفلسفي لمسألة الإعاقة ودور اللجنة الوطنية لحقوق الإنسان في تعزيز وحماية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.  -
نهج التنمية في دولة قطر ومدى ارتكازه على المقاربة الحقوقية والتمكينية في الإدماج الكامل للأشخاص ذوي الإعاقة   -

في المجتمع وتيسير وصولهم الشامل إلى الخدمات بما فيهم النساء والأطفال من ذوي الإعاقة.
متطلبات تفعيل اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة وإعمالها في قانون دولة قطر.  -

اليوم الأول الجلسة الثانية
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توفير البرامج التي تسهل تأهيلهم في مرافق الاحتجاز والمؤسسات الإصلاحية وتمكنهم من الاندماج مجددا في المجتمع.
احترام حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة في الوصول إلى الرعاية الصحية على أساس الموافقة الحرة والمستنيرة، واستعادة   -

عافيتهم البدنية والادراكية والنفسية، بما في ذلك إعادة التأهيل والدمج في المجتمع ومواجهة جائحة كوفيد -19.
انخراط الأشخاص ذوي الإعاقة في سوق العمل وحصولهم على التدريب المهني المستمر وتوفير الترتيبات التيسيرية في   -

أماكن عملهم كأساس لحقهم في الحرية الشخصية والتمكين الاقتصادي.
جهاز التخطيط والاحصاء ودوره في جمع الإحصاءات والبيانات المتعلقة بالإعاقة وتقييم التنفيذ والرصد لحقوق الأشخاص   -

ذوي الإعاقة على الصعيد الوطني.
اليوم الثاني الجلسة الثالثة

دور التكنولوجيا والذكاء الصناعي في وصول الأشخاص ذوي الإعاقة إلى حقوقهم وتمكينهم من العيش المستقل   -
وادماجهم في المجتمع.

أثر تغير المناخ على حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة ودورهم في وضع التدابير المتعلقة بالتخفيف من آثاره والتكيف معها.  -
دور الإعلام في إذكاء الوعي بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة ومكافحة الصورة النمطية التقليدية عنهم.  -
دور المجالس المنتخبة في تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة وتعزيز مشاركتهم في تسيير الشؤون العامة.  -

- حقوق ذوي الإعاقة في العمل لدى القطاع الخاص.
اليوم الثاني الجلسة الرابعة

مؤسسة قطر ودورها في تعليم الأشخاص ذوي الإعاقة على المستويين الوطني والدولي.  -
الخطوط الجوية القطرية ودورها في تيسير وصول الأشخاص ذوي الإعاقة إلى حقوقهم والاندماج الاجتماعي كنموذج   -

لقطاع الأعمال والمسؤولية الاجتماعية.
الهلال الأحمر القطري ودوره في تقديم العمل الاغاثي والمساعدة الإنسانية للأشخاص ذوي الإعاقة على المستويين   -

الوطني والدولي.
مؤسسة العمل الاجتماعي وتمكين الأشخاص ذوي الإعاقة من العيش المستقل والاندماج في المجتمع.  -

اللوائح والمواصفات التخطيطية والتصميمية الخاصة بذوي الاحتياجات الخاصة ضمن دليل اشتراطات البناء لدولة قطر.  -
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 الورقة المفاهيمية للمنتدى الوطني الثاني للجنة الوطنية لحقوق الإنسان
"حقوق الإنسان للأشخاص ذوي الإعاقة: الواقع الراهن وآفاق الحماية والتمكين"

المقدمة

ــدى الوطنــي الثانــي خــلال يومــي 12 و13 مــن شــهر ســبتمبر 2023  ــم المنت ــة لحقــوق الإنســان تنظي ــة الوطني ــزم اللجن تعت
تحــت عنــوان "حقــوق الإنســان للأشــخاص ذوي الإعاقــة: الواقــع الراهــن وآفــاق الحمايــة والتمكيــن" بإعتبــاره أحــد 
ــة  ــة مراجعــة الجهــود الوطني ــة أهمي ــك بعــد أن لمســت اللجن أهــم شــواغل حقــوق الإنســان فــي المجتمــع القطــري؛ وذل
المعنيــة بحمايــة هــذه الفئــة الإجتماعيــة التــي تشــكل نحــو )0.68%( مــن ســكان دولــة قطر وفقــاً لإحصــاءات جهــاز التخطيط 

والاحصــاء لعــام 2020.

وتُنظــم اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان منتداهــا الثانــي بالتعــاون مــع وزارة التنميــة الإجتماعيــة والأســرة اعمــالًا لمذكــرة 
التفاهــم الموقعــة بيــن الطرفيــن بتاريــخ 21 فبرايــر 2023 بشــأن تعزيــز التعــاون بينهمــا بإتجــاه حمايــة وترقيــة حقــوق الإنســان 
ــأنَّ المنتــدى الوطنــي الــذي  فــي مجــالات دعــم وتمكيــن الأســرة، والمــرأة، والطفــل، وذوي الإعاقــة، والمســنين. علمــاً ب
تعقــده اللجنــة ســنوياً ضمــن خطتهــا الاســتراتيجية يمثــل احــدى آلياتهــا المعنيــة بمتابعــة حمايــة وتعزيــز حقــوق الإنســان فــي 
الدولــة. وقــد ســبق لهــا أن عقــدت منتداهــا الأول بالشــراكة مــع وزارة الداخليــة حــول "دور مؤسســات إنفــاذ القانــون فــي 
حمايــة حقــوق الإنســان اثنــاء مونديــال كأس العالــم فيفــا – قطــر2022" علــى مــدار يومــي 12-13 ســبتمبر 2022 تحــت شــعار 

"الحــق فــي الرياضــة وكأس العالــم فيفــا – قطــر 2022 ثقافــة وطنيــة ولغــة ســلام وتفاهــم عالميــة".

سياق اختيار الموضوع

تطــور الاهتمــام العالمــي بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة خــلال العقــود الماضيــة؛ إذ شــهد عــام 1981 أول اهتمــام عالمــي 
ت الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة  بهــذه الشــريحة الإجتماعيــة عندمــا تــم تخصيصــه بوصفــه عامــاً دوليــاً للمعاقيــن، ثــم أقــرَّ
عــام 1993 القواعــد الموحــدة بشــأن تحقيــق الفــرص للمعاقيــن، ثــم شــهد عــام 2008 دخــول اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لحقوق 

الأشــخاص ذوي الإعاقــة حيــز النفــاذ، والتــي يبلــغ عــدد الــدول الأطــراف فيهــا لغايــة تاريخــه )186( دولــة. 
ــة الإعاقــة،  ــى حقــوق الإنســان فــي التعامــل مــع قضي ــم عل ــت النهــج القائ ــة المذكــورة تبنَّ ــى الرغــم مــن أنَّ الاتفاقي وعل
وهدفــت إلــى تحويــل الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن طاقــة إنتاجيــة معطلــة إلــى طاقــة إنتاجيــة منتجــة فــي حــدود 
إمكانياتهــم وقدراتهــم؛ مــن أجــل أن يكــون لهــم دور فعــال ومســتقل فــي بنــاء المجتمــع، إلاَّ أنَّ النظــرة الفاحصــة للكثيــر مــن 
التشــريعات والسياســات والممارســات فــي العديــد مــن الــدول الأطــراف - وفقــاً للملاحظــات والتوصيــات الختاميــة الصــادرة 
عــن اللجنــة الدوليــة المعنيــة بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة عقــب فحــص التقاريــر الأوليــة والدوريــة المقدمــة إليهــا - تُشــير 
ــة  ــاً مــا تكــون محصّل ــة، والتــي غالب ــرض الإعمــال الكامــل لأحــكام الاتفاقي ــق التــي تعت ــات والعوائ ــر مــن التحدي إلــى الكثي

ســيطرة النســق التقليــدي الطبــي والخيــري والعاطفــي فــي التعامــل مــع قضيــة الإعاقــة. 

ومــن هنــا، تُمثــل المراجعــة الدوريــة المنتظمــة لواقــع حمايــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة فرصــةً مهمــةً لتقييــم هــذا 
ــش فــي  ــة وإعمــال حقوقهــم وتمكينهــم مــن العي ــرام وحماي ــل احت ــم تفعي الواقــع مــن منظــور حقــوق الإنســان، ومــن ث
المجتمــع الــذي يقبلهــم، والقــادر علــى تجــاوز النظــرة النمطيــة التقليديــة التــي تعزلهــم وتمنــع اندماجهــم الحــر والمســتقل 

ــز علــى أســاس الإعاقــة. فــي المجتمــع؛ أســوة بالأفــراد الأخريــن وعلــى قــدم المســاواة معهــم دون تميي
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أهمية الموضوع وطنياً

ــد الدســتور الدائــم لدولــة قطــر لعــام 2004 علــى حمايــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن منظــور حقــوق الإنســان  يُؤكَّ
بموجــب الأحــكام الــواردة فــي البابيــن الثانــي والثالــث منــه, كمــا كانــت دولــة قطــر مــن أوائــل الــدول التــي شــاركت فــي 
ت إلــى اعتمــاد اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لحمايــة حقوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة عــام 2008، وصادقت  المفاوضــات التــي أدَّ
عليهــا فــي العــام نفســه بموجــب المرســوم رقــم )28( لســنة 2008، ولــم تتحفــظ علــى أي مــن أحكامهــا, وبعبــارة أخــرى 
يمكــن القــول أنَّ دولــة قطــر كانــت جــزءاً فاعــلًا وحيويــاً فــي مرحلــة التأســيس للاتفاقيــة المذكــورة. وكذلــك صادقــت دولــة 
قطــر عــام 2018 علــى اتفاقيــة مراكــش لتيســير النفــاذ إلــى المصنفــات المنشــورة لفائــدة الأشــخاص المكفوفيــن أو معاقــي 
ــة  ــة المعني ــة الدولي ــي للجن مــت تقريرهــا الأول ــأنَّ قطــر قدَّ البصــر أو ذوي إعاقــات أخــرى فــي قــراءة المطبوعــات. علمــاً ب
بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة عــام 2012، ولاحظــت اللجنــة المذكــورة فــي ملاحظاتهــا وتوصياتهــا الختاميــة الصــادرة 
ــز النهــج القائــم علــى حقــوق الإنســان  ــر الأولــي عــام 2015، أنَّ دولــة قطــر اتخــذت خطــوات إيجابيــة نحــو تعزي علــى التقري
مــت دولــة قطــر تقريرهــا الــدوري إلــى اللجنــة ذاتهــا عــام 2022 المزمــع مناقشــته فــي وقــت لاحــق. إزاء الإعاقــة, كمــا قدَّ

ــن عــدداً مــن  هــذا وقــد أصــدر الفريــق المعنــي بالاســتعراض الــدوري الشــامل تقريــره عــن دولــة قطــر عــام 2019 الــذي تضمَّ
التوصيــات والاســتنتاجات بشــأن تعزيــز حمايــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة؛ شــملت الإشــادة برؤيــة قطــر الوطنيــة فــي 
حمايــة الأشــخاص ذوي الإعاقــة، واعتمــاد الاســتراتيجية الوطنيــة للتوحــد، والدعــوة إلــى مواءمــة تشــريعاتها الناظمــة لحقوق 
المعاقيــن مــع أحــكام الاتفاقيــة الدوليــة وزيــادة ادمــاج المعاقيــن واشــراكهم فــي اســتراتيجيات إدارة تغيــر المنــاخ، فضــلًا عــن 

تمكيــن المعاقيــن مــن التعليــم الجيــد وغيرهــا. 

مــت عــام 2015 مرئياتهــا علــى قانــون رقــم )2( لســنة 2004 بشــأن ذوي  ويُشــار إلــى أنَّ اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان قدَّ
الاحتياجــات الخاصــة، والــذي أُقــرَّ قبــل اعتمــاد اتفاقيــة الأمــم المتحــدة لحمايــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، ولا يــزال هو 
الناظــم لحمايــة حقــوق الأشــخاص المعاقيــن؛ وذلــك بهــدف مواءمتــه مــع أحــكام الاتفاقيــة المذكــورة. علمــاً بــأنَّ دولــة قطــر 
ــة بحظــر التمييــز علــى أســاس الإعاقــة، فضــلا عــن ادراج وتوفيــر  - خــلال الســنوات الماضيــة - اتخــذت جملــة مــن التدابيــر المعنيَّ
الترتيبــات التيســيرية التــي هــي بمثابــة المحــرك الرئيســي لحمايــة حقــوق ذوي الإعاقــة، ومنهــا علــى ســبيل المثــال، تبنــي 
التشــريعات لحصــة )2%( لــذوي الإعاقــة فــي وظائــف القطاعيــن العــام والخــاص، إلــى جانــب تبنــي خططهــا الاســتراتيجية 
للتنميــة برنامجــاً دامجــاً للأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي عمليــة التنميــة المســتدامة؛ تماشــياً مــع مبــدأ عــدم تــرك أحــد يتخلــف 
ــه  ــاة مســتقلة كريمــة، إذا مــا اتيحــت ل ــع بحي ــاج، والتمت ــع فــي العمــل، والإنت عــن الركــب، وبشــكل يضمــن مشــاركة الجمي
الفرصــة المناســبة والبيئــة المُمكَنــة. وقــد أثمــرت هــذه الجهــود عــن نتائــج طيبــة فــي تحســين أوضــاع ذوي الإعاقــة وحمايــة 
هــا ضمــن أفضــل الــدول الصديقــة لــذوي الإعاقــة فــي كافــة المجــالات،  حقوقهــم حتــى أصبحــت دولــة قطــر تُوصــف بأنَّ

دتها خــلال العقــد الماضــي. وبخاصــة فــي البنيــة التحتيــة وشــبكة النقــل والمــدن الصديقــة للمعاقيــن التــي شــيَّ

وفــي إطــار تعزيــز الجهــد العالمــي المعنــي بحمايــة حقــوق ذوي الإعاقــة اســتضافت قطــر المؤتمــر الدولــي حــول الإعاقــة 
ــر اطــاراً مرجعيــاً لدمــج  والتنميــة عــام 2019، والــذي أصــدر اعــلان الدوحــة لتعزيــز حقــوق ذوي الإعاقــة حــول العالــم، بمــا وفَّ
ذوي الإعاقــة فــي خطــط التنميــة وضمــان حقوقهــم فــي السياســات الخاصــة بالتعليــم والصحــة والتوظيــف وغيرهــا مــن 

المجــالات.
ــة والجامعــات ومنظمــات المجتمــع  ــة وشــبه الحكومي ــة لحقــوق الإنســان أنَّ المؤسســات الحكومي ــة الوطني ــر اللجن وتُذكَّ
ــتقل  ــش المس ــن العي ــم م ــة وتمكينه ــوق ذوي الإعاق ــة حق ــي حماي ــاً ف ت دوراً مهم ــد أدَّ ــة، ق ــة بالإعاق ــي المعنيَّ المدن
ــتويين  ــى المس ــى عل ــات الفضل ــارب والممارس ــن التج ــتفادة م ــم، والاس ــرص حياته ــد ف ــع، وتجوي ــي المجتم ــم ف وادماجه

ــة.  ــة الإعاق ــة بقضي ــة الخاص ــات الحديث ــتجدات والتوجه ــر المس ــة آخ ــي، ومُتابع ــي والإقليم الدول
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الهدف العام للمنتدى

يهــدف المنتــدى إلــى توفيــر منصــة حــوار وطنــي لتبــادل المعرفــة والخبــرات، وبنــاء القــدرات، ومراجعــة التشــريعات 
والسياســات والخطــط والبرامــج المعنيــة بحمايــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي دولــة قطــر، وتعزيــز اندماجهــم فــي 
ــوق  ــة بحق ــة ذات الصل ــة والدولي ــا الوطني ــذاً لالتزاماته ــك تنفي ــة؛ وذل ــرائح الإجتماعي ــراد والش ــي الأف ــوة بباق ــع أس المجتم
عهــم بهــا  ــى واقــع حقوقهــم وفحــص مــدى تمتُّ ــى تســليط الضــوء عل ــذي ســيؤدي إل الأشــخاص ذوي الإعاقــة، الأمــر ال

ــاً.  فعلي

وعليه، يسعى المنتدى إلى تحقيق الأهداف الفرعية التالية

تعزيــز مشــاركة الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي جميــع مجــالات الحيــاة السياســية والاقتصاديــة والإجتماعيــة والثقافيــة مــن   •
أجــل دمجهــم فــي المجتمــع تحقيقــاً لرؤيــة قطــر الوطنيــة 2030.

ــذ  ــع وتنفي ــي وض ــة، ف ــاب المصلح ــة أصح ــم وكاف ــي تمثله ــات الت ــرهم والمنظم ــة وأس ــخاص ذوي الإعاق ــراك الأش اش  •
التشــريعات والسياســات والخطــط والبرامــج الراميــة إلــى حمايــة حقوقهــم، وصنــع القــرارات المتعلقــة بهــم فــي القضايــا 

والمســائل الأخــرى.

ــة بالإعاقــة فــي قطــر إلــى وضــع التوصيــات التــي مــن شــأنها تقديــم الحلــول المناســبة للتحديــات  دفــع الجهــات المعنيَّ  •
ــى حقــوق الإنســان. ــم عل ــى أســاس النهــج القائ ــي يُواجههــا الأشــخاص ذوي الإعاقــة عل والمشــاكل الت

ابــراز وتوثيــق وتعزيــز الممارســات الوطنيــة الفضلــى فــي مجــال حمايــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، والتــي مــن شــأنها   •
التغلــب علــى تحديــات الإعاقــة، وضمــان اســتقلالهم ودمجهــم فــي المجتمــع؛ بوصفهــم عناصــر فاعلــة كغيرهــم مــن أفــراد 
المجتمــع، فضــلًا عــن الاســتئناس بالممارســات الدوليــة الفضلــى فــي هــذا المجــال ودراســة إمكانيــة تطبيقهــا علــى الصعيد 

الوطني.

توعيــة المجتمــع القطــري وتثقيفــه بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وتشــجيع جميــع مؤسســاته علــى الاهتمــام بمســألة   •
الإعاقــة بوصفهــا مســألة حقوقيــة وليســت مســألة طبيــة أو ذات بعــد خيــري وتعاطــف انســاني، مــع أهميــة تغييــر الصــورة 

النمطيــة عنهــم، والتــي تعزلهــم عــن المجتمــع ولا تســمح لهــم بالتفاعــل معــه كأعضــاء لهــم حقــوق أســوة بغيرهــم.

المشاركون في المنتدى

يســتضيف المنتــدى جميــع أصحــاب المصلحــة المعنييــن بقضيــة الإعاقــة فــي دولــة قطــر وحمايــة حقــوق الأشــخاص ذوي 
الإعاقــة، ومــن أهــم هــذه الجهــات:

ذوي الإعاقة وأسرهم بوصفهم أصحاب المصلحة الرئيسيين.  •
مجلس الشورى والمجلس البلدي بوصفهما الهيئتين المنتخبتين من المواطنين.  •

ة بذوي الإعاقة. الوزارات والمؤسسات الحكومية وشبه الحكومية المعنيَّ  •
منظمات المجتمع المدني المعنية بالإعاقة والمنظمات ذات الطابع الخيري والإنساني.  •

ة بذوي الإعاقة، فضلًا عن الباحثين والأكاديميين ذوي العلاقة. الجامعات والمؤسسات البحثية المعنيَّ  •
ة بالمسؤولية الإجتماعية. ممثلو قطاع الأعمال والمبادرات الوطنية المعنيَّ  •

وســائل الإعــلام المختلفــة المرئيــة والمســموعة والمكتوبــة بالإضافــة إلــى الأشــخاص المؤثريــن علــى وســائل التواصــل   •
ــي. الاجتماع

المحامون وممثلو الجمعيات في دولة قطر.  •
ة بحقوق الإنسان في دولة قطر. ممثلو المنظمات الدولية المعنيَّ  •
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ــم الأوراق والمداخــلات للأشــخاص ذوي  ــأنَّ المنتــدى يقــوم علــى فكــرة أن تكــون المشــاركة الأساســية فــي تقدي علمــاً ب
الإعاقــة واســرهم والمنظمــات التــي تمثلهــم؛ بوصفهــم أصحــاب المصلحــة الأساســيين المعنييــن بتحــدي الإعاقــة، وتفعيــلًا 
ــذ  ــع وتنفي ــي وض ــال ف ــراكهم الفعَّ ــى اش ــث عل ــي تح ــة الت ــخاص ذوي الإعاق ــوق الأش ــة لحق ــة الدولي ــكام الاتفاقي لأح
ــا  ــي القضاي ــم ف ــة به ــرارات المتعلّق ــع الق ــا، وصن ــذ أحكامه ــى تنفي ــة إل ــج الرامي ــط والبرام ــات والخط ــريعات والسياس التش
ر المنتــدى مشــاركة بــارزة لنمــاذج مــن ذوي الإعاقــة مــن أجــل الحديــث عــن تجاربهــا  والمســائل الأخــرى. كمــا ســيوفَّ

ــاح. ــق النج ــي طري ــا ف ــي ابتدعته ــول الت ــا والحل ــي واجهته ــات الت والتحدي

تاريخ المنتدى ومكان انعقاده

يُعقد المنتدى بشكل حضوري على مدار يومي 12 و13 من شهر سبتمبر 2023 بفندق الريتز كارلتون – قاعة الوسيل.

فعاليات جانبية لذوي الإعاقة ومؤسساتهم وأصحاب المصلحة على هامش المنتدى

يُنظــم علــى هامــش المنتــدى معرضــاً تقــام فيــه أعمــال وأنشــطة وفعاليــات لمنظمــات ذوي الإعاقــة والشــركات 
ــوق  ــور حق ــن منظ ــة م ــة الإعاق ــام بقضي ــرأي الع ــف ال ــدف تعري ــك به ــر؛ وذل ــة قط ــي دول ــم ف ــة به ــات المعني والمؤسس
الإنســان، علمــاً بــأنَّ اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان ســتقوم بعــرض وثائقهــا وأعمالهــا عــن حمايــة ذوي الإعاقــة علــى مــدار 

ــها. ــذ تأسيس ــة من ــاً الماضي ــرين عام العش

مخرجات المنتدى

ــه،  ــد انتهائ ــة بع ــرى مطبوع ــة وأخ ــة الكتروني ــي وثيق ــدى ف ــال المنت ــر أعم ــان بنش ــوق الإنس ــة لحق ــة الوطني ــتقوم اللجن س
ــة  كمــا سترســل توصيــات المنتــدى إلــى جميــع الجهــات الحكوميــة وشــبه الحكوميــة ومنظمــات المجتمــع المدنــي المعنيَّ
ــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة وتمكينهــم ودمجهــم فــي المجتمــع.  ــة لحماي ــق وطني بالإعاقــة، بوصفهــا خارطــة طري
كمــا ســتكون التوصيــات ضمــن مرئياتهــا فــي التفاعــل مــع كافــة الجهــات مــن أجــل تطويــر التشــريعات والسياســات والبرامــج 

الخاصــة بحقــوق المعاقيــن اســتناداً إلــى النهــج القائــم علــى حقــوق الإنســان.

وتُشــير اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان إلــى أنَّ المنتــدى سيُســفر عــن ابــراز جهــود دولــة قطــر فــي مجــال حمايــة حقــوق 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة بعــد ســنوات مــن العمــل المنظــم فــي هــذا المجــال، وبحيــث يتــم تجميــع تلــك الجهــود التــي قامــت 
ــن  ــلًا ع ــا. فض ــة، وغيره ــة، والاقتصادي ــة، والثقافي ــة والتعليمي ــالات الصحي ــي المج ــة ف ــة بالإعاق ــات المعنيَّ ــة الجه ــا كاف به
توطيــد أواصــر التعــاون بينهــا فــي ابتــداع الحلــول العلميــة القائمــة علــى منظــور حقــوق الإنســان فــي توجيــه طاقــات ذوي 

الإعاقــة وادماجهــم فــي المجتمــع إعمــالًا لأهــداف التنميــة المســتدامة وعــدم تــرك أحــد خلــف الركــب.

وتأمــل اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان أن يُشــكل هــذا المنتــدى قيمــة مضافــة فــي خلــق ثقافــة عامــة لــدى المجتمــع 
ــاني  ــه الإنس ــع وكيان ــن المجتم ــزأ م ــزءاً لا يتج ــم ج ــة بوصفه ــخاص ذوي الإعاق ــوق الأش ــرام حق ــل واحت ــي تقب ــري ف القط

ــن وعلــى قــدم المســاواة معهــم. ــه المســتدامة أســوة بالأخري وتنميت
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جدول أعمال المنتدى الوطني الثاني للجنة الوطنية لحقوق الإنسان
"حقوق الإنسان للأشخاص ذوي الإعاقة: الواقع الراهن وآفاق الحماية والتمكين"

تسجيل الحضور

استراحة

حوار تفاعلي ومناقشة عامة

استراحة

الموضوع الوقت

اليوم الأول

9:50-9:30

الجلسة الافتتاحية
كلمة اللجنة الوطنية لحقوق الإنسان.   -

ســعادة الســيدة/ مريــم بنــت عبــدالله العطيــة - رئيــس اللجنــة الوطنيــة لحقــوق   
الإنســان

كلمة وزارة التنمية الاجتماعية والأسرة.   -
ــؤون  ــاعد لش ــوزارة المس ــل ال ــي - وكي ــم آل ثان ــت جاس ــيخة بن ــيخة / ش ــعادة الش س  

الأســرة - وزارة التنميــة الإجتماعيــة والأســرة
كلمة الجمعية القطرية لتأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة.  -

الأستاذة الدكتورة / عائشة يوسف المناعي  
)كلمــة  الإعاقــة  الأشــخاص ذوي  بحقــوق  المعنيــة  الدوليــة  اللجنــة  كلمــة   -

مســجلة(.
الســيدة / جيرتــرود أوفوريــوا فيفــوام - رئيــس اللجنــة الدوليــة المعنيــة بحقــوق   

الإعاقــة ذوي  الأشــخاص 
عرض فيديو تكريم المرحوم الأستاذ راشد الكواري موظف اللجنة.  -

  "مسيرة عطاء لا تُنسى".
توقيع اتفاقية اللجنة مع الجمعية القطرية لتأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة.  -

الجلسة الأولى
إعمال الاتفاقية الدولية لحماية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة ... رؤية أممية 

ووطنية للمسألة
- رئيــس الجلســة: الأســتاذة. الدكتــورة / أســماء بنــت عبــدالله العطيــة - عضــو اللجنــة 

الوطنيــة لحقــوق الإنســان
ــل ذوي  ــة لتأهي ــة القطري ــي - الجمعي ــف المالك ــى يوس ــيدة/ من ــة: الس ــرر الجلس - مق

الاحتياجــات الخاصــة 
المنظــور الفلســفي لمســألة الإعاقــة ودور اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان فــي   -

تعزيــز وحمايــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة.
الســيد / ناصــر مــرزوق ســلطان المــري- مديــر إدارة الشــؤون القانونيــة باللجنــة الوطنيــة   

ــان ــوق الإنس لحق
نهــج التنميــة فــي دولــة قطــر ومــدى ارتــكازه علــى المقاربــة الحقوقيــة والتمكينيــة   -
فــي الإدمــاج الكامــل للأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي المجتمــع وتيســير وصولهــم 

الشــامل إلــى الخدمــات بمــا فيهــم النســاء والأطفــال مــن ذوي الإعاقــة.
السيدة / روضة الساعدي - اخصائي مشاريع مؤسسة دوري نجوم قطر  

متطلبــات تفعيــل اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة وإعمالهــا فــي قانــون   -
دولــة قطــر. 

الســيد / حســين خليــل حســن نظــر حجــي - مؤســس ومديــر عــام مؤسســة اصدقــاء ذوي   
الإعاقــات البصريــة فــي قطــر

9:30-9:00

10:00-9:50

11:00-10:40

11:15-11:00

10:40-10:00
)عشر دقائق لكل مداخلة(
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حوار تفاعلي ومناقشة عامة

الموضوع الوقت

اليوم الثاني

اليوم الأول

9:40-9:00
)عشر دقائق لكل مداخلة(

الجلسة الثالثة
الإعاقة وقضايا حقوقية مستجدة من منظور ذوي الإعاقة أنفسهم

رئيــس الجلســة: الســيد/ عبــاد وليــد الشــمالي - عضــو مركــز قطــر الاجتماعــي والثقافــي 
فين  للمكفو

ــة  ــي اللجن ــاون الدول ــي - إدارة التع ــر قانون ــي - خبي ــلا العل ــيدة/ ه ــة: الس ــرر الجلس مق
ــان ــوق الإنس ــة لحق الوطني

دور التكنولوجيــا والــذكاء الصناعــي فــي وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة إلــى   -
حقوقهــم وتمكينهــم مــن العيــش المســتقل وادماجهــم فــي المجتمــع.

الســيد / محمــد الفهيــدة - مســؤول الإعــلام والنشــر - مركــز قطــر للتكنولوجيــا   
)مــدى( المســاعدة 

ــع  ــي وض ــم ف ــة ودوره ــخاص ذوي الإعاق ــوق الأش ــى حق ــاخ عل ــر المن ــر تغي أث  -
التدابيــر المتعلقــة بالتخفيــف مــن آثــاره والتكيــف معهــا.

الســيدة / فاطمــة حمــد أبوشــريدة - رئيــس قســم التكنولوجيــا المســاعدة - مركــز النــور   
للمكفوفيــن

دور الإعــام فــي إذكاء الوعــي بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة ومكافحــة   -
الصــورة النمطيــة التقليديــة عنهــم.

ــذي  ــر التنفي ــس الإدارة - المدي ــو مجل ــري - عض ــة الم ــدالله عفيف ــب عب ــيد / طال الس  
بالإنابــة - الجمعيــة القطريــة لتأهيــل ذوي الاحتياجــات الخاصــة

دور المجالــس المنتخبــة فــي تمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة وتعزيــز مشــاركتهم   -
فــي تســيير الشــؤون العامــة.

الســيد / فيصــل محمــد الكوهجــي - رئيــس مجلــس إدارة مركــز قطــر الاجتماعــي   
للمكفوفيــن والثقافــي 

- حقوق ذوي الإعاقة في العمل لدى القطاع الخاص
ــة  ــة الوطني ــوى العامل ــف الق ــر إدارة توظي ــري - مدي ــدالله الهاج ــلاك عب ــيدة / م الس  

بقطــاع شــؤون القــوى العاملــة الوطنيــة  وزارة العمــل

الجلسة الثانية
تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة من التمتع بحقوق الإنسان: الفرص والتحديات 

والطموحات
رئيــس الجلســة: الســيد/ فيصــل محمــد الكوهجــي - رئيــس مجلــس إدارة مركــز قطــر 

للمكفوفيــن والثقافــي  الاجتماعــي 
مقرر الجلسة: السيدة/ ايمان حسين رمال - مركز النور للمكفوفين 

ــى القضــاء كأســاس لحــق الأشــخاص ذوي الإعاقــة  ــة والوصــول إل ــة القانوني الأهلي  -
ــش المســتقل والاندمــاج فــي المجتمــع. فــي العي

الســيدة / ايمــان الأنصــاري - باحــث قانونــي - مركــز الدراســات القانونيــة والقضائيــة - وزارة   
العــدل

تيســير وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة إلــى خدمــات الشــرطة بمــا فــي ذلــك توفيــر   -
البرامــج التــي تســهل تأهيلهــم فــي مرافــق الاحتجــاز والمؤسســات الإصاحيــة 

ــع.  ــي المجتم ــددا ف ــاج مج ــن الاندم ــم م وتمكنه
السيد/ حمد علي حمد سعيد - ممثل وزارة الداخلية  

ــى  ــة عل ــة الصحي ــى الرعاي ــرام حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي الوصــول إل احت  -
والادراكيــة  البدنيــة  عافيتهــم  واســتعادة  والمســتنيرة،  الحــرة  الموافقــة  أســاس 
والنفســية، بمــا فــي ذلــك إعــادة التأهيــل والدمــج فــي المجتمــع ومواجهــة جائحــة 

كوفيــد -19. 
ــادة  ــر لإع ــز قط ــة ومرك ــفى الرميل ــي لمستش ــر الطب ــد - المدي ــادي الحم ــورة / هن الدكت  

التأهيل-مؤسســة حمــد الطبيــة - وزارة الصحــة العامــة
انخــراط الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي ســوق العمــل وحصولهــم علــى التدريــب   -
المهنــي المســتمر وتوفيــر الترتيبــات التيســيرية فــي أماكــن عملهــم كأســاس لحقهــم 

ــادي.  ــن الاقتص ــخصية والتمكي ــة الش ــي الحري ف
الســيدة / ظبيــة أحمــد البوعينييــن - مديــر ادارة الترشــيح والإحــلال - ديــوان الخدمــة المدنيــة   

والتطويــر الحكومــي
المتعلقــة  والبيانــات  الإحصــاءات  فــي جمــع  التخطيــط والاحصــاء ودوره  جهــاز   -
ــد  ــى الصعي ــذ والرصــد لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة عل ــم التنفي بالإعاقــة وتقيي

الوطنــي.
ــط  ــة - جهــاز التخطي ــة الاجتماعي ــط التنمي ــس قســم تخطي الســيدة / نجــلاء الخليفــي - رئي  

والاحصــاء

12:35-12:05

12:05-11:15
)عشر دقائق لكل مداخلة(
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اليوم الثاني

حوار تفاعلي ومناقشة عامة

استراحة

المؤتمر الصحفي

الجلسة الرابعة
الاستماع إلى آراء وقصص نجاح المؤسسات المعنية بالإعاقة: رؤية من 

منظور حقوق الإنسان واستخلاص الممارسات الفضلى

ــي وزارة  ــاون دول ــاري تع ــي - استش ــح الخليف ــد صال ــي احم ــيد/ عل ــس الجلســة: الس رئي
ــرة ــة والاس ــة الاجتماعي التنمي

مقــرر الجلســة: الســيدة/ منــى يوســف المالكــي - الجمعيــة القطريــة لتأهيــل ذوي 
الاحتياجــات الخاصــة

ــتويين  ــى المس ــة عل ــخاص ذوي الإعاق ــم الأش ــي تعلي ــا ف ــر ودوره ــة قط مؤسس  -
الوطنــي والدولــي.

الآنســة / مريــم حمــد عبدالرحمــن حســن الإبراهيــم - خريجــة أكاديميــة العوســج -   
مؤسســة قطــر للتربيــة والعلــوم

الخطــوط الجويــة القطريــة ودورهــا فــي تيســير وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة   -
إلــى حقوقهــم والاندمــاج الاجتماعــي كنمــوذج لقطــاع الأعمــال والمســؤولية 

الاجتماعيــة.
الســيدة / نبيلــة فخــري - نائــب رئيــس اول التقطيــر والمشــاريع - الخطــوط الجويــة   

القطريــة 
والمســاعدة  الاغاثــي  العمــل  تقديــم  فــي  ودوره  القطــري  الأحمــر  الهــال   -
والدولــي.  الوطنــي  المســتويين  علــى  الإعاقــة  ذوي  للأشــخاص  الإنســانية 

السيدة / هدى عبداللطيف حمدان - خبير مشاريع - الهلال الاحمر القطري   
مؤسســة العمــل الاجتماعــي وتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن العيــش   -

المســتقل والاندمــاج فــي المجتمــع. 
ــة بمركــز الشــفلح للأشــخاص  ــر إدارة الخدمــات العلاجي ــور / محمــد تلفــت - مدي الدكت  

ذوي الإعاقــة
بــذوي الاحتياجــات  الخاصــة  التخطيطيــة والتصميميــة  اللوائــح والمواصفــات   -

الخاصــة ضمــن دليــل اشــتراطات البنــاء لدولــة قطــر.
م/ فهد ماجد المالكي - مهندس مدني - وزارة البلدية  

تهيئة المواقف العامة لخدمة ذوي الاحتياجات الخاصة.   -
م/ ســارة عبدالواحــد - مهنــدس كهربــاء - المكتــب الفنــي لســعادة الوزيــر - وزارة   

البلديــة

الجلسة الختامية
تاوة البيان الختامي للمنتدى  -

ســعادة الســيد/ ســلطان بــن حســن الجمّالــي - الأميــن العــام للجنــة الوطنيــة لحقــوق   
الإنســان

11:55-11:25

12:10-11:55

12:50-12:30

11:25-10:25
)عشر دقائق لكل مداخلة(

12:30-12:10

حوار تفاعلي ومناقشة عامة

استراحة

10:10-9:40

10:25-10:10
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بسم الله الرحمن الرحيم

أصحاب السعادة.. السيدات والسادة الحضور الكريم..

ــا  ــي الشــقيق فــي ضحاي ــم أحــر التعــازي للشــعب المغرب ــي بتقدي ــدأ كلمت ــي أن أب اســمحوا ل
الزلــزال، ســائلين الله عــز وجــل أن يتغمدهــم بواســع رحمتــه. وأن يمــن علــى المصابيــن بالشــفاء 
العاجــل، إنــه نعــم المولــى ونعــم المجيــب. حفظكــم الله والشــعب المغربــي الشــقيق مــن كل 

مكــروه، وســاعدكم علــى تجــاوز هــذه الكارثــة الطبيعيــة.

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،

رئيس التحالف العالمي للمؤسسات الوطنية لحقوق الإنسان.  .1
حاصلة على درجة بكالوريوس في الآداب والتربية- جامعة قطر في عام 2000 م.   

بــدأت بالعمــل فــي اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان منــذ بدايــات التأســيس وقــد تدرجــت فــي عــدة مهــام وظيفيــة حيــث انهــا بــدأت كباحثــة اجتماعيــة فــي اللجنــة عــام 2004   
م ثــم مديــرة وحــدة العلاقــات والإعــلام، ثــم مديــرة ادارة البرامــج والتثقيــف، وبعــد ســت ســنوات مــن الخبــره والانجــازات فــي تفعيــل برامــج اللجنــة لنشــر وثتقيــف المجتمــع 

بحقــوق الإنســان ورفــع الوعــي بيــن افــراد المجتمــع تــم تعيينهــا امينــاً عامــاً للجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان فــي 7 اكتوبــر 2009 م. 

ومع استمرار هذه الانجازات والاشراف التنفيذي لسير عمل اللجنة تم اختيارها عضو للجنة الوطنية لحقوق الإنسان منذ عام 2015 م.   

وفي تاريخ 27 اكتوبر 2021 م انتخبت سعادة مريم بنت عبد الله العطية رئيساً للجنة الوطنية لحقوق الإنسان  

 كلمة سعادة السيدة/ مريم بنت عبد الله العطية(1)
 

رئيس اللجنة الوطنية لحقوق الإنسان بدولة قطر

اليوم الأول الجلسة الافتتاحية

يُســعدني أن أرحــب بكــم فــي أعمــال المنتــدى الســنوي الثانــي للجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان، والــذي نعقــده اليــوم بالشــراكة مــع وزارة 
التنميــة الاجتماعيــة والأســرة تحــت عنــوان "حقــوق الإنســان للأشــخاص ذوي الإعاقــة: الواقــع الراهــن وآفــاق الحمايــة والتمكيــن"، 
ــة مراجعــة  وعــدم تخلــف أحــد عــن الركــب" بوصفــه أحــد أهــم شــواغل حقــوق الإنســان فــي المجتمــع القطــري وذلــك بعــد أن لمســنا أهمي
ــتقل  ــش المس ــن العي ــم م ــرورة تمكينه ــم ض ــن ث ــة وم ــريحة الاجتماعي ــذه الش ــوق ه ــال حق ــة وإعم ــرام وحماي ــة بإحت ــة المعني ــود الوطني الجه

والاندمــاج فــي المجتمــع، أســوة بالأفــراد الآخريــن مــن أعضــاء المجتمــع.

ــوان المنتــدى، وطبيعــة ومســؤوليات الجهــات المشــاركة مــن مؤسســات الدولــة وغيرهــا مــن أصحــاب المصلحــة، فضــلًا عــن  ولا شــك أن عن
نوعيــة المشــاركين وخبراتهــم العلميــة والعمليــة، تمثــل لنــا فــي اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان قيمــة مضافــة للوصــول إلــى تقييــم موضوعي 
مــن منظــور حقــوق الإنســان لواقــع الإعاقــة فــي دولــة قطــر، والوقــوف علــى الإنجــازات والتحديــات، فضــلًا عــن التفكيــر فــي حلــول ابتكاريــة 
وممارســات جيــدة قابلــة للتنفيــذ، وهــو مــا مــن شــأنه أن يكفــل تنفيــذ أحكام الدســتور القطــري ومعاهــدات حقــوق الإنســان الدوليــة والإقليمية 

التــي التزمــت الدولــة بإحترامهــا وحمايتهــا والوفــاء بهــا.

ومــن المفيــد أن أســلط الضــوء علــى بعــض الممارســات الجيــدة التــي أقرتهــا دولــة قطــر فــي مجــال حمايــة حقــوق الإنســان للأشــخاص ذوي 
الإعاقــة، وفــي مقدمتهــا إقامــة أول بطولــة لــكأس العالــم لكــرة القــدم عــام 2022 تكــون صديقــة لــذوي الإعاقــة، وتمكينهــم مــن التمتــع 
بالحــق فــي الرياضيــة كمــا دعمــت قطــر الجهــود الدوليــة المعنيــة بحمايــة حقــوق ذوي الإعاقــة، بمــا فــي ذلــك إصــدار اعــلان الدوحــة لتعزيــز 
حقــوق ذوي الإعاقــة حــول العالــم عــام 2019، والــذي يعتبــر بمثابــة اطــاراً مرجعيــاً لدمــج ذوي الإعاقــة فــي خطــط التنميــة المســتدامة لعــام 

.2030
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الحضور الكريم،

علــى مــدار عقديــن مــن الزمــن ســاهمت اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان إلــى حــد كبيــر فــي تمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة، ودفعــت كافــة 
المؤسســات المعنيــة بهــم إلــى إقــرار التشــريعات وانتهــاج السياســات ووضــع البرامــج الهادفــة إلــى منــع التمييــز القائــم علــى أســاس الإعاقــة. 
ومــع ذلــك، لا يــزال العديــد مــن ذوي الإعاقــة يواجهــون حواجــز تحــول دون مشــاركتهم كأفــراد متســاوين فــي المجتمــع مــع غيرهــم، وأعــزو 
ذلــك إلــى النظــرة الســلبية التقليديــة التــي تنظــر إليهــم بوصفهــم مجــرد متلقيــن للأعمــال الخيريــة أو الرعايــة الطبيــة وفــي هــذا الســياق، أود أن 
أغتنــم هــذه الفرصــة وأقــدم التحيــة إلــى جميــع الجهــات الحكوميــة والوطنيــة ومنظمــات المجتمــع المدنــي التــي ســاهمت فــي تعزيــز جهــود 

اللجنــة فــي هــذا المجــال.

وكمــا تعلــم، فــإن القانــون رقــم )2( لســنة 2004 بشــأن ذوي الاحتياجــات الخاصــة، والــذي أقــر قبــل اعتمــاد اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي 
الإعاقــة، لا يــزال هــو الناظــم لحمايــة حقــوق الأشــخاص المعاقيــن، وقــد قدمــت اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان عــام 2015 مرتباتهــا الهادفــة 
ــر  ــي تصلهــا عب ــات الت ــة للتحدي ــة الاســتجابة الحقوقي ــت بمثاب ــات كان ــأن هــذه المرئي ــة المذكــورة، علمــا ب ــه مــع أحــكام الاتفاقي ــى مواءمت إل
ــة  ــة ملحــة مــن أجــل حماي ــون تعــد حاجــة وطني ــأن مواءمــة هــذا القان ــام، ب ــن ت ــا علــى يقي الشــكاوى التــي تســتقبلها مــن ذوي الإعاقــة وأن

مجموعــة الحقــوق الــواردة فــي الاتفاقيــة الدوليــة.

السيدات والسادة الأعزاء،

عالمنــا المعاصــر، يشــهد تحديــات مســتجدة كثيــرة، كحــالات الطــوارئ الإنســانية والكــوارث الطبيعيــة وأزمــة المتــاح المتفاقمــة، وتأثيــرات الــذكاء 
ــذوي  ــانية ل ــة الإنس ــدد الكرام ــد ته ــي ق ــر الت ــة بالمخاط ــاع محفوف ــن أوض ــك م ــن ذل ــب ع ــا يترت ــة الآن بم ــا لغاي ــوم أثاره ــر المعل ــي غي الصناع
الإعاقــة وتمتعهــم بحقوقهــم فــي الحيــاة الكريمــة القائمــة علــى أســاس الحريــة والعــدل والمســاواة واحتــرام التنــوع والاختــلاف وإنــي أقــدر 
حواركــم البنــاء فــي هــذه الموضوعــات التــي قــد تقترحــون الإضافــة إليهــا موضوعــات أخــرى، وقــد تتفقــون معــي بأهميــة وضــرورة اعتمــاد 
النهــج القائــم علــى الإعاقــة فــي تقديــم الاســتجابات الفاعلــة لهــا، وبخاصــة أن هنــاك أدلــة كثيــرة ومشــاهدات عديــدة، علــى أن ذوي الإعاقــة 

هــم أكثــر مــن غيرهــم عرضــة للاســتضعاف والتهميــش والحرمــان والتمييــز فــي جميــع مناحــي الحيــاة.

مــرة أخــرى، أســجل تقديــري واعتــزازي بمشــاركة ذوي الإعاقــة ومنظماتهــم فــي أعمــال هــذا المنتــدى، وهــي ضمانــة نجــاح المنتــدى فــي 
تقديــم الرؤيــة الشــاملة والحلــول الجديــدة والمبتكــرة منهــم؛ فهــم أصحــاب المصلحــة الأساســيين. كذلــك انــا ممتنــة ومقــدّرة مشــاركة شــركائنا 

فــي القطــاع الخــاص، وشــركائنا فــي أجهــزة الأمــم المتّحــدة المختلفــة، فــي أعمــال هــذا المنتــدى واثرائهــم جلســاته بمناقشــاتهم البنــاءة.

السيدات والسادة الكرام،

أنــا واثقــة بــأن حواركــم البنــاء جميعــا، ســيكون ثــري وقــادر علــى مســاعدتنا فــي وضــع خارطــة طريــق وطنيــة إزاء الإعاقــة، تضمــن مســتقبل 
أفضــل ومســتدام لــذوي الإعاقــة فــي قطــر، لذلــك ســتكون توصياتكــم موضــع مرئيــات اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان فــي التفاعــل مــع 

ــة حقــوق ذوي الإعاقــة. كافــة الجهــات؛ وذلــك مــن أجــل تطويــر التشــريعات والسياســات والبرامــج الخاصــة بحماي

شكرا لكم جميعا،

 ،، آملة ألا أكون قد أطلت عليكم،،، والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته،
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الإخوة والأخوات الأعزاء ....... الحضور الكرام

يقــول أحدهــم: " أذنــيّ لا تســمع ولكــن هنــا قلبــي يســمع وينظــر لأجــل هــؤلاء أصحــاب 
نشــارك معكــم  أن  آمليــن   - اليــوم معكــم  نحــن   - وتحلــم،  وتســمع  تــرى  التــي  القلــوب 
فــي تحقيــق أحلامهــم البســيطة فــي منتدانــا اليــوم، وأود أن أعــرب بدايــة عــن شــكري 
الله  عبــد  بنــت  مريــم  الفاضلــة  ورئيســتها  الإنســان  لحقــوق  الوطنيــة  للجنــة  وتقديــري 
الســادة  ولكافــة  لكــم  متمنيــة  المتميــزة  علــى جهودكــم  أثنــي  أن  أيضــا  وأود  العطيــة، 
حــول  الثانــي  الوطنــي  المنتــدى  أهــداف  تحقيــق  فــي  التوفيــق  الكــرام  الحضــور  مــن 
الحمايــة  وآفــاق  الراهــن  الواقــع  الإعاقــة:  ذوي  للأشــخاص  الإنســان  "حقــوق 
ــة. ــخاص ذوي الإعاق ــة الأش ــر لاتفاقي ــادس عش ــدوري الس ــة ال ــاع المراجع ــن" اجتم  والتمكي

(2)
كلمة سعادة الشيخة/ شيخة بنت جاسم آل ثاني 

وكيل الوزارة المساعد لشؤون الأسرة - وزارة التنمية الإجتماعية والأسرة

حاصلــة علــى درجــة البكالوريــوس فــي إدارة الاعمــال مــن جامعــة قطــر ، ولديهــا اكثــر مــن 15 عامــاً مــن الخبــرة القياديــة بالدولــة فــي الأوســاط الحكوميــة ومؤسســات   .2
المجتمــع المدنــي بمــا فــي ذلــك المديــر التنفيــذي لمركــز الاستشــارات العائليــة ) وفــاق ( ومســاعد الرئيــس التنفيــذي للمؤسســة القطريــة للعمــل الاجتماعــي ومفــوض بمهــام 

رئيــس مجلــس الإدارة بالمؤسســة القطريــة للعمــل الاجتماعــي وتشــغل حاليــاً منصــب وكيــل الــوزارة المســاعد لشــؤون الأســرة بــوزارة التنميــة الاجتماعيــة والأســرة.

ــك فهــم يســتحقون حقوقــا متســاوية وفرصــاً  ــا، ولذل ــا وأولادن ــاة كريمــة فهــم أحبابن ــاس يســتحقون حي ــا نؤمــن أن ذوي الإعاقــة هــم أن كلن
متكافئــة مــع باقــي أفــراد المجتمــع. ولكــن إن تحقيــق هــذه الغايــة يتطلــب منــا جميعــا الالتــزام والجهــد المشــترك لتحقيــق أرقــى الأهــداف 
ــول  ــرات والممارســات ووضــع الحل ــادل الخب ــى تب ــاج إل ــا جميعــا نحت ــث إنن ــدى فــي وقــت مهــم وحاســم، حي وأســماها، وقــد جــاء هــذا المنت

ــة. ــه ذوي الإعاق ــي تواج ــات الت ــة التحدي لمواجه

لقــد أولــت وزارة التنميــة الاجتماعيــة والأســرة فــي دولــة قطــر اهتمامًــا كبيــرًا بــذوي الإعاقــة، فهــي ســعت ومــا زالــت تســعى إلــى تقديــم 
ــدور  ــا ب ــا من ــاملة، إيمان ــة الش ــي التنمي ــع نواح ــي جمي ــاركتهم ف ــن مش ــى تأمي ــت عل ــا عمل ــة، كم ــذه الفئ ــودة له ــة الج ــج عالي ــات وبرام خدم

ــاء مســتقبل قطــر. ــون فــي بن ــر المجتمــع، فهــم شــركاء فعال ــي فــي تطوي الأشــخاص ذوي الإعاقــة التكامل

إن هــذا المنتــدى هــو دليــل علــى التــزام دولــة قطــر بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى المســتوى المحلــي والدولــي. فلقــد حققــت دولــة 
قطــر إنجــازات رائــدة فــي هــذا المجــال، ســواء علــى المســتوى التشــريعي أو التنفيــذي، كمــا ســاندت جهــود المجتمــع الدولــي والإقليمــي 
ــه  ــة العــرب، الــذي أطلــق خلال ــدورة 42 لمجلــس وزراء الشــؤون الاجتماعي ــرز هــذه الجهــود رئاســة قطــر لل لدعــم ذوي الإعاقــة، وكان مــن أب
ــل  ــة وتعم ــخاص ذوي الإعاق ــي | للأش ــف العرب ــة 2023 – 2032"، و" التصني ــخاص ذوي الإعاق ــي للأش ــد العرب ــل " العق ــة، مث ــادرات هام مب
ــي للأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي ديســمبر مــن هــذا العــام، وستســتضيف أيضــا النســخة  ــوم العرب ــة الي ــوم بجهــد لاســتضافة احتفالي لقطــر الي
الثانيــة مــن مبــادرة العيــش باســتقلالية للأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي الربــع الرابــع مــن هــذا العــام، إضافــة إلــى اســتضافة " القمــة العالميــة 
ــاء يســهم فــي تعزيــز حقــوق ذوي الإعاقــة  الرابعــة للإعاقــة فــي الدوحــة فــي عــام 2028. كمــا أتمنــى لكــم مناقشــات مثمــرة وتعــاون بن
 وتمكينهــم، شــكرا للجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان ولجميــع الشــركاء الحضــور علــى جهودهــم المتواصلــة فــي خدمــة الأشــخاص ذوي الإعاقة.

والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته
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ــن حمــد آل ثانــي لإســهامات المســلمين فــي الحضــارة - ــر مركــز الشــيخ محمــد ب  مدي
كلية الدراسات الإسلامية بحامعة حمد بن خليفة

كلمة الأستاذة الدكتورة/ عائشة يوسف المناعي

 السيدات والسادة ....

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته

يســعدني الترحيــب بكــم جميعــاً، لاســيما بناتــي وأبنائــي الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة وأوليــاء 
أمورهــم والاختصاصييــن القائميــن علــى تدريبهــم وتعليمهــم وتأهيلهــم.

شــكرا لســعادة الســيدة/ مريــم بنــت عبــد الله العطيــة، رئيــس اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان، 
علــى دعــوة ســيادتها الكريمــة.

ــة لحقــوق  ــة الوطني ــن العــام اللجن والشــكر موصــول لســعادة الســيد/ ســلطان الجمالــي، الأمي
الإنســان.

 وأقــدم الشــكر لإدارة البرامــج والتثقيــف باللجنــة، وجميــع أعضــاء اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان، والقائميــن والمنظميــن علــى تنفيــذ المنتدى 
الوطنــي الثانــي لحقــوق الإنســان، وذلــك عــن اختيــار موضــوع المنتــدى الهام"حقــوق الإنســان للأشــخاص ذوي الإعاقــة: الواقــع الراهــن 

وآفــاق الحمايــة والتمكيــن"

اخوتي الكرام،
ــا، وحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة  ــة حقــوق الإنســان عمومً ــة إلــى حماي ــا الرامي ــق المشــترك مــن أهدافن ــوم بغــرض تحقي ــا الي  نلتقــي معً
خصوصًــا، والتــي هــي جــزء مــن جهــود دولــة قطــر فــي مجــال حقــوق الإنســان علــى المســتويين الوطنــي والدولــي، بمــا يعــزز مكانتهــا ويؤكــد 

ريادتهــا.

يأتــي المنتــدى الوطنــي الثانــي لحقــوق الإنســان، متبنيًــا حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي المجتمــع القطــري، وذلــك عبــر مراجعــة الجهــود 
الوطنيــة المعنيــة بحمايــة هــذه الفئــة، وذلــك بعــد مــرور أكثــر مــن )15( عامًــا علــى مصادقــة قطــر، علــى الاتفاقيــة الدوليــة لحقــوق الإنســان، 

ونشــرها فــي الجريــدة الرســمية بموجــب المرســوم رقــم )28( لســنة 2008.

وذلــك لإيمــان دولــة قطــر وتطبيقهــا للشــريعة الإســلامية التــي دائمــاً مــا تنظــر للإنســان مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة علــى أنــه كامــل الأهليــة 
ومــن هنــا فهــو مكــرم مــن قبــل الله تعالــي يقــول الله ســبحانه وتعالــى " ولقــد كرمنــا بنــي آدم".

يدخــل فيهــا صحيــح العقــل والجســد والــذي ابتــلاه الله بشــئ مــن الابتــلاءات الجســدية والنفســية والعقليــة، مُحــرم كل مــا يخــل بتكريمــه وحفــظ 
آدميتــه فمنــع الســخرية والاســتهزاء بــه وكذلــك أمــر برعايتــه فــي كل مجــال مــن مجــالات الحيــاة العمليــة والعلميــة كل بحســب إعاقتــه.

وهــذا لا شــك بأنــه يدخــل ضمــن حقــوق الإنســان فــي كل مراحــل حياتــه طفــلًا وشــاباً وشــيخاً رجــلًا وامــرأة ... وكل ذلــك مــن خــلال منظومــة 
أخلاقيــة وإنســانية. وانطلاقــا مــن التناغــم والــرؤى المشــتركة بيــن اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان، والجمعيــة القطريــة لتأهيــل ذوي 

ــة. ــات الخاص الاحتياج
  

انتهــز هــذه الفرصــة الكريمــة وأدعوكــم جميعًــا لزيــارة المعــرض المقــام علــى هامــش المنتــدى، للاطــلاع علــى مــا يتمتــع بــه أبنائنــا مــن ذوي 
الإعاقــة مــن رعايــة صقلــت مهاراتهــم وســاعدت فــي اكتشــاف مواهبهــم، بمــا يعكــس التدريــب والتأهيــل المميزيــن، والجهــود التــي تقدمهــا 

الجمعيــة القطريــة لتأهيــل ذوي الاحتياجــات الخاصــة لمنتســبيها مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة. 

ــث الثقــة فــي  ــا مــن ذوي الإعاقــة، كمــا تب ــى مــا يمكــن أن تقدمــه لأبنائن ــة للوقــوف عل ــورش التفاعلي ــارة المعــرض، وال  كمــا ندعوكــم لزي
ــى وجوههــم.  ــى رســم الابتســامة عل ــز، وتســاعد عل ــداع والتمي ــد مــن الإب نفوســهم، وتدفعهــم نحــو المزي

ــل ذوي الاحتياجــات  ــة لتأهي ــة القطري ــي، رئيــس مجلــس إدارة الجمعي ــد الله آل ثان ــن عب ــات ســعادة الشــيخ / ثانــي ب  وختامــاً، أنقــل لكــم تحي
ــع زملائــي أعضــاء المجلــس. الخاصــة، وجمي

 واقتــرح أن يكــون المنتــدى الوطنــي الثالــث لحقــوق الإنســان " حــول قــدرات ومواهــب الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وأن نتشــارك جميعًــا فــي 
اكتشــاف مواهبهــم، وصقــل قدراتهــم الكبيــرة، باعتبارهــم أشــخاصًا ملهميــن.

والسلام عليكم ورحمه الله وبركاته.
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أنــا  الكــرام،  المشــاركين  جميــع  المحترميــن،  والســادة  الســيدات  المشــرف،  الســيد 
الأشــخاص  لحقــوق  المتحــدة  الأمــم  لجنــة  رئيســة  تاكوامــي،  يوفــوروا  الســيدةجيرترود 
ذوي الإعاقــة. أنــا ممتنــة لدعوتــي لإلقــاء كلمــة رئيســية فــي هــذا المنتــدى الوطنــي 
ــة حقــوق الإنســان  ــا أشــيد بلجن للإلهــام حــول حقــوق الإنســان للأشــخاص ذوي الإعاقــة. وأن
علــى هــذا التدخــل، أود أن أقــول إن اتفاقيــة الأمــم المتحــدة بشــأن حقــوق الأشــخاص 
ــع  ــط، م ــبة 7 دول فق ــة بنس ــل 187 دول ــن قب ــا الآن م ــق عليه ــم التصدي ــد ت ــة ق ذوي الإعاق
 البروتوكــول الاختيــاري مــن قبــل 92 دولــة وتــم تصديقهــا مــن قبــل قطــر. أشــيد بجهودكــم.

أولًا، نحــن مســؤولون عــن مراقبــة تنفيــذ الاتفاقيــة فــي البلــدان، وبهــذه الطريقــة تقــدم 
الــدول وكذلــك مؤسســات المجتمــع المدنــي ومؤسســات حقــوق الإنســان تقاريــر إلــى 
اللجنــة، ويتــم إجــراء حــوار مــع الــدول، والنتيجــة هــي مجموعــة مــن التوصيــات نســميها 
"الملاحظــات الختاميــة". إذا تــم تنفيــذ هــذه التوصيــات بشــكل جيــد، فإنهــا تمثــل خطــوة 
واحــدة لضمــان حمايــة وتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة. ومــع ذلــك، لاحظنــا أن هــذا الأمــر 
ــات  ــاء والفتي ــل النس ــات، مث ــض الفئ ــإن بع ــك، ف ــن ذل ــم م ــال. والأه ــون الح ــا لا يك ــا م غالبً
ــة ضمــن مجموعــات الأشــخاص  ذوات الإعاقــة، والأطفــال ذوو الإعاقــة، ومجموعــات الأقلي
ذوي الإعاقــة، مثــل الذيــن يعانــون مــن إعاقــات نفســية وعقليــة، والذيــن هــم صــم وعمــي، 
ــجعكم  ــذا، أود أن أش ــم. ل ــم ادراجه ــن، لا يت ــل المهاجري ــة مث ــا صعب ــون ظروفً ــن يواجه والذي
ــع. ــاج للجمي ــذ والاندم ــز التنفي ــان تعزي ــا لضم ــون عليه ــي تحصل ــات الت ــتخدام التوصي ــى اس  عل

(3)
كلمة السيدة/ جيرترود أوفوريوا فيفوام 

رئيس اللجنة الدولية المعنية بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة

رئيسة اللجنة المعنية بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.  -
Sightsavers – مديرة المناصرة العالمية للدمج الاجتماعي  -

عضو مجلس إدارة اتحاد منظمات المعوقين في غانا.  -
رئيسة الجانب الأفريقي في المجلس الدولي لتعليم الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية.  -

عضو التحالف الدولي لحقوق الاتصال.  -
قيادة عمل Sightsavers في تنفيذ ورصد اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة وغيرها من آليات حقوق الإنسان.  -

تمكين منظمات الأشخاص ذوي الإعاقة ومنظمات المجتمع المدني من المشاركة في قضايا حقوق الإنسان والتنمية، بما في ذلك تأثير كوفيد-19  -
دعم خبراء الأمم المتحدة في مجال الإعاقة.  -

.)Generation Equality Forum المشاركة في التفاوض في بكين لضمان دمج أصحاب الإعاقة، والعمل منذ ذلك الحين حتى عمليات )منتدى مساواة الأجيال  -
تقديم الدعم التقني للدول واللجنة الأفريقية لحقوق الإنسان والشعوب في وضع البروتوكول الأفريقي بشأن الإعاقة والتصديق عليه.  -

دفع المعهد الدولي لتحسين وتعزيز جودة التعليم من خلال التأثير على تنفيذ الحكومات لاتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة وأهداف التنمية المستدامة.   -
تقديم المشورة بشأن حقوق الإنسان إلى اتحاج غانا لمنظمات الإعاقة، مع التركيز على الجندر.  -

ــواد  ــذ م ــي تنفي ــة ف ــاب المصلح ــدول وأصح ــهل لل ــور أس ــن الأم ــل م ــي تجع ــواد، والت ــح الم ــق بتوضي ــا تتعل ــي ذكره ــب ف ــي أرغ ــة الت النقط
الاتفاقيــة، وهــذا مــا نســميه "التعليقــات العامــة"، ولدينــا ثمانــي تعليقــات عامــة حتــى الآن. آخرهــا هــو التعليــق العــام الثامــن والــذي 
ــدرة  ــن ق ــد م ــرورة التأك ــى ض ــة عل ــاب المصلح ــة وأصح ــق الدول ــذا التعلي ــجع ه ــا، يش ــن القضاي ــا م ــة وغيره ــل والبطال ــوع العم ــاول موض يتن
ــل.  ــواق العم ــح أس ــف وفت ــى وظائ ــول عل ــب والحص ــى التدري ــة، عل ــات ذوات الإعاق ــاء والفتي ــك النس ــي ذل ــا ف ــة، بم ــخاص ذوي الإعاق الأش
 عــادةً مــا نــرى وجــود ورش عمــل منعزلــة أو ورش عمــل محميــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة، وهــذا لا يتوافــق مــع أحــكام الاتفاقيــة.

النقطــة الثالثــة والأخيــرة التــي أرغــب فــي التأكيــد عليهــا هــي التشــاور الوثيــق والتعــاون الفعــال والمشــاركة ذات الصلــة للأشــخاص 
ــاور  ــة للتش ــات منهجي ــد عملي ــالات، لا توج ــم الح ــي معظ ــه ف ــو أن ــة ه ــاه كلجن ــا لاحظن ــة. م ــم التمثيلي ــلال منظماته ــن خ ــة م ذوي الإعاق
الدولــة  نحــن نشــجع  أو تكــون علــى أســاس عرضــي.  أنهــا غيــر موجــودة  إمــا  الفعالــة لأشــخاص ذوي الإعاقــة.  الوثيــق والمشــاركة 
مــن  الإعاقــة،  ذوي  أشــخاص  مشــاركة  ضمــان  علــى  الأخــرى  المدنــي  المجتمــع  ومؤسســات  الإنســان  حقــوق  لجنــة  أيضًــا  ونشــجع 
خــلال منظماتهــم التمثيليــة، بشــكل معنــوي فــي صياغــة السياســات والبرامــج وجميــع القضايــا المتعلقــة بحقــوق الإنســان والتنميــة. 
ليــس فقــط علــى مســتوى  أفضــل وأقــوى،  تأثيــر  للنتائــج  يكــون  الإعاقــة،  يتــم مشــاركة الأشــخاص ذوي  أنــه عندمــا  أضيــف  أن  أود 
النحــو، العامــة ومراقبــة حقــوق الإنســان. علــى هــذا  التنميــة  أيضًــا علــى مســتوى   الأشــخاص ذوي الإعاقــة بشــكل فــردي، ولكــن 

اتمنى أن أشكركم وأتمنى لكم برنامجًا ناجحًا.

.3
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توقيع اتفاقية اللجنة مع الجمعية القطرية 
لتأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة.

الجلسة الإفتتاحية

يرجى مسح الرمز 
لمشاهدة الفيديو 

كلمة سعادة السيدة/ 
مريم بنت عبد الله العطية

يرجى مسح الرمز 
 لمشاهدة الفيديو 

كلمة سعادة الشيخة/ 
شيخة بنت جاسم آل ثاني

يرجى مسح الرمز 
 لمشاهدة الفيديو 

كلمة السيدة/ جيرترود 
أوفوريوا فيفوام

يرجى مسح الرمز 
 لمشاهدة الفيديو 

كلمة الأستاذة الدكتورة/ 
عائشة يوسف المناعي

يرجى مسح الرمز 
 لمشاهدة الفيديو 
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 الأستاذة الدكتورة/ أسماء بنت عبدالله العطية

السيدة / منى يوسف المالكي

عضو اللجنة الوطنية لحقوق الإنسان
رئيس الجلسة

الجمعية القطرية لتأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة 
مقرر الجلسة

 العميــد المســاعد للشــؤون الأكاديميــة مكتــب الدراســات العليــا، مكتــب نائــب رئيــس الجامعــة 
ــية  ــوم النفس ــم العل ــية قس ــة النفس ــتاذ الصح ــر .وأس ــة قط ــا ،جامع ــات العلي ــث والدراس للبح
كليــة التربيــة جامعــة قطــر .عضــو اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان دولــة قطــر، وعضــو مجلــس 

أمنــاء أكاديميــة العوســج مؤسســة قطــر للتربيــة والعلــوم وتنميــة المجتمــع

ناشــطة فــي مجــال ذوي الإعاقــة وحقــوق ذوي الإعاقــة والكاتبــة بموقــع الجســرة الإخباريــة 
ــالات  ــا مق ــزي... له ــي وانجلي ــي فرنس ــص أدب ــة - تخص ــة عام ــة ثانوي ــش خريج ــف كوت واللاي
ــة  ــة ودولي ــرات محلي ــي مؤتم ــاركت ف ــا ش ــلام وغيره ــة والإع ــال ذوي الإعاق ــبوعية بمج أس
ــذت  ــد أن أخ ــولادة بع ــن ال ــة م ــة حركي ــاوزت إعاق ــة تج ــلام وذوي الإعاق ــي الإع ــي مجال ف
العــلاج النفســي وســافرت للعــلاج فــي الخــارج وعــادت إلــى البــلاد بعكازيــن مــن غيــر كرســي 

متحــرك.

اليوم الأول الجلسة الأولى
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بعنوان "المنظور الفلسفي لمسألة الإعاقة ودور اللجنة الوطنية 
لحقوق الإنسان في تعزيز وحماية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة"

أصحاب السعادة.. السيدات والسادة.. الحضور الكرام،

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،

فــي مســتهل هــذه الورقــة أود أن أشــكركم جميعــاً علــى حضوركــم والمشــاركة فــي أعمــال 
هــذا المنتــدى الوطنــي الثانــي الــذي تنظمــه )اللجنــة الوطنية لحقــوق الإنســان( بالتعاون 
مــع )وزارة التنميــة الاجتماعيــة وشــؤون الأســرة(، تحــت شــعار "حقــوق الإنســان 
ــي  ــك ف ــن" وذل ــة والتمكي للأشــخاص ذوي الإعاقــة: الواقــع الراهــن وآفــاق الحماي

إطــار مذكــرaة التفاهــم المبرمــة مــا بيــن الطرفيــن.

ورقة عمل السيد/ ناصر مرزوق سلطان المري(4)
مدير إدارة الشؤون القانونية باللجنة الوطنية لحقوق الإنسان

حاصــل علــى درجــة الماجســتير فــي الحقــوق فــي القانــون المدنــي مــن كليــة الحقــوق جامعــة القاهــرة، حالــي باحــث دكتــوراة فــي القانــون المدنــي. شــغل الســيدناصر المــري   .4
العديــد مــن المناصــب القياديــة لــدى اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان كرئيــس قســم التحقيقــات والاستشــارات القانونيــة، وكمســاعد لمديــر إدارة الشــؤون القانونيــة فــي عــام 

2019 م، ومــن ثــم مديــراً لإدارة الشــؤون القانونيــة، كمــا أن لديــه أكثــر مــن 10 أعــوام مــن الخبــرة القانونيــة والعمــل فــي المجــال القانونــي.

اختيــر الســيدناصر المــري عضــواً فــي العديــد مــن اللجــان الداخليــة والخارجيــة داخــل دولــة قطــر المتعلقــة بحمايــة وتعزيــز حقــوق الإنســان، لديــه عــدة كتــب ومنشــورات متعلقــة 
بالمجــال القانونــي والحقوقــي، وشــارك فــي العديــد مــن المقابــات التلفزيونيــة القطريــة للتوعيــة فــي مجــال حقــوق الإنســان والأزمــة الخليجيــة.

منوهــاً بــأن بحــث ومناقشــة هــذه المســألة فــي إطــار أعمــال هــذا المنتــدى ليســت معزولــة عــن ســياقها الدولــي المتمثــل بمكانــة )الأشــخاص 
ذوي الإعاقــة وحمايتهــم وتمكينهــم( فــي القانــون الدولــي لحقــوق الإنســان ومحطاتهــا التاريخيــة الفارقــة ومــن ذلــك مــا شــهده العــام 2008 
ــل الــدول المصادقــة عليهــا،  ــة قطــر مــن أوائ ــز النفــاذ، وكانــت دول ــة الأمــم المتحــدة لحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة حي مــن دخــول اتفاقي
وقــد بلــغ عــدد الــدول الأطــراف فيهــا 186 دولــة حتــى تاريخــه، وصــولًا إلــى اتفاقيــة مراكــش لتيســير النفــاذ إلــى المصنفــات المنشــورة لفائــدة 

الأشــخاص المكفوفيــن أو معاقــي البصــر أو ذوي اعاقــات أخــرى فــي قــراءة المطبوعــات.

كمــا أن أعمــال هــذا المنتــدى ليســت معزولــة عــن الاهتمــام الوطنــي بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة بدلالــة مــا أكــد عليــه الدســتور مــن )قيم 
العــدل والمســاواة، وتكافــؤ الفــرص للجميــع ودونمــا أدنــى تمييــز علــى أي أســاس أو اعتبــار، بمــا فــي ذلــك التمييــز علــى أســاس 
الإعاقــة(. هــذا فضــلًا عــن دمــج حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة ســواء كانــوا أطفــالًا أو نســاءً أو كبــار ســن فــي السياســات والاســتراتيجيات 
ــر  ــة قط ــا رؤي ــوت عليه ــي انط ــة الت ــة الاجتماعي ــج التنمي ــداف وبرام ــي أه ــم ف ــز مه ــن حي ــألة م ــذه المس ــغلته ه ــا ش ــك م ــن ذل ــة، وم الوطني

الوطنيــة، والاســتراتيجية الوطنيــة للصحــة 2018-2022، والخطــة الوطنيــة للتوحــد، وسياســة قطــر للنفــاذ الرقمــي وغيرهــا.

كمــا ويتجلــى الاهتمــام الوطنــي بقضايــا الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن خــلال أطــر مؤسســية فاعلــة، يقــف فــي طليعتهــا إنشــاء اللجنــة الوطنيــة 
المعنيــة بشــؤون المــرأة والطفــل وكبــار الســن والأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي العــام 2019 والتــي تمــارس مــن بيــن اختصاصاتهــا مهــام رصــد 
ــة،  ــان ذات الصل ــوق الإنس ــة لحق ــر الدولي ــاً للمعايي ــم وفق ــن حقوقه ــة بتأمي ــبل الكفيل ــراح الس ــة واقت ــخاص ذوي الإعاق ــوق الأش ــاع حق أوض
وتصطــف إلــى جانبهــا المؤسســة القطريــة لتأهيــل ذوي الاحتياجــات الخاصــة ومؤسســات مختلفــة تقــدم التعليــم والعــلاج والتدريــب والخدمــات 
الاجتماعيــة والاستشــارية لــذوي الإعاقــة بمــا فــي ذلــك المؤسســات والجمعيــات المعنيــة بالإعاقــات البصريــة، والســمعية، والعقليــة، والجديــة.

ناهيــك عــن ممارســات وطنيــة فضلــى تتعلــق بتأميــن وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة إلــى الخدمــات العامــة ومنهــا الصحــة، والتعليــم، والعمل، 
ــة  ــات المعني ــل الجه ــوع أوراق عم ــيكون موض ــا س ــا مم ــة وغيره ــع الثقافي ــاة المجتم ــي حي ــاركة ف ــية، والمش ــاركة السياس ــة، والمش والرياض

المشــاركة فــي أعمــال هــذا المنتــدى.
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وإذ تأتــي ورقــة عمــل اللجنــة تحــت عنــوان )المنظــور الفلســفي لمســألة الإعاقــة ودور اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان فــي تعزيــز 
وحمايــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة(. فإنهــا فــي تحليلهــا النهائــي هــي محاولــة للإجابــة علــى التســاؤلات التاليــة.

التساؤل الأول/ ويدور حول زوايا ورؤى ونُهجً فلسفية مختلفة في التعامل مع )الأشخاص ذوي الإعاقة(.

التســاؤل الثانــي/ وينصــب حــول دور اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان فــي حمايــة وتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة بضــوء مقاربــة فلســفة 
عمــل اللجنــة بموجــب مبــادئ باريــس للعــام 1993، مــع النهــج الأمثــل فــي التعامــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة؟

التساؤل الثالث/ ما هي آفاق وإمكانات تطوير عمل اللجنة على هذا الصعيد؟

وبشــأن التســاؤل الأول: فــإن الأدبيــات الأمميــة ذات الصلــة بالقانــون الدولــي لحقــوق الإنســان، ومــا يجاورهــا مــن معطيــات أفرزتهــا العلــوم 
الاجتماعيــة والنفســية والطبيــة قــد وضعتنــا بــإزاء أربــع )نُهــجً فلســفية( فــي التعامــل مــع حقــوق وقضايــا الأشــخاص ذوي الإعاقــة وتتمثــل:

1- بالنهج القائم على التعاطف.

2- النهج الرعائي الطبي.

3- النهج الاجتماعي.

4- النهج القائم على حقوق الإنسان.

وفيما يتعلق بالنهج القائم على )التعاطف(

فإنــه يتــم التعامــل بموجبــه مــع )الأشــخاص ذوي الإعاقــة( بوصفهــم متلقيــن لأفعــال الخيــر والمســاعدة لا أفــراداً يمتلكــون المكنــة التــي   -
تؤهلهــم للمشــاركة فــي الحيــاة السياســية والثقافيــة وفــي جهــود التنميــة الوطنيــة.

وذلك على قاعدة أنهم غير قادرين على التكفل بأنفسهم بسبب أوضاعهم الخاصة، وأن المجتمع هو من يتكفل بهم.  -
وفــي إطــار هــذا النهــج فإنــه ينظــر إلــى )الإعاقــة( باعتبارهــا مشــكلة فرديــة لا صلــة لهــا بأيــة حواجــز مرتبطــة بالمحيــط ومــن هــذا المنطلــق   -

يكــون الأشــخاص ذوي الإعاقــة مدعــاة للشــفقة ويعتمــدون علــى تعاطــف المجتمــع.
وهكــذا فــإن هــذا النمــوذج إنمــا ينــزع عــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة القــدرة علــى التحكــم بحياتهــم وخياراتهــم، ومــن ثــم انتفــاء أيــة إمكانــات   -

نحــو مشــاركتهم فــي الحيــاة العامــة.
وبدلًا من أن يعزز هذا النهج المساواة والادماج، فإنه يعمق الفجوة ما بين الأشخاص ذوي الإعاقة والمجتمع.  -

وبشأن النهج الطبي

فــإن التركيــز فــي التعامــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة إنمــا ينصــب علــى )إعاقــة الشــخص باعتبارهــا مصــدراً لعــدم المســاواة وأن مــا   -
يترتــب لهــذه الفئــة مــن حقــوق واحتياجــات( هــو بقــدر ارتباطــه بالعــلاج الطبــي المقــدم لهــا.

ــى الأقــل  ــم أن )يعالجــوا مــن الإعاقــة أو عل ــن عليه ــه يتعي ــهم، فإن ــل بأنفس ــى التكف ــن عل ــة قادري ــخاص ذوو الإعاق ــر الأش ــي يعتب ولك  -
التخفيــف منهــا إلــى أدنــى حــد ممكــن(، كمــا لا يمكــن الحديــث عــن أي ظــروف تتصــل بالمحيــط فــي هــذا النمــوذج إذ ينظــر إلــى الإعاقــة 
باعتبارهــا مشــكلة طبيــة، فالأشــخاص ذوو الإعاقــة مرضــى يتوجــب معالجتهــم لكــي يصبحــوا أشــخاصاً عادييــن مــن ثــم إعــادة ادماجهــم فــي 

المجتمــع.
وعندمــا تعامــل الإعاقــة باعتبارهــا مشــكلة طبيــة يكــون للخبــراء مثــل الأطبــاء، والأطبــاء النفســيين والممرضيــن والممرضــات ســلطة واســعة   -
ــرراً  ــث تعامــل تطلعاتهــم واحتياجاتهــم فــي إطــار طبــي وفــي أســوء الحــالات يمكــن أن يتخــذ النهــج مب علــى الأشــخاص ذوي الإعاقــة حي

ــداء. للاســتغلال والعنــف والاعت

وفيما يخص النهج الاجتماعي

فإننا مع هذا النموذج سنكون بأزاء نمط نوعي متقدم من التفكير في التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة ذلك أنه:  -
لا يعزى عدم المساواة إلى )الإعاقة(، بل إلى عدم قدرة المجتمع على إزالة الحواجز التي تعترض الأشخاص ذوي الإعاقة.  •

كمــا ويضــع هــذا النمــوذج الشــخص لا )اعاقتــه( فــي صميــم اهتمامــه، ويقــر بقيــم الأشــخاص ذوي الإعاقــة ويحتــرم خياراتهــم، وحقوقهــم   •
بوصفهــا جميعــاً شــرطاً لازمــاً لوجودهــم فــي المجتمــع.

في إطار هذا النموذج لا تعد )الإعاقة( فجوة أو خللًا في المجتمع، وإنما هي عنصر من عناصر تنوعه.  •



20

ــاج اجتماعــي بيــن العوامــل الشــخصية وعوامــل المحيــط، وليســت الإعاقــة مشــكلة فرديــة بقــدر مــا هــي نتيجــة  الإعاقــة بهــذا المعنــى نت  -
ــم المجتمــع. لســوء تنظي

ويقصد بعوامل المحيط الحواجز المادية والاجتماعية التي تعرقل وصول الأشخاص ذوي الإعاقة إلى الخدمات والمشاركة الكاملة.  -
وعلــى ذلــك فإنــه ينبغــي أن تعيــد الدولــة والمجتمــع هيكلــة السياســات، والتشــريعات، والمواقــف، والممارســات بمــا يضمــن تعزيــز حقوقهــم   -

وضمــان مشــاركتهم فــي الحيــاة العامــة.
ــة  ــع الدول ــي تض ــه الت ــي مآلات ــي(، ف ــى التعاطــف، والنهــج الطب ــم عل ــارض )النهــج القائ ــا يع ــإن )النهــج الاجتماعــي(، إنم ــك ف وبذل  -
والمجتمــع فــي موقــف المســؤول والضامــن لتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وإلــى حــد مشــاركتهم فــي رســم السياســات وصنــع القــرارات 

المتعلقــة بحاضرهــم ومســتقبلهم.

وفيما يتعلق بالنهج القائم على حقوق الإنسان

فإن هذا النهج يستثمر منجزات )النموذج الاجتماعي( ويركز في تحليله وتقييمه للمسألة من منظور حقوق الإنسان.  -
ان أســاس هــذا النهــج لا يقــوم علــى )الشــفقة بــل الكرامــة والحريــة( هــو نهــج يــرى أن لهــذه الفئــة مــن المجتمــع حقوقــاً أصيلــة ثابتــة وأن   -

الدولــة مســؤولة عــن ضمانهــا واحترامهــا.
كمــا وينظــر إلــى )الحواجــز( بوصفهــا مظاهــر تمييزيــة، ينبغــي تمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن تجاوزهــا والتغلــب عليهــا، ومــن ذلــك فــإن   -
غيــاب معــدات التصويــت التــي توفــر القــدرة علــى مشــاركتهم فــي العمليــة الانتخابيــة، يعــد ضربــاً مــن ضــروب التمييــز، الأمــر الــذي يضــع علــى 

عاتــق الدولــة مســؤولية إزالــة هــذه )الحواجــز التمييزيــة(.
ــى  ــن لأفعــال الدعــم والمســاعدة، )أو بوصفهــم مرضــى( والنظــر إل ــز علــى الأشــخاص ذوي الإعاقــة باعتبارهــم مجــرد متلقي ــدل التركي وب  -

ــم علــى حقــوق الإنســان يســتهدف: احتياجاتهــم علــى هــذا الأســاس، فــإن النهــج القائ
تمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى مســاعدة أنفســهم ليغــدو بمقدورهــم ممارســة حقوقهــم فــي التعليــم، والعمــل والمشــاركة فــي   •

ــة. ــاة السياســية، والثقافي الحي
ــز بســبب الإعاقــة، أو عــن أي انتهــاك  ــاة قائمــة علــى التميي ــة معان ــم شــكاواهم جــراء أي ــة، وتقدي ــن وصولهــم إلــى العدال هــذا بجانــب تأمي  •

ــم. لحقوقه
وبأن يجري رسم السياسات العامة، والخطط والاستراتيجيات الوطنية بمشاركتهم الفاعلة.  •

وحول التساؤل الثاني: الذي ينصب حول دور اللجنة الوطنية لحقوق الإنسان في حماية وتمكين الأشخاص ذوي الإعاقة.
فإنه يغدو ملائماً في البدء بالإشارة إلى مسألتين مركزيتين هما في غاية الأهمية.  -

أولاهمــا: أن النهــج الفلســفي الــذي تتعامــل مــن خلالــه اللجنــة مــع حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، والأقــرب إلــى طبيعــة عملهــا، هــو   -
النهــج القائــم علــى حقــوق الإنســان، فضــلًا عــن معطيــات النهــج الاجتماعــي الســابق الإشــارة إليهمــا وذلــك بضــوء حقيقــة مفادهــا أن إعمــال 
حقــوق هــذه الفئــة مــن المجتمــع لا يقــف عنــد حــدود الحمايــة وإنمــا يتخطاهــا إلــى التمكيــن الــذي يصــون كرامتهــا ويؤمــن حقوقهــا ويكفــل 

تحقيــق ذاتهــا طاقــة منتجــة تســاهم بجــدارة فــي تنميــة المجتمــع وبنــاء الدولــة.
وثانيهمــا: ان اللجنــة وفقــاً للمــادة 2/33 مــن اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، إنمــا تمثــل الآليــة المســتقلة لرصــد الأداء الوطنــي   -
فــي تنفيــذ الاتفاقيــة بضــوء المبــادئ المتعلقــة بمركــز وطــرق عمــل المؤسســات الوطنيــة المعنيــة بحقــوق الإنســان التــي تعــرف بمبــادئ 

باريــس لعــام 1993 التــي تحكــم عمــل هــذه المؤسســات.
وفيمــا يخــص دور اللجنــة فــي هــذا المجــال فإنــه واســتناداً لاختصاصاتهــا الــواردة فــي قانــون تنظيــم اللجنــة رقــم 17 لســنة 2010 إنمــا يتــوزع   -

علــى الجوانــب التاليــة.

الجانب القانوني، ويتمثل بما يلي:  -1
إبــداء المرئيــات والملاحظــات بشــأن مشــروعات القوانيــن ذات الصلــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة، ومقاربتهــا مــع معاييــر حقــوق الإنســان   -
ــة حقــوق  ــون حماي ــى مشــروع قان ــدت ملاحظاتهــا بنحــو مفصــل عل ــة( أن أب ــات وقــد ســبق )للجن ــزم مــن توصي ــة، معــززة بمــا يل الدولي

ــام 2015. ــة ع ــخاص ذوي الإعاق الأش
المشــاركة فــي إعــداد التقاريــر الوطنيــة الدوريــة بشــأن تنفيــذ الدولــة لأحــكام اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة التــي تقــدم إلــى   -
الآليــات التعاهديــة وغيــر التعاهديــة الأمميــة والإقليميــة المعنيــة بحقــوق الإنســان، فضــلًا عــن إعــداد التقاريــر الموازيــة إلــى ذات الآليــات.



21

ــا  ــكاواهم وبحثه ــي ش ــلال تلق ــن خ ــك م ــة: وذل ــخاص ذوي الإعاق ــم الأش ــن وبضمنه ــوق المتضرري ــاف: لحق ــق بالانتص ــب المتعل الجان  -2
ــب  ــف مكات ــة لهــم وتكلي ــم المســاعدة القانوني ــب تقدي ــة، هــذا بجان ــة فــي الدول ــراح ســبل معالجتهــا بالتعــاون مــع الجهــات المعني واقت
محامــاة متعاونــة مــع اللجنــة للترافــع بشــأن قضاياهــم أمــام القضــاء مجانــاً، علمــاً بــأن الأشــخاص ذوي الإعاقــة والفئــات الأخــرى الأولــى 
بالرعايــة هــم مــن تخصهــم اللجنــة بخدمــات المســاعدة القانونيــة، إلــى جانــب شــمولهم بالدعــم المــادي بالتعــاون مــع الجمعيــات الخيريــة 

فــي أوضــاع وحــالات حرجــة تقتضــي ذلــك.

الجانــب التوعــوي: ويتمثــل بنشــر الوعــي بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة ومرجعيتهــا فــي القانــون الدولــي لحقــوق الإنســان، وجذورهــا   -3
ــورش  ــي ال ــوق ف ــذه الحق ــن ه ــك )تضمي ــن ذل ــة وم ــة للجن ــطة التثقيفي ــن الأنش ــا م ــلامي، وغيره ــي والإس ــي العرب ــا الثقاف ــي موروثن ف

التدريبيــة، إصــدار الأدلــة بشــأن أحــكام الاتفاقيــة، وحقــوق الإنســان لــذوي الإعاقــة فــي الإســلام(.

ــة  ــك المعني ــا تل ــي، ومنه ــع المدن ــات المجتم ــدرات منظم ــاء ق ــي بن ــة ف ــؤولية اللجن ــل بمس ــدرات: ويتمث ــاء الق ــق ببن ــب المتعل الجان  -4
بالأشــخاص ذوي الإعاقــة، بمــا فــي ذلــك تدريــب منتســبيها علــى انفــاذ اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة وتبصيرهــم بآليــات حمايــة 

ــا. ــم بموجبه حقوقه

الجانــب المتعلــق بالرصــد: دأبــت )اللجنــة( منــذ إنشــاءها ولحــد الوقــت الحاضــر علــى إصــدار تقاريــر ســنوية لرصــد أوضــاع حقــوق الإنســان   -5
فــي دولــة قطــر وتقييــم الأداء الوطنــي بشــأن تعزيزهــا وحمايتهــا، وقــد كــرس حيــز ملائــم فــي هــذا التقريــر لرصــد حقــوق الفئــات الأولــى 
ــادف  ــا يص ــة، وم ــة الاجتماعي ــذه الفئ ــح ه ــة لصال ــازات المتحقق ــة الإنج ــتعرض اللجن ــث تس ــة( حي ــخاص ذوي الإعاق ــم )الأش ــة ومنه بالرعاي
الأداء الوطنــي علــى هــذا الصعيــد مــن تحديــات وســواء أكانــت )تشــريعية، أو اجرائيــة أو إداريــة، أو اجتماعيــة، أو مؤسســية(، واقتــراح البدائــل 

والمعالجــات المناســبة لمواجهتهــا، مــن بينهــا.

تجريم جميع أشكال العنف ضد الأشخاص ذوي الإعاقة وبخاصة النساء منهم وتوفير الرعاية للضحايا وإعادة تأهيلهم.  -
تشجيع تأسيس منظمات المجتمع المدني المعنية بحماية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.  -

ــة  ــورة النمطي ــة الص ــك مواجه ــي ذل ــا ف ــن، بم ــاق ممك ــع نط ــى أوس ــة عل ــخاص ذوي الإعاق ــوق الأش ــي بحق ــي المجتمع ــز الوع تعزي  -
ــة. ــاء والتنمي ــة البن ــي حرك ــول ف ــم المأم ــن دوره ــة ع ــور إيجابي ــا ص ــلًا عنه ــل بدي ــم، لتح ــلبية عنه الس

الجانب المتعلق بالشراكات: مع الجهات المعنية في الدولة لتعزيز وحماية الأشخاص ذوي الإعاقة، وبضمنها.  -6

مذكــرة التفاهــم المبرمــة بتاريــخ 21 فبرايــر/2023 مــا بيــن اللجنــة ووزارة التنميــة الاجتماعيــة وشــؤون الأســرة لتوطيــد التعــاون بينهمــا فــي   -
المجــالات البحثيــة والقانونيــة والتوعويــة، وعلــى مســتوى بنــاء القــدرات لتعزيــز وحمايــة حقــوق الإنســان فــي نطــاق التنميــة الاجتماعيــة 

والفئــات الأولــى بالرعايــة ومنهــا الأشــخاص ذوي الإعاقــة، حيــث يمثــل انعقــاد هــذا المنتــدى باكــورة التعــاون بيــن الطرفيــن.
هــذا بجانــب مذكــرة التفاهــم المبرمــة مــا بيــن اللجنــة والجمعيــة القطريــة لتأهيــل ذوي الاحتياجــات الخاصــة التــي تــم التوقيــع عليهــا صبــاح   -

هــذا اليــوم علــى هامــش أعمــال هــذا المنتــدى.

أصحاب السعادة، السيدات والسادة، الحضور الكرام:

اسمحوا لي في ختام هذه الورقة أن أعرض بنحو مجمل ومركز لعدد من التوصيات والموضحة كالآتي:

إصــدار قانــون بشــأن حمايــة وتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة يتوائــم مــع اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة يســتند فــي جوهــرة   -1
ــم علــى حقــوق الإنســان فــي التعامــل مــع مســألة الإعاقــة. علــى النهــج القائ

الانضمام إلى البروتوكول الاختياري الملحق باتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.  -2

إرســاء اســتراتيجية وطنيــة شــاملة لحمايــة وتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى )نهــج حقــوق الإنســان(، وبمــا يتوائــم مــع أحــكام اتفاقيــة   -3
حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة.
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إعــداد وتطويــر مؤشــر وطنــي لقيــاس فعاليــة الأداء الوطنــي فــي حمايــة وتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى )نهــج حقــوق الإنســان،   -4
بضــوء المؤشــرات الأمميــة والممارســات الفضلــى العالميــة والإقليميــة فــي هــذا المجــال(.

إعــداد مدونــة مبــادئ توجيهيــة لــلأداء الوطنــي فــي انفــاذ اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وذلــك لتيســير عمــل الجهــات المعنيــة   -5
فــي تحقيــق هــذا الغــرض بمــا فــي ذلــك )المؤسســات الحكوميــة والمجتمــع المدنــي، ومجتمــع الأعمــال، وعمــوم المجتمــع(.

ــوان  ــي أل ــة ف ــذوي الإعاق ــة ل ــات الملهم ــص النجاح ــة( وقص ــخاص ذوي الإعاق ــوق الأش ــج )حق ــى دم ــة عل ــات الثقافي ــجيع المؤسس تش  -6
ــك. ــر ذل ــل وغي ــة، وورش العم ــابقات الثقافي ــر المس ــك عب ــري وذل ــي والفك ــي والأدب ــداع الفن الاب

العمــل علــى تفعيــل المــادة 2/33 مــن اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة باعتبــار اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان آليــةً تنســيقيةً   -7
وطنيــةً لرصــد الأداء الوطنــي فــي هــذا المجــال وذلــك بمــوازاة اللجنــة الوطنيــة المعنيــة بحمايــة الطفــل والمــرأة وكبــار الســن والأشــخاص 

ذوي الإعاقــة بوصفهــا آليــةً حكوميــة برصــد هــذا الأداء.

أصحاب السعادة، السيدات والسادة، الحضور الكرام،

وختاماً آمل أن تكون هذه الورقة قد استوفت الإجابة على أهم التساؤلات التي تتعلق بهذا المنتدى، شاكرين لكم حسن استماعكم.

والسلام عليكم ورحمة الله وبركاته،

العرض التقديمي لورقة العمل

 المنظور الفلسفي لمسألة )الإعاقة، ودور اللجنة الوطنية لحقوق الإنسان في تعزيز وحماية حقوق
)الأشخاص ذوي الإعاقة

بسم الله الرحمن الرحيم

﴿ وَلَقدَْ كَرَّمْنـاَ بنَِي آدَمَ وحََمَلْنـاَهُمْ فِي الْبَرِّ واَلْبَحْرِ وَرزَقَنْـاَهُم مِّنَ الطَّيبِّـاَتِ وَفَضَّلْنـاَهُمْ عَلَىٰ 
كَثيِرٍ مِّمَّنْ خلََقنْـاَ تَفْضِيلًا ﴾

صدق الله العظيم
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التساؤلات المركزية التي تحاول الورقة الإجابة عليها

ويــدور حــول زوايــا ورؤى ونهــج فلســفية مختلفــة فــي التعامــل مــع )الأشــخاص ذوي الإعاقــة( )ماهيــة هــذه النهــج وأي  التساؤل الأول/ 
ــر حقــوق الإنســان الدوليــة(؟ منهــا أقــرب لمعايي

وينصــب حــول دور اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان فــي حمايــة وتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة بضــوء مقاربــة فلســفة  التساؤل الثاني/ 
عمــل اللجنــة بموجــب مبــادئ باريــس للعــام 1993، مــع النهــج الأمثــل فــي التعامــل مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة؟

ما هي آفاق وإمكانات تطوير عمل )اللجنة( على هذا الصعيد؟ التساؤل الثالث/ 

التساؤل الأول: حول النُهج الفلسفية في التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة

ــات •  ــون الدولــي لحقــوق الإنســان، ومــا يجاورهــا مــن معطي ــة بالقان ــة ذات الصل ــات الأممي إن الأدبي
أفرزتهــا العلــوم الاجتماعيــة والنفســية والطبيــة قــد وضعتنــا بــإزاء أربــع )نهــج فلســفية( فــي التعامــل 

ــا الأشــخاص ذوي الإعاقــة وتتمثــل. مــع حقــوق وقضاي
بالنهج القائم على التعاطف.• 
النهج الرعائي الطبي.• 
النهج الاجتماعي.• 
النهج القائم على حقوق الإنسان.• 

النهج القائم على التعاطف الإنساني

يتــم التعامــل بموجبــه مــع )الأشــخاص ذوي الإعاقــة( بوصفهــم متلقيــن لأفعــال الخيــر والمســاعدة لا • 
أفــراداً يمتلكــون المكنــة التــي تؤهلهــم للمشــاركة فــي الحيــاة السياســية والثقافيــة للمجتمــع.

هــم غيــر قادريــن علــى التكفــل بأنفســهم بســبب أوضاعهــم الخاصــة، وأن المجتمــع هــو مــن يتكفــل • 
بهــم.

ــون •  ــق يك ــذا المنطل ــن ه ــط وم ــة بالمحي ــز مرتبط ــة حواج ــا بأي ــة له ــة لا صل ــكلة فردي ــة( مش )الإعاق
ــع. ــف المجتم ــى تعاط ــدون عل ــفقة ويعتم ــاة للش ــة مدع ــخاص ذوي الإعاق الأش

الآثار الناجمة عن النهج القائم على التعاطف

ينزع هذا النموذج عن الأشخاص ذوي الإعاقة القدرة على التحكم بحياتهم وخياراتهم. • 
انتفاء أية إمكانية نحو مشاركتهم في الحياة العامة.• 
تعميق الفجوة بين الأشخاص ذوي الإعاقة والمجتمع.• 

النهج الطبي

التركيز بموجب هذا النموذج ينصب على )إعاقة الشخص باعتبارها مصدراً لعدم المساواة(. • 
إن ما يترتب لهذه الفئة من احتياجات وحقوق هو بقدر ارتباطه بالعلاج الطبي المقدم لها.• 
لكــي يعتبــر الأشــخاص ذوو الإعاقــة قادريــن علــى التكفــل بأنفســهم، يتعيــن عليهــم أن يعالجــوا مــن • 

الإعاقــة أو علــى الأقــل التخفيــف منهــا إلــى أدنــى حــد ممكــن(.
معالجة )الإعاقة( شرط لإعادة إدماج )ذوو الإعاقة( في المجتمع. • 
الإعاقة )مشكلة طبية( لا علاقة لها بالمحيط )الحواجز المادية والاجتماعية(. • 
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الآثار الناجمة عن النهج الطبي

ــار •  ــة بالإط ــي مرتبط ــم فه ــم وتطلعاته ــد خياراته ــى تحدي ــة عل ــخاص ذوي الإعاق ــدرة الأش ــص ق نق
ــي.  الطب

يتعذر إدماجهم الكامل بالمجتمع لحين معالجة الإعاقة بوصفها مشكلة طبية. • 
يكــون للأطبــاء والخبــراء والأطبــاء النفســانيين والممرضيــن والممرضــات ســلطة واســعة علــى • 

الأشــخاص ذوي الإعاقــة حيــث تعامــل تطلعاتهــم واحتياجاتهــم فــي إطــار طبــي. 
في أسوء الحالات يمكن أن يتخذ هذا النهج مبرراً للاستغلال والعنف والاعتداء.• 

النهج الاجتماعي
)نموذج نوعي متقدم من التفكير في التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة(

لا يعــزى عــدم المســاواة إلــى )الإعاقــة(، بــل إلــى عــدم قــدرة المجتمــع علــى إزالــة الحواجــز • 
التــي تعتــرض الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

كمــا ويضــع هــذا النمــوذج الشــخص لا )اعاقتــه( فــي صميــم اهتمامــه، ويقــر بقيم الأشــخاص • 
ذوي الإعاقــة ويحتــرم خياراتهــم، وحقوقهــم بوصفهــا جميعــاً شــرطاً لازمــاً لوجودهــم فــي 

المجتمع.
فــي إطــار هــذا النمــوذج لا تعــد )الإعاقــة( فجــوة أو خلــلًا فــي المجتمــع، وإنمــا هــي عنصــر • 

مــن عناصــر تنوعــه.

الإعاقــة بهــذا المعنــى نتــاج اجتماعــي بيــن العوامــل الشــخصية وعوامــل المحيــط، وليســت • 
الإعاقــة مشــكلة فرديــة بقــدر مــا هــي نتيجــة لســوء تنظيــم المجتمــع.

ــي تعرقــل وصــول الأشــخاص •  ــة الت ــة والاجتماعي ــط الحواجــز المادي ويقصــد بعوامــل المحي
ــة. ــاركة الكامل ــات والمش ــى الخدم ــة إل ذوي الإعاق

ــريعات، •  ــات، والتش ــة السياس ــع هيكل ــة والمجتم ــد الدول ــي أن تعي ــه ينبغ ــك فإن ــى ذل وعل
ــاة  ــي الحي ــاركتهم ف ــان مش ــم وضم ــز حقوقه ــن تعزي ــا يضم ــات بم ــف، والممارس والمواق

ــة. العام
ــج •  ــف، والنه ــى التعاط ــم عل ــج القائ ــارض )النه ــا يع ــي(، إنم ــج الاجتماع ــإن )النه ــك ف وبذل

ــن  ــؤول والضام ــف المس ــي موق ــع ف ــة والمجتم ــع الدول ــي تض ــه الت ــي مآلات ــي(، ف الطب
ــع  ــات وصن ــم السياس ــي رس ــاركتهم ف ــد مش ــى ح ــة، وإل ــخاص ذوي الإعاق ــن الأش لتمكي

القــرارات المتعلقــة بحاضرهــم ومســتقبلهم.

النهج القائم على حقوق الإنسان

يســتثمر هــذا النهــج منجــزات )النمــوذج الاجتماعــي( ويركــز فــي تحليلــه وتقييمــه للمســألة • 
مــن منظــور حقــوق الإنســان.

ان أســاس هــذا النهــج لا يقــوم علــى )الشــفقة بــل الكرامــة والحريــة( هــو نهــج يــرى أن لهذه • 
الفئــة مــن المجتمــع حقوقــاً أصيلــة ثابتــة وأن الدولــة مســؤولة عــن ضمانهــا واحترامها.

كمــا وينظــر إلــى )الحواجــز( بوصفهــا مظاهــر تمييزيــة، ينبغــي تمكيــن الأشــخاص ذوي • 
الإعاقــة مــن تجاوزهــا والتغلــب عليهــا، ومــن ذلــك فــإن غيــاب معــدات التصويــت التــي توفــر 
ــر  ــز، الأم ــروب التميي ــن ض ــاً م ــد ضرب ــة، يع ــة الانتخابي ــي العملي ــاركتهم ف ــى مش ــدرة عل الق

ــة(. ــة هــذه )الحواجــز التمييزي ــة مســؤولية إزال ــق الدول الــذي يضــع علــى عات

وبــدل التركيــز علــى الأشــخاص ذوي الإعاقــة باعتبارهــم مجــرد متلقيــن لأفعــال الدعــم • 
ــإن  ــاس، ف ــذا الأس ــى ه ــم عل ــى احتياجاته ــر إل ــى( والنظ ــم مرض ــاعدة، )أو بوصفه والمس

ــتهدف: ــان يس ــوق الإنس ــى حق ــم عل ــج القائ النه
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ــة •  ــم ممارس ــدو بمقدوره ــهم ليغ ــاعدة أنفس ــى مس ــة عل ــخاص ذوي الإعاق ــن الأش تمكي
ــة. ــية، والثقافي ــاة السياس ــي الحي ــاركة ف ــل والمش ــم، والعم ــي التعلي ــم ف حقوقه

ــاة قائمــة •  ــة معان ــم شــكاواهم جــراء أي ــة، وتقدي ــى العدال ــن وصولهــم إل ــب تأمي هــذا بجان
ــز بســبب الإعاقــة، أو عــن أيمــا انتهــاك لحقوقهــم. ــى التميي عل

وبــأن يجــري رســم السياســات العامــة، والخطــط والاســتراتيجيات الوطنيــة بمشــاركتهم • 
ــة. الفاعل

التســاؤل الثانــي: حــول دور اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان فــي حمايــة 
وتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة ومقاربتهــا الفلســفية للمســألة

وضع المسألة في الجانب القانوني )لعمل اللجنة(. • 
وضع المسألة في الجانب المتعلق بآلية اللجنة في الانتصاف لحقوق المتضررين. • 
وضع المسألة في الجانب التوعوي لاتجاهات عمل اللجنة بنشر ثقافة حقوق الإنسان.• 
وضع المسألة في الجانب المتعلق ببناء القدرات. • 
وضع المسألة في الجانب المتعلق بالرصد. • 
وضع المسألة في الجانب المتعلق بالشراكات. • 

مدركات أساسية

إن النهــج الفلســفي الــذي تتعامــل مــن خلالــه اللجنــة مــع حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، • 
والأقــرب إلــى طبيعــة عملهــا، هــو النهــج القائــم علــى حقــوق الإنســان، فضــلًا عــن معطيات 

ــج الاجتماعي. النه
ــل •  ــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، إنمــا تمث ــاً للمــادة 2/33 مــن اتفاقي ــة وفق إن اللجن

ــة  ــذ الاتفاقي ــي فــي تنفي ــة المســتقلة لرصــد الأداء الوطن الآلي

1- وضع المسألة في الجانب القانوني

ــة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة، •  ــن ذات الصل ــة( بشــأن مشــروعات القواني ــات )اللجن ــداء مرئي إب
ــة،  ــر حقــوق الإنســان الدولي ومقاربتهــا بمعايي

ســبق )للجنــة( أن أبــدت مرئياتهــا المفصلــة بشــأن مشــروع قانــون حمايــة حقــوق الأشــخاص • 
ذوي الإعاقــة عــام 2015.

ــة •  ــكام اتفاقي ــة لأح ــذ الدول ــأن تنفي ــة بش ــة الدوري ــر الوطني ــداد التقاري ــي اع ــاركة ف المش
حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة المقدمــة إلــى الآليــات التعاهديــة وغيــر التعاهديــة 

الأمميــة والإقليميــة المعنيــة بحقــوق الإنســان،
تقديم التقارير الموازية الخاصة )باللجنة( حول ذات المسألة إلى الآليات المذكورة، • 

2- الجانــب المتعلــق بالانتصــاف لحقــوق المتضرريــن وبضمنهــم )الأشــخاص 
ــلال:  ــن خ ــك م ــة( وذل ذوي الإعاق

ــي •  ــة ف ــات المعني ــع الجه ــاون م ــا بالتع ــبل معالجته ــراح س ــا واقت ــكاواهم وبحثه ــي ش تلق
ــة، الدول

تقديــم المســاعدة القانونيــة لهــم وتكليــف مكاتــب محامــاة متعاونــة مــع اللجنــة للترافــع • 
عــن قضاياهــم مجانــاً أمــام القضــاء، 

ــع •  ــيق م ــه بالتنس ــاع حرج ــي أوض ــة ف ــن ذوي الإعاق ــتكين م ــادي للمش ــم الم ــم الدع تقدي
ــة.  ــر الخيري ــر وقط ــلال الأحم اله
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3- وضع المسألة في الجانب التوعوي

نشــر الوعــي بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة ومرجعيتهــا فــي القانــون الدولــي لحقــوق الإنســان، وجذورهــا فــي موروثنــا الثقافــي العربــي • 
والإســلامي علــى أوســع نطــاق ممكــن، 

حيث شملت: 

تضميــن الإشــارة إلــى حقــوق الإعاقــة ضمــن أساســيات قانــون حقــوق الإنســان التــي يتــم التوعيــة بهــا فــي الــورش التدريبيــة التــي تقيمهــا 
اللجنــة بشــأن ثقافــة حقــوق الإنســان للفئــات المســتهدفة. 

وعبــر الأنشــطة التثقيفيــة الأخــرى للجنــة )إصــدارات، أدلــة تعريفيــة بأحــكام اتفاقيــة حقــوق ذوي الإعاقــة، وحقــوق الإنســان لــذوي الإعاقــة 
ــلام(.  في الإس

4- الجانب المتعلق ببناء القدرات

ويشمل:

مسؤولية )اللجنة( ببناء قدرات منظمات المجتمع المدني، ومنها تلك المعنية بالإعاقة، 

بما في ذلك تدريب منتسبيها على إنفاذ اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة،

وتبصيرهم بآليات حماية حقوقهم بموجبها.

5- الجانب المتعلق بالرصد

تكريــس حيــز مهــم فــي التقريــر الســنوي )للجنــة( بشــأن رصــد أوضــاع حقــوق الإنســان فــي دولــة قطــر، للفئــات الأولــى بالرعايــة وبضمنهــم 
)الأشــخاص ذوي الإعاقــة(. 

تقييم الأداء الوطني في مجال حماية وتمكين ذوي الإعاقة، تأشير الفجوات والتحديات، والفرص والإنجازات. 

اقتراح البدائل لردم الفجوات ومواجهة التحديات، وتقديم التوصيات بالمشروعات المستقبلية لتطوير الأداء الوطني في هذا المجال. 

الجانب المتعلق بالرصد
نماذج من توصيات )اللجنة( التي اشتملت عليها التقارير السنوية للجنة

تجريم جميع أشكال العنف ضد الأشخاص ذوي الإعاقة وبخاصة النساء منهم وتوفير الرعاية للضحايا وإعادة تأهيلهم.

تشجيع تأسيس منظمات المجتمع المدني المعنية بحماية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.

تعزيــز الوعــي المجتمعــي بحقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى أوســع نطــاق ممكــن، بمــا فــي ذلــك مواجهــة الصــورة النمطيــة الســلبية 
عنهــم، لتحــل بديــلًا عنهــا صــور إيجابيــة عــن دورهــم المأمــول فــي حركــة البنــاء والتنميــة.

6- الجانب المتعلق بالشراكات

تعزيــز وحمايــة حقــوق الإنســان مــن خــلال شــراكات )اللجنــة( مــع الجهــات المعنيــة بحقــوق الإنســان، ومنهــا الجهــات المعنيــة بقضايــا التنميــة 
الاجتماعيــة والفئــات الأولــى بالرعايــة مــن )نســاء وأطفــال وكبــار ســن والأشــخاص ذوي الإعاقة(. 

ــد التعــاون  ــر/2023 لتوطي ــخ 21/ فبراي ــك بتاري ــة وشــؤون الأســرة(، وذل ــة الاجتماعي ــة( و)وزارة التنمي ــن )اللجن مذكــرة تفاهــم مبرمــة مــا بي
ــات آنفــة الذكــر.  ــن الفئ ــة وتمكي ــاء القــدرات لحماي ــة، وعلــى مســتوى بن ــة والتوعوي ــة والقانوني بينهمــا فــي المجــالات البحثي

المنتدى الوطني الثاني )للجنة( باكورة واعدة لهذا التعاون. 
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هــذا بجانــب مذكــرة التفاهــم المبرمــة مــا بيــن اللجنــة والجمعيــة القطريــة لتأهيــل ذوي الاحتياجــات الخاصــة التــي تــم التوقيــع عليهــا صبــاح 
هــذا اليــوم علــى هامــش أعمــال هــذا المنتــدى.

التساؤل الثالث: حول
آفاق وإمكانات تطوير الأداء الوطني لحماية وتمكين ذوي الإعاقة.. مشروعات ومبادرات

إصــدار قانــون بشــأن حمايــة وتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة يتوائــم مــع اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة يســتند فــي جوهــرة 
علــى النهــج القائــم علــى حقــوق الإنســان فــي التعامــل مــع مســألة الإعاقــة.

الانضمام إلى البروتوكول الاختياري الملحق باتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.

إرســاء اســتراتيجية وطنيــة شــاملة لحمايــة وتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى )نهــج حقــوق الإنســان(، وبمــا يتوائــم مــع أحــكام اتفاقيــة 
حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

آفاق وإمكانات تطوير الأداء الوطني لحماية وتمكين ذوي الإعاقة.. مشروعات ومبادرات

اعــداد وتطويــر مؤشــر وطنــي لقيــاس فعاليــة الأداء الوطنــي فــي حمايــة وتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى )نهــج حقــوق الإنســان، 
بضــوء المؤشــرات الأمميــة والممارســات الفضلــى العالميــة والإقليميــة فــي هــذا المجــال(.

اعــداد مدونــة مبــادئ توجيهيــة لــلأداء الوطنــي فــي انفــاذ اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وذلــك لتيســير عمــل الجهــات المعنيــة 
فــي تحقيــق هــذا الغــرض بمــا فــي ذلــك )المؤسســات الحكوميــة والمجتمــع المدنــي، ومجتمــع الأعمــال، وعمــوم المجتمــع(.

ــوان  ــي أل ــة ف ــذوي الإعاق ــة ل ــات الملهم ــص النجاح ــة( وقص ــخاص ذوي الإعاق ــوق الأش ــج )حق ــى دم ــة عل ــات الثقافي ــجيع المؤسس تش
ــك. ــر ذل ــل وغي ــة، وورش العم ــابقات الثقافي ــر المس ــك عب ــري وذل ــي والفك ــي والأدب ــداع الفن الاب

شكراً لحسن استماعكم،،
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 ورقة عمل السيدة/ روضة الساعدي
اخصائي مشاريع مؤسسة دوري نجوم قطر

ــي  ــة ف ــة والتمكيني ــة الحقوقي ــى المقارب ــكازه عل ــدى ارت ــر وم ــة قط ــي دول ــة ف ــج التنمي ــوان "نه بعن
ــات ــى الخدم ــامل إل ــم الش ــير وصوله ــع وتيس ــي المجتم ــة ف ــخاص ذوي الإعاق ــل للأش ــاج الكام الإدم

بما فيهم النساء والأطفال من ذوي الإعاقة"

نهج التنمية في دولة قطر ومدى ارتكازه على المقاربة الحقوقية والتمكينية للأشخاص ذوي الإعاقة 

حتحــرص دولــة قطــر علــى صــون حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة و تقديــم خدمــات نموذجيــة لــذوي الإعاقــة الذهنيــة وذوي اضطــراب طيــف 
التوحــد فــي مجــال التعليــم والتأهيــل، وكذلــك التوعيــة المجتمعيــة بقضاياهــم وحقوقهــم فــي ســبيل حصولهــم علــى حيــاة أكثــر اســتقلالية، 
ــة فــي الادمــاج الكامــل لهــم فــي  ــة والتمكيني ــة الحقوقي ــى المقارب ــكاز عل ــة والارت ــق نهــج التنمي ــم ادماجهــم فــي المجتمــع وتطبي وتعظي

المجتمــع وتيســير الوصــول الشــامل للخدمــات وتذليــل المعوقــات والصعوبــات التــي تعيــق الوصــول إليهــا  دون تميــز لجنــس أو عــرق.

مقاربة دولة قطر في الإدماج الكامل للأشخاص ذوي الإعاقة من المنظور الاجتماعي

مقاربة دولة قطر في الإدماج الكامل لذوي الإعاقة وضمان التمتع بالحقوق دون تمييز:

مقاربة دولة قطر في الوصول الشامل لكافة فئات الأشخاص ذوي الإعاقة دون تمييز

لتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن العيــش فــي اســتقلالية والمشــاركة بشــكل كامــل فــي جميــع جوانــب الحيــاة، تتخــذ دولــة قطــر التدابيــر 
ــات  ــل والمعلوم ــائل النق ــة ووس ــة المحيط ــة المادي ــى البيئ ــم، إل ــع غيره ــاواة م ــدم المس ــى ق ــم، عل ــة وصوله ــل إمكاني ــي تكف ــبة الت المناس
والاتصــالات، بمــا فــي ذلــك تكنولوجيــات ونظــم المعلومــات والاتصــال، والمرافــق والخدمــات الأخــرى المتاحــة لعامــة الجمهــور أو المقدمــة 

إليــه ومنهــا :

2

6

3

7

4

8

التعليم والتأهيل
على حسب قدراتهم.

ممارســة الرياضــة 
والترويــح.

الرعايــة الطبيــة، والنفســية، 
والســلوكية، والاجتماعيــة.

العيش المستقل.

توفيــر الأدوات والأجهــزة ووســائل 
التكنولوجيــا المســاعدة التــي تضمــن 

وصولهــم لكافــة الخدمــات

تهيئة المرافق بالأماكن العامة.

توظيــف وتمكيــن الأشــخاص ذوي 
ــن  ــي القطاعي ــز ف ــة دون تميي الاعاق

ــاص. ــي والخ الحكوم

المشاركة في اتخاذ القرار.

1

5

23 النقــل  ووســائل  والطــرق  المبانــي 
المنــازل  داخــل  الأخــرى  والمرافــق 
المراكــز  ذلــك  فــي  بمــا  وخارجهــا، 
والمســاكن  والمــدارس  المتخصصــة 
والمرافــق الطبيــة وأماكــن العمــل.

والخدمــات  والاتصــالات  المعلومــات 
الأخــرى، بمــا فيهــا الخدمــات الإلكترونيــة 

ــوارئ. ــات الط وخدم

اســتثمار التكنولوجيــا لتحســين تواصلهــم 
ــهيل  ــرض تس ــط  بغ ــع المحي ــع المجتم م
الوصــول إلــى أغراضهــم والتعبيــر عــن 

أفكارهــم وأراءهــم للمحيطيــن.

1
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مقاربة دولة قطر  في الإدماج الكامل للأشخاص ذوي الإعاقة و العيش المستقل

العيــش المســتقل هــو فلســفة وحركــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة تســتند علــى حقهــم فــي العيــش فــي المجتمــع بمــا يتضمنــه تقريــر المصيــر • 
وتكافــؤ الفــرص واحتــرام الــذات.

كما تشير المادة 19 باتفاقية حقوق ذوي الإعاقة، والخاصة بالعيش المستقل والإدماج في المجتمع إلى:• 

ــارات  ــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة، مســاواة بغيرهــم، فــي العيــش فــي المجتمــع، بخي ــة بحــق جمي ــدول الأطــراف فــي هــذه الاتفاقي إقــرار ال
ــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة الكامــل بحقهــم وإدماجهــم ومشــاركتهم  ــة ومناســبة لتيســير تمت ــر فعال ــن، وتتخــذ تدابي ــارات الآخري مســاوية لخي

ــة مــا يلــي: ــة فــي المجتمــع. ويشــمل ذلــك كفال بصــورة كامل

دور مركز الشفلح في تمكين وادماج الأشخاص ذوي الإعاقة

مركز الشفلح 
 

ــن  ــز بي ــة  دون تميي ــخاص ذوي الاعاق ــن الأش ــى تمكي ــفلح إل ــز الش ــعى مرك ــر، يس ــة قط ــا دول ــي اقرته ــن الت ــريعات والقواني ــع التش ــاقاً م اتس
ــي  ــة ف ــر فعال ــم عناص ــم بوصفه ــتقلاليتهم واندماجه ــن اس ــبة تضم ــل مناس ــرص عم ــة لف ــب بالإضاف ــم وتدري ــى تعلي ــول عل ــن الحص ــا، م فئاته
المجتمــع وتزويدهــم بكافــة التســهيلات والأدوات التــي تســاعدهم علــى تحقيــق النجــاح واســتثمار الطاقــات الكامنــة بمــا يتناســب مــع قدراتهــم 

ــم. وإمكانياته

أهداف مركز الشفلح  
 

تقديم الخدمات التدريبية والتأهيلية والمهنية والاجتماعية والصحية والترفيهية للأطفال والبالغين من ذوي الاعاقة. • 
تقديم خدمات الدعم والإرشاد الأسري لعائلات  ذوي الاعاقة بما فيه الإرشاد الفردي والجماعي. • 
المساهمة في التوعية المجتمعية لكيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الاعاقة وتقبل وتفهم طبيعة الإعاقة. • 
تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة من الحصول على فرص العمل المناسبة .• 
إجراء البحوث المتخصصة في مجال الإعاقة. • 

23 إتاحــة الفرصــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة 
فــي أن يختــاروا مــكان إقامتهــم ومحــل 
يعيشــن  الذيــن  والأشــخاص  ســكناهم 
مــع  المســاواة  قــدم  علــى  معهــم 
ــش  ــى العي ــم عل ــدم إجباره ــن وع الآخري

فــي إطــار ترتيــب معيشــي خــاص. 

إمكانيــة حصــول الأشــخاص ذوي الإعاقة 
علــى طائفــة مــن خدمــات المــؤازرة فــي 
المنــزل وفــي محــل الإقامــة وغيرهــا مــن 
ذلــك  بمــا فــي  المجتمعيــة،  الخدمــات 
المســاعدة الشــخصية الضروريــة لتيســير 
المجتمــع،  فــي  وإدماجهــم  عيشــهم 
الانفصــال  أو  الانعــزال  مــن  ووقايتهــم 

ــه. عن

الإعاقــة،  ذوي  الأشــخاص  اســتفادة 
الآخريــن،  مــع  المســاواة  قــدم  علــى 
المجتمعيــة  والمرافــق  الخدمــات  مــن 
المتاحــة لعامــة النــاس، وضمان اســتجابة 

لاحتياجاتهــم. الخدمــات  هــذه 

1
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الخدمات التي يقدمها مركز الشفلح لكافة الأشخاص من ذوي الإعاقة دون تمييز لتلبي جميع احتياجات 
هؤلاء الأشخاص والتي تتضمن ما يلي: 

الدعم الأسري والتوعية المجتمعية. 

الخدمات الاجتماعية والاستشارية للطفل وأسرته.

الخدمات النفسية والسلوكية.

الخدمات التعليمية، التي تلبي احتياجات فئة الطفولة 
المبكرة، والإعاقة الذهنية بكافة مستوياتها، وذوي 

اضطراب طيف التوحد.                                            

التوظيف والعمل المستقل.

الخدمات الطبية.

خدمات التدريب والتأهيل المهني والدمج المجتمعي. 

الخدمات التأهيليةوالعلاجية، وتشمل خدمات العلاج 
الطبيعي، العلاج الوظيفي، علاج النطق و اللغة. 

الأنشطة الرياضة، والفنية، والموسيقية الدامجة ،والمؤهلة.

حماية الأطفال والنساء من ذوي الإعاقة من أي انتهاكات او عنف

حمايــة الاشــخاص ذوي الاعاقــة مــن التعــرض لأي انتهــاكات حيــث تبنــي مجموعــة مــن السياســات والبروتوكــولات التــي تســتهدف فــي 
ــز  ــبي مرك ــال لمنتس ــاءة والإهم ــول الاس ــداد بروتوك ــال: اع ــبيل المث ــى س ــا عل ــة ومنه ــخاص ذوي الاعاق ــي للاش ــم الحقوق ــا الدع مجمله

ــى: ــذي يهــدف إل الشــفلح للأشــخاص ذوي الإعاقــة وال

ضمان الحفاظ على حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة داخل مركز الشفلح بما يتماشى مع ما تنص عليه اتفاقية الأشخاص ذوي الإعاقة.• 

 تحقيق القدر الأعلى من حماية منتسبي المركز بما يضمن سلامتهم الشخصية وعدم الإساءة إليهم )سواء نفسياً أو بدنياً أو جنسياً(.• 

توعيــة الــكادر الوظيفــي بحقــوق الفئــة التــي يعملــون معهــا، وترســيخ معرفتهــم بحقوقهــم وضــرورة عــدم الإهمــال فــي أداء واجباتهــم تجــاه • 
منتســبي المركــز أو الإســاءة بــأي شــكل مــن الأشــكال.

تعــاون- مركــز الشــفلح للأشــخاص ذوي الإعاقــة مــع الــوزارات والمؤسســات فــي دولــة قطــر، مــن أجــل دعــم حقــوق الأشــخاص مــن ذوي • 
الإعاقــة والعمــل معهــم علــى ادمــاج وتمكيــن الأطفــال فــي المجتمــع وحمايتهــم مــن أي انتهــاكات أو اســاءات.

يحــرص مركــز الشــفلح للأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى توثيــق أي حــالات اســاءة واهمــال قــد يتعــرض لهــا منتســبي المركــز وتســتدعي تحويلهــا • 
إلــى الجهــات المختصــة فــي الدولــة وفقــا للإجــراءات المتبعــة بخصــوص هــذا الشــأن.

تقديــم الجلســات الإرشــادية النفســية ســواء لأوليــاء الأمــور أو للمنتســبين مــن قبــل فريــق عمــل متعــدد التخصصــات بالمركــز بهــدف توعيتهــم • 
وتقديــم الإستشــارات الفنيــة بشــأن كيفيــة التعامــل مــع ابنائهــم.

يقــوم فريــق العمــل بالمركــز بالقيــام بالزيــارات المنزليــة أن اســتدعى الأمــر ذلــك وبالتنســيق مــع ولــي أمــر المنتســب عنــد مواجهــة أي تحديــات • 
مــع ذويــه مــن ذوي الإعاقــة فــي المنــزل لتقديــم المســاعدة والإستشــارات الفنيــة واعــداد خطــة تدريبيــة للمنتســب.
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دور مركز الشفلح في تحقيق التمكين والاندماج في المجتمع

تقديم الخدمات التربوية والتعليمية والتأهيلية 
والعلاجية للمنتسبين 

توفير الكوادر البشرية المؤهلة في المجال التعليمي 
والتأهيلي، لتدريب وتأهيل منتسبي المركز.

تصميم الخطة التربوية الشاملة لكل منتسب تتناسب مع 
قدراته

تقديم الجلسات التدريبية الفردية والجماعية وذلك 
لتمكينهم وزيادة تواصلهم وتفاعلهم مع الأخرين وصقل 

قدراتهم ومهاراتهم.

الحرص على ادماج الأشخاص ذوي الإعاقة في 
المجتمع من خلال :

توفير الكوادر البشرية المؤهلة في المجال الرياضي 
والفني لتدريب وتأهيل منتسبي المركز.

الأنشطة الرياضية والفنية.

توفير الأجهزة والمواد والأدوات الرياضية اللازمة لتدريب 
الأشخاص ذوي الإعاقة. 

المشاركة في البطولات، والمحافل الإقليمية ،والدولية 
الرياضية ،والفنية.

المشاركة في الفعاليات والأنشطة الترفيهية التي 
تساعدهم على الاندماج في المجتمع.

مقاربــة مركــز الشــفلح للأشــخاص ذوي الإعاقــة لضمــان تمتــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة بكافــة فئاتهــم 
بمــا فيهــم النســاء والأطفــال دون تمييــز وتحقيقــاً للمســاواة التــي أقرتهــا التشــريعات والقوانيــن المحليــة 

ــة والدولي

ــة  ــال ذوي الإعاق ــق الأطف ــت ح ــد كرس ــابعة، فق ــادة الس ــة بالم ــخاص ذوي الإعاق ــوق الأش ــة حق ــى اتفاقي ــا عل ــر بمصادقته ــة قط إن دول
فــي التمتــع تمتعــاً كامــلًا بجميــع حقــوق الإنســان والحريــات الأساســية علــى قــدم المســاواة مــع غيرهــم مــن الأطفــال بمــا يضمــن 
تمتع الطفل الكامــل والفعلــي بتلــك الحقــوق والحريــات، وتحقيــق أعلــى درجــات الحمايــة والحــرص علــى رعاية الطفل بمــا يحقــق لــه 

ــة. ــه المختلف ــة احتياجات ــل وتلبي ــة الأمث المنفع

وقــد ســعى مركــز الشــفلح للأشــخاص ذوي الإعاقــة، مــن أجــل إيجــاد وتطويــر تشــريعات وقوانيــن تؤكــد علــى ضــرورة إعطــاء الفرصــة لتوفيــر 
ــة  ــة العمري ــن، أو الفئ ــز بســبب الجنــس، أو العــرق، أو الدي ــار مــن ذوي الإعاقــة دون تميي ــة مناســبة للأطفــال والكب ــة وتعليمي خدمــات تربوي

متمثــلًا:

التعليم الشامل.   )1
مبدأ المساواة.  )2

الحماية.  )3
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توصيات 

اعداد قاعدة رقمية للأشخاص ذوي الإعاقة.  -1
تفعيل قانون التوظيف الفعلي في الدولة.  -2

إلــزام جهــات العمــل بتحقيــق النســبة المحــددة لتوظيــف الأشــخاص ذوي الإعاقــة، مــن خــلال فــرض القيــود والمخالفــات تجاههــا فــي حــال   -3
لــم يتــم الالتــزام.

استمرارية تقديم الخدمات النوعية للأشخاص ذوي الإعاقة من قبل الجهات المختصة، وتذليل العقبات لتحقيق العيش المستقل.  -4
بحاجة ماسة لمبادرات وسياسات تسهل وصول هذه الفئة إلى مختلف الخدمات بكافة أشكالها.  -5
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متطلبات تفعيل الاتفاقية الدولية للأشخاص من ذوي الإعاقة
واعمالها في القانون الداخلي

محاور ورقة عمل مقدمة إلى لجنة حقوق الإنسان

المقدمة

إن لتفعيــل أي تشــريع متطلبــات وهــذه المتطلبــات تتعلــق بالمجتمــع الــذي ســتطبق فيــه, فهــي 
تــارة تتعلــق بالقوانيــن وتــارة تتعلــق بأفــراد المجتمــع وتــارة أخــرى تتعلــق بمؤسســاته وأجهزتــه.

 (5)
ورقة عمل السيد/ حسين خليل حسن نظر حجي 

مؤسس ومدير عام مؤسسة اصدقاء ذوي الإعاقات البصرية في قطر

المحاور الرئيسية

نظرة على التطور التاريخي لحماية الأشخاص من ذوي الإعاقة في قطر 
المحور التوعوي الاجتماعي.

المحور القانوني.
المحور المؤسسي.

الملخص 

ســأتكلم فــي كل محــور عــن مــا يجــب توفــره فيــه مــن أجــل توفيــر بيئــة متكاملــة لمواءمــة الإتفاقيــة الدوليــة للاشــخاص مــن ذوي الإعاقــة 
فــي القانــون الداخلــي للدولــة، حيــث يجــب التعــرض إلــى التطــور التاريخــي فــي التعامــل مــع ذوي الإعاقــة فــي قطــر ووضــع مــا وصلنــا إليــه 
مــن تطــور فــي هــذا المجــال فــي كفــة والوقــوف فــي جوانــب النقــص حتــى نكملهــا لأجــل الوصــول إلــى مجتمــع متكامــل لكــي يتــم أعمــال 

الاتفاقيــة المعنيــة بشــكل أفضــل، وفــي النهايــة أشــكر مــن حضــر وتعــاون لإنجــاح الفعاليــة.

خبير قانوني أول بإدارة العقود و الجريدة الرسمية في وزارة العدل، أحد المسهمين في تأسيس مشروع بوابة الميزان، مؤسس ومدير عام مؤسسة اصدقاء ذوي الإعاقات   .5
 البصرية في قطر، وكاتب عمود أسبوعي في جريدة )العرب( القطرية - تحت عنوان  "منظار مواطن " منذ عام 2010. 

م فيها شروحات ودورات مسجلة لفائدة المكفوفين، عضو في لجنة محو أمية المكفوفين في مجال الحاسب الآلي، وناشط في مجال  أسس قناة تقنية على اليوتيوب يقدِّ
 حقوق الانسان عامة وحقوق ذوي الإعاقة خاصة.

مدرب معتمد من العديد من الجهات المرموقة مثل الاتحاد العالمي السويسري، ومركز )إيمز( للتدريب والتطوير، ووزارة التنمية الإدارية، والمركز الكندي CGC، والعديد من 
 شركات التقنيات المساعِدة.

صاحب العديد من المنشورات والبحوث في المجالات القانونية والتوعوية بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، وحاصل على العديد من الشهدات والجوائز ذات صلة بالإسهامات 
 في هذا المجال

مؤسسة أصدقاء ذوي الإعاقة البصرية، هي مؤسسة خاصة ذات نفع عام في قطر، تأسست عام 2009، وتهدف بالأساس إلى رفع كفاءة الأشخاص من ذوي الإعاقة البصرية 
علمياً وعملياً، وذلك عبر تقديم كل ما يفيدهم وينفعهم ثقافياً وتقنياً، كما تسعى للوصول الى مجتمع واعٍ بقضايا الأشخاص ذوي الإعاقات البصرية وحقوقهم وواجباتهم، 

 والتغلب على الصوَر النمطية التي يواجهونها.
تقدم المؤسسة فعاليات دورية، على أرض الواقع داخل قطر وعبر الإنترنت، وشروحات تقنية ونشرات صوتية وخدمات توعوية وتثقيفية، بالإضافة إلى خدماتها الاستشارية في 

مجالات سهولة النفاذ وتعزيز وصول الأشخاص ذوي الإعاقة البصرية إلى المرافق والتطبيقات الخدمية.

يرجى مسح الرمز 
لمشاهدة الفيديو 
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اليوم الأول الجلسة الثانية

- مستشار قانوني اول في قطاع الطاقة.
- حاصل على درجة البكالوريوس والماجستير في القانون الخاص من جامعة قطر.

- عضو في مجموعة من المنظمات والجمعيات الإقليمية.
- عضو بالجمعية العمومية القطرية لتأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة.

- لاعب دولي بالمنتخب القطري للمكفوفين.
- رئيس لجنة الفعاليات  سابقا بفرع القانون في رابطة خريجي جامعة قطر.

ــم  ــد وتقيي ــدف لرص ــذي يه ــاريع والإرث، وال ــا للمش ــة العلي ــع للجن ــن التاب ــدى التمكي ــو منت - عض
ــر 2022. ــم قط ــى كأس العال ــة إل ــن ذوي الإعاق ــخاص م ــول الأش ــهولة وص س

ــؤولية  ــال المس ــي مج ــن ف ــة المحترفي ــي فئ ــرة ف ــخصية مؤث ــر 100 ش ــن اكث ــاره ضم ــم اختي - ت
الإجتماعيــة فــي الوطــن العربــي للعــام 2020، مــن قبــل الشــبكة الإقليميــة للمســؤولية 

الإجتماعيــة.
- حاصل على  جائزة الخريج الشاب المتميز للعام 2021 من جامعة قطر.

ــل  ــة قطــر مــن قب ــدة فــي مجــال العمــل الاجتماعــي بدول ــزة الشــخصية الرائ - حاصــل علــى جائ
ــنة 2022 م. ــي س ــاون الخليج ــس التع مجل

السيد/ فيصل محمد الكوهجي
رئيس مجلس إدارة مركز قطر الإجتماعي والثقافي للمكفوفين

رئيس الجلسة

 حاصلة على إجازة في علم النفس التربوي، الجامعة اللبنانية.
).A.U.B( بكالوريوس في الآداب تخصص لغة إنجليزية، الجامعة الأمريكية في بيروت

إجازة في العلوم السياسية والإدارية، الجامعة اللبنانية.

الخبرات العملية:
تعمــل أخصائــي تدريــب برايــل، إدارة خدمــات المســتفيدين والدعــم الأســري، مركــز النــور 
للمكفوفيــن. )قامــت بإعــداد سلســلة دروس برايــل الإنجليــزي للمبتدئيــن، وسلســلة دروس برايــل 

ــور(. ــي المط ــل العرب ــام براي ــاب نظ ــر كت ــة وتحري ــي كتاب ــاركت ف ــا ش ــن، كم ــي للمبتدئي العرب

عملــت كمعلمــة تكنولوجيــا المعلومــات والتكنولوجيــا المســاعدة، ومعلمــة اللغــة الإنجليزيــة، 
ومهــارات برايــل، بالإضافــة إلــى تكييــف وتدقيــق المناهــج الدراســي بطريقــة برايــل، مركــز النــور 

للمكفوفيــن، الدوحــة - قطــر.

 السيدة / ايمان حسين رمال
مركز النور للمكفوفين 

مقرر الجلسة
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عنــيَ الدســتور الدائــم لدولــة قطــر بجميــع طوائــف المجتمــع القطــري دون تمييــز، حيــث نــص 
فــي المــادة )18( منــه علــى أن: "يقــوم المجتمــع القطــري علــى دعامــات العــدل والإحســان 
والحريــة والمســاواة، ومــكارم الأخــلاق"، كمــا نصــت المــادة )19( مــن الدســتور علــى حفــاظ 
ــى رأس  ــي عل ــن". ويأت ــرص للمواطني ــؤ الف ــة "تكاف ــع وكفال ــات المجتم ــى دعام ــة عل الدول
ــي  ــة ف ــت الدول ــث غني ــة، حي ــخاص ذوي الإعاق ــا الأش ــب منه ــي القل ــف وف ــذه الطوائ ه
جميــع مرافقهــا بتيســير الوصــول إلــى متطلباتهــم اليوميــة وســيولة دمجهــم فــي المجتمــع 
وممارســة جميــع حقوقهــم كمواطنيــن، مســتندة فــي ذلــك علــى تقاليــد المجتمــع القطــري 
العريــق والدســتور. وعلــى الصعيــد الدولــي اعتمــدت الجمعيــة العامــة للأمــم المتحــدة اتفاقية 

بعنوان "الأهلية القانونية والوصول إلى القضاء كأساس لحق 
الأشخاص ذوي الإعاقة في العيش المستقل والاندماج في المجتمع"

(6)
ورقة عمل السيدة/ إيمان محمد الأنصاري 

باحث قانوني – مركز الدراسات القانونية والقضائية 
وزارة العدل

حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة يشــار إليهــا فيمــا بعــد ب "الاتفاقيــة" فــي 13 ديســمبر 2006م، والتــي صــادق عليهــا ســمو أميــر البــلاد المفــدى 
بموجــب المرســوم رقــم )28( لســنة 2008، وبذلــك أصبحــت الاتفاقيــة ملزمــة لكافــة الجهــات بالدولــة ولهــا قــوة القانــون بموجــب المــادة 
ــة التــي صادقــت عليهــا  ــذ المواثيــق والعهــود الدولي ــرام وتنفي ــه السادســة علــى ضــرورة احت )68( مــن الدســتور والــذي أكــد أيضــاً فــي مادت

الدولــة.
ــوع  ــن التن ــزء م ــة كج ــخاص ذوي الإعاق ــول الأش ــوارق وقب ــرام الف ــرورة: "احت ــن ض ــة م ــا الثالث ــي مادته ــا ف ــدأ مهم ــة مب ــت الاتفاقي ــد أرس وق
البشــري والطبيعــة البشــرية"، وهــو مبــدأ عــام يتعيــن مراعاتــه فــي كافــة المعامــلات الرســمية بالدولــة، ويتعيــن أن ينعكــس ذلــك بصفــة خاصــة 

علــى )1( أهليتــه القانونيــة )2( الحــق فــي التقاضــي: )3( العيــش المســتقل والاندمــاج فــي المجتمــع.

أولا: الأهلية القانونية للأشخاص ذوي الإعاقة

أقــرت الاتفاقيــة فــي المــادة )12( الاعتــراف بالأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى قــدم المســاواة مــع الآخريــن أمــام القانــون، ويتعيــن أن تُمنــح تلــك 
المســاواة فــي كل الأماكــن بالدولــة. وأكــدت بصفــة خاصــة علــى:

1- أحقية الأشخاص ذوي الإعاقة في الاعتراف بهم كأشخاص أمام القانون.
2- تمتع الأشخاص ذوي الإعاقة بأهلية قانونية على قدم المساواة مع بقية أفراد المجتمع في جميع مناحي الحياة.

وفــي ســبيل ذلــك، يتعيــن اتخــاذ الدولــة التدابيــر المناســبة لتوفيــر إمكانيــة حصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى الدعــم الذي قــد يتطلبونــه أثناء 
ممارســة أهليتهــم القانونيــة، ويتمثــل ذلــك الدعــم فــي توفيــر الأماكــن والتجهيــزات اللازمــة لدعمهــم. وكذلــك توفير الأمــور اللوجســتية والعناصر 
 البشــرية اللازمــة لتقديــم هــذا لدعــم علــى أكمــل وجــه. كمــا يتعيــن توفيــر الضمانــات المناســبة والفعالــة لمنــع إســاءة اســتعمال هــذه التدابيــر

وفقا للقانون الدولي لحقوق الإنسان، ومن أهمها:

1- احتــرام حقــوق الشــخص المعنــي وحريــة إرادتــه واختيــاره أثنــاء ممارســة أهليتــه القانونيــة تجــرد التدابيــر مــن تضــارب المصالــح والتأثيــر الــذي لا 
مســوغ لــه علــى إرادة الشــخص وحريتــه فــي اتخــاذ أي إجــراء قانونــي.

2- يتعيــن أن تكــون التدابيــر متناســبة ومتماشــية مــع ظــروف الشــخص، وذلــك بمراعــاة نــوع الإعاقــة ومــن ثــم تحديــد التدبيــر المناســب لدعمــه 
كــي يتســنى لــه ممارســة أهليتــه القانونيــة كاملــة دون انتقــاص.

3- يتعيــن أن تســري التدابيــر فــي أقصــر مــدة ممكنــة، وذلــك ضمانــاً لعــدم التعســف والحرمــان مــن الحقــوق دون مبــرر، ضمانــاً للعدالــة لا ســيما 
فــي ممارســته لأهليــة التقاضــي كمــا ســيرد تفصيلــه لاحقــاً.

ــاً  ــة، وذلــك ضمان ــة قضائي ــدة أو مــن جانــب هيئ ــر لمراجعــة منتظمــة مــن جانــب ســلطة مختصــة ومســتقلة ومحاي ــن أن تخضــع التدابي 4- يتعي
لعدالتهــا ومناســبتها لتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن ممارســة أهليتهــم القانونيــة وفقــاً لظروفهــم. وقــد عنيــت الاتفاقيــة بشــكل خــاص 

بالحــق فــي الملكيــة والذمــة الماليــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة.

حصلــت الأســتاذة إيمــان علــى درجــة الماجســتير فــي تخصــص القانــون العــام بتمييــز بحثــي مــن جامعــة قطــر عــام 2023، كمــا أنهــا حاصلــة علــى درجــة البكالوريــوس فــي   .6
القانــون بامتيــاز مــع مرتبــة الشــرف مــن جامعــة قطــر عــام 2019، كمــا حصلــت علــى جائــزة التميــز العلمــي فئــة الطالــب الجامعــي بعــام 2020.

عملت بوزارة العدل منذ تخرجها بوزارة العدل كمحامي دولة ومن ثم انتقلت للعمل بمركز الدراسات القانونية والقضائية.  
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كمــا حثــت الــدول الأطــراف علــى اتخــاذ جميــع التدابيــر المناســبة والفعالــة لضمــان حقهــم فــي ملكيــة أو وراثــة الممتلــكات وإدارة شــؤونهم 
الماليــة وإمكانيــة حصولهــم علــى القــروض المصرفيــة والرهــون وغيرهــا مــن أشــكال الائتمــان المالــي. وذلــك بالمســاواة مــع غيرهــم مــن أفــراد 

المجتمــع، وضمــان عــدم حرمانهــم بشــكل تعســفي مــن ممتلكاتهــم.

ثانيًا: حق الأشخاص ذوي الإعاقة في التقاضي 

يعــد الحــق فــي التقاضــي أحــد الحقــوق المترتبــة علــى الأهليــة القانونيــة. ونظــراً لأهميــة الحــق فــي اللجــوء للقضــاء، فقــد عنيــت الاتفاقيــة 
علــى النــص عليــه بشــكل مســتقل، حيــث نصــت المــادة )13( مــن الاتفاقيــة علــى كفالــة ســبل فعالــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة تمكنهــم مــن 
ــم  ــه الدســتور الدائ ــدأ المســاواة، والــذي أكــد علي ــل غيرهــم مــن أفــراد المجتمــع تحقيقــاً لمب ــه مثلهــم مث ــول أمــام القضــاء أو اللجــوء إلي المث
ــاواة  ــدم المس ــى ق ــي عل ــي التقاض ــق ف ــة بالح ــخاص ذوي الإعاق ــع الأش ــان تمت ــلاه. ولضم ــا أع ــار إليه ــادة )18( المش ــي الم ــر ف ــة قط لدول
ــن  ــم أم م ــث أعماره ــن حي ــواء م ــم س ــب ظروفه ــي تناس ــة الت ــهيلات الإجرائي ــر التس ــن توفي ــه يتعي ــى أن ــة عل ــدت الاتفاقي ــم. أك ــع غيره م
ــر المباشــرة فــي جميــع الإجــراءات القانونيــة، ســواء  حيــث نــوع الإعاقــة، وذلــك بغــرض تيســير دورهــم الفعــال فــي المشــاركة المباشــرة وغي
أمــام القضــاء المدنــي أم أمــام القضــاء الجنائــي، وكذلــك خــلال مرحلتــي الاســتدلال والتحقيــق فــي الدعــوى الجنائيــة، وســواء تمثــل 
ــي  ــن تلق ــاء يتعي ــى القض ــوء إل ــن اللج ــة م ــخاص ذوي الإعاق ــن الأش ــان تمكي ــهود. ولضم ــم ش ــوم أم كونه ــد الخص ــم أح ــي كونه ــم ف دوره
ــوة  ــك ق ــم وكذل ــاعديهم ومعاونيه ــاة ومس ــم والقض ــي المحاك ــك موظف ــي ذل ــا ف ــب، بم ــب المناس ــي التدري ــال العدل ــي المج ــن ف العاملي
الشــرطة وموظفــي الســجون. ولقــد أكــد الدســتور الدائــم لدولــة قطــر فــي المــادة )135( علــى أن: "التقاضــي حــق مصــون ومكفــول 
ــور. ــة إلــى الن ــل أن تخــرج الاتفاقي ــل قب ــل توقيعهــا والتصديــق عليهــا، ب ــة قب ــه الاتفاقي ــاس كافــة" بمــا يعنــي تبنــي الدســتور مــا نصــت علي  للن

ثالثا: العيش المستقل والاندماج في المجتمع

أقــرت المــادة )19( مــن الاتفاقيــة حــق الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي العيــش فــي المجتمــع بخيــارات مســاوية الخيــارات بقيــة أفــراد المجتمــع 
وفــي ســبيل تحقيــق ذلــك، يتعيــن اتخــاذ تدابيــر فعالــة ومناســبة لتيســير تمتــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة الكامــل بحقهــم وإدماجهــم ومشــاركتهم 

بصــورة كاملــة فــي المجتمــع، تتمثــل فيمــا يلــي:
ــون  ــن يعيش ــخاص الذي ــار الأش ــك اختي ــكنهم، وكذل ــل س ــم ومح ــكان إقامته ــار م ــي اختي ــة ف ــخاص ذوي الإعاق ــة للأش ــة الفرص ــان إتاح 1- ضم

معهــم وعــدم إجبارهــم علــى العيــش فــي إطــار ترتيــب معيشــي خــاص.

ــزل وفــي محــل الإقامــة وغيرهــا مــن الخدمــات  2- ضمــان حصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى طائفــة مــن خدمــات المســاندة فــي المن
المجتمعيــة بمــا فــي ذلــك المســاعدة الشــخصية الضروريــة لتيســير عيشــهم وإدماجهــم فــي المجتمــع، ووقايتهــم مــن الانعــزال أو الانفصــال 

عنــه.

3- ضمــان اســتفادة الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن الخدمــات والمرافــق المجتمعيــة المتاحــة لعامــة النــاس. وضمــان اســتجابة هــذه الخدمــات 
لاحتياجاتهــم.

الخاتمة والتوصيات

ــاج  ــهولة الاندم ــتقلال وس ــم الاس ــل له ــة يكف ــخاص ذوي الإعاق ــي للأش ــي التقاض ــق ف ــة والح ــة القانوني ــراف للأهلي ــدول الأط ــق ال إن تحقي
فــي المجتمــع ويحقــق مبــدأ المواطنــة وانســجام أفــراد المجتمــع بشــكل إيجابــي ينعكــس علــى تقــدم الدولة.ممــا يتعيــن معــه أخــذ ذلــك فــي 

الاعتبــار فــي تســيير مرفــق القضــاء وتقديــم الخدمــات العدليــة. ومــن أجــل تحقيــق ذلــك، فإننــا نوصــي:

 أولًا: الحفــاظ علــى مكتســبات وتقاليــد المجتمــع القطــري الــذي نشــأ علــى المســاواة بيــن جميــع الأشــخاص أمــام القانــون بمــا فــي ذلــك 
الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وأن يتمتعــوا جميعــاً دون أي تمييــز وعلــى قــدم المســاواة بالحمايــة والفائــدة اللتيــن يوفرهمــا القانــون واتخــاذ كل 
ــق  ــي دون عوائ ــي التقاض ــق ف ــتقلة والح ــة المس ــة القانوني ــل بالأهلي ــم الكام ــن تمتعه ــة م ــخاص ذوي الإعاق ــع الأش ــزز تمت ــي تع ــبل الت الس

ــة. لوجســتية أو قانوني
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المقدمة

عُنــي الدســتور الدائــم لدولــة قطــر بجميــع طوائــف المجتمــع القطــري دون تمييــز، حيــث نــص فــي المــادة 18 منــه علــى أن: " يقــوم المجتمــع   •
القطــري علــى دعامــات العــدل، والإحســان، والحريــة والمســاواة ومــكارم الأخــلاق".

كما نصت المادة 19 من الدستور على أن: " تصون الدولة دعامات المجتمع، وتكفل الأمن والاستقرار، وتكافؤ الفرص للمواطنين".  •

ــمبر 2006م  ــي 13 ديس ــة ف ــخاص ذوي الإعاق ــوق الأش ــة حق ــدة اتفاقي ــم المتح ــة للأم ــة العام ــدت الجمعي ــي، اعتم ــد الدول ــى الصعي عل  •
ــنة 2008. ــم 28 لس ــوم رق ــب المرس ــدى بموج ــلاد المف ــر الب ــمو أمي ــا س ــادق عليه ــي ص والت

الأهلية القانونية والوصول إلى القضاء كأساس لحق الأشخاص ذوي الإعاقة
في العيش المستقل والاندماج في المجتمع

العرض التقديمي لورقة العمل

الأهلية القانونية 
للأشخاص ذوي الإعاقة 

العيش المستقل 
والاندماج في المجتمع

حق الأشخاص ذوي 
الإعاقة في التقاضي

ثانيــاً: حــث جميــع الجهــات بالدولــة علــى تمكيــن ذوي الإعاقة من اســتخدام مواقــع الانترنت الرســمية وجميــع الخدمــات الحكوميــة الإلكترونية 
وذلــك باســتخدام الوســائل التقنيــة المناســبة فــي هــذا الشــأن، بمــا فــي ذلــك الإجــراءات القضائيــة والتــي خطــت فيهــا دولــة قطــر خطــوات 
حليلــة نحــو رقمنتهــا تيســيرا علــى المتقاضيــن. وذلــك تحقيقــاً لمبــدأ كفالــة مشــاركة وإشــراك الأشــخاص ذوي الإعاقــة بصــورة كاملــة وفعالــة 
فــي المجتمــع" المنصــوص عليــه فــي المــادة )3( مــن اتفاقيــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة المشــار إليهــا، وكذلــك تحقيقــاً للمــادة )19( مــن 
ذات الاتفاقيــة التــي تنــص علــى أن لتمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن العيــش فــي اســتقلالية والمشــاركة بشــكل كامــل في جميــع جوانب 
الحيــاة، تتخــذ الــدول الأطــراف التدابيــر المناســبة التــي تكفــل إمكانيــة وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة، علــى قــدم المســاواة مــع غيرهــم، إلــى 
البيئــة الماديــة المحيطــة ووســائل النقــل والمعلومــات والاتصــالات، بمــا في ذلــك تكنولوجيات ونظــم المعلومــات والاتصال، بما فيهــا الخدمات 
 الإلكترونيــة وخدمــات الطــوارئ" وقــد كانــت وزارة العــدل ســباقة فــي ذلك من خــلال بوابة الميزان حيث يتم نشــر القوانين بشــكل مرئي وبشــكل

صوتي أيضاً لتسييل اطلاع ذوي الإعاقة عليها.

ثالثــاً: الســعي نحــو توفيــر خدمــات خاصــة بــذوي الإعاقــة فــي جميــع الجهــات الرســمية بالدولــة مــن أجــل تيســير اســتخراج الأوراق والمســتندات 
وجميــع الإجــراءات القانونيــة لهــم بمــا يتناســب مــع ظروفهــم.
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أولًا: الأهلية القانونية للأشخاص ذوي الإعاقة 

يتعيــن علــى الدولــة اتخــاذ التدابيــر المناســبة لتوفيــر إمكانيــة حصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى الدعــم الــذي قــد يتطلبونــه فــي أثنــاء   •
ممارســة أهليتهــم القانونيــة، ويتمثــل ذلــك الدعــم بتوفيــر الأماكــن والتجهيــزات اللازمــة لدعمهــم، وكذلــك لتوفيــر الأمــور اللوجســتية والعناصــر 

البشــرية اللازمــة لقيامهــم بتقديــم الدعــم الكامــل علــى أكمــل وجــه.

لا بد من توفير الضمانات المناسبة والفعالة لمنع إساءة استعمال هذه التدابير وفقًا للقانون الدولي لحقوق الإنسان.  •

ثانيًا: حق الأشخاص ذوي الإعاقة في التقاضي

تنص المادة 13 من اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة على أن:   •
  " تكفل الدول الأطراف سبلًا فعالة للأشخاص ذوي الإعاقة للجوء إلى القضاء على قدم المساواة مع الآخرين... ".

أكد الدستور الدائم لدولة قطر على ذات الحق في المادة 18.  •

كما نص الدستور الدائم لدولة قطر في المادة 135 على أن: "التقاضي حق مصون ومكفول للناس كافة ".  •

ثالثًا: العيش المستقل والاندماج في المجتمع
أقرت المادة 19 من الاتفاقية حق الأشخاص ذوي الإعاقة في العيش المستقل والاندماج في المجتمع، حيث كفلت:

إتاحــة الفرصــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي أن يختــاروا مــكان إقامتهــم ومحــل ســكنهم والأشــخاص الذيــن يعيشــون معهــم علــى قــدم  )أ( 
المســاواة مــع الآخريــن وعــدم إجبارهــم علــى العيــش فــي إطــار ترتيــب معيشــي خــاص.

إمكانيــة حصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى طائفــة مــن خدمــات المــؤازرة فــي المنـــزل وفــي محــل الإقامــة وغيرهــا مــن الخدمــات  )ب( 
المجتمعيــة، بمــا فــي ذلــك المســاعدة الشــخصية الضروريــة لتيســير عيشــهم وإدماجهــم فــي المجتمــع، ووقايتهــم مــن الانعــزال أو الانفصــال 

عنــه.

ــاس،  ــة الن ــة لعام ــة المتاح ــق المجتمعي ــات والمراف ــن الخدم ــن، م ــع الآخري ــاواة م ــدم المس ــى ق ــة عل ــخاص ذوي الإعاق ــتفادة الأش اس )ج( 
وضمــان اســتجابة هــذه الخدمــات لاحتياجاتهــم.

الخاتمة والتوصيات

الحفاظ على مكتسبات وتقاليد المجتمع القطري الذي نشأ على المساواة بين جميع الأشخاص أمام القانون.  •

حــث جميــع الجهــات بالدولــة علــى تمكيــن ذوي الإعاقــة مــن اســتخدام مواقــع الإنترنــت الرســمية وجميــع الخدمــات الحكوميــة الإلكترونيــة   •
وذلــك باســتخدام الوســائل التقنيــة المناســبة فــي هــذا الشــأن.

الســعي نحــو توفيــر خدمــات خاصــة بــذوي الإعاقــة فــي جميــع الجهــات الرســمية بالدولــة مــن أجــل تيســير اســتخراج الأوراق والمســتندات   •
ــة لهــم بمــا يتناســب مــع ظروفهــم. وجميــع الإجــراءات القانوني
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السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،

ــة  ــةً نشــكر القائميــن علــى تنظيــم هــذا المنتــدى الهــام والــذي يســلط الضــوء علــى فئ بدايـ
هامــة مــم المجتمــع وهــو الأشــخاص ذوي الإعاقــة بهــدف إزالــة العوائــق والتحديــات التــي 
تعترضهــم، وبمــا يمكنهــم مــن العيــش فــي المجتمــع دون النظــرة النمطيــة التقليديــة التــي 
تعزلهــم وتمنــع اندماجهــم الحــر والمســتقل أســوة بالأفــراد الآخريــن ودون تمييــز علــى أســاس 

الإعاقــة، والســعي لإيجــاد الظــروف الملائمــة لهــم وتعزيــز الرعايــة والاهتمــام بهــم. 

بعنوان "تيسير وصول الأشخاص ذوي الإعاقة الى خدمات الشرطة، 
بما في ذلك توفير البرنامج التي تسهل تأهيلهم في مرافق الاحتجاز 
والمؤسسات الإصلاحية، وتمكنهم من الاندماج مجدداً في المجتمع"

(7)
ورقة عمل السيد/ حمد علي حمد سعيد 

ممثل وزارة الداخلية

وفــي هــذا الصــدد نؤكــد علــى أن دولــة قطــر تولــي عنايــة خاصــة ورعايــة متميــزة للأشــخاص ذوي الإعاقــة بوصفهــم شــريحة هامــة مــن شــرائح 
المجتمــع وتحقيقــاً لذلــك انشــأت الهيئــات والمؤسســات المعنيــة مــن أجــل رعايــة مصالحهــم وتقديــم الخدمــات والتســهيلات التــي تمكنهــم مــن 

الاعتمــاد علــى أنفســهم وتأديــة دورهــم الفاعــل فــي المجتمــع بالصــورة المرجــوة.

وتأسيســاً علــى ذلــك حرصــت وزارة الداخليــة علــى توفيــر المتطلبــات التــي يحتاجهــا الأشــخاص ذوي الإعاقــة وذلــك تفعيــلًا لأحــكام القانــون 
رقــم 2 لســنة 2004م وفــي إطــار اختصاصاتهــا، بمــا يضمــن تيســير وصولهــم لتلــك الخدمــات والبرامــج بصــورة ميســرة، وفقــاً لمــا يلــي:

إنشاء مكتب شؤون ذوي الاحتياجات الخاصة بوزارة الداخلية:

وحيــث ان لــوزارة الداخليــة دور مهــم ورئيســي فــي المجتمــع وتعــدّ شــريكاً مــع المؤسســات الأخــرى المعنيــة بتلــك الفئــة تحقيقــا لرؤيــة قطــر 
ــاء علــى توجيهــات معالــي رئيــس  ــإدارة المــوارد البشــرية عــام ۲۰۰۷م بن ــم إنشــاء مكتــب شــؤون ذوي الاحتياجــات الخاصــة ب ۲۰۳۰م، فقــد ت
مجلــس الــوزراء ووزيــر الداخليــة والــذي يتولــى القيــام بكافــة شــؤون تلــك الفئــة بالتنســيق مــع الجهــات المعنيــة بالدولــة ســعياً لتحقيــق سياســة 

وزارة الداخليــة فــي الإشــراف وتقديــم أفضــل الخدمــات لهــم، بنــاءاً عليــه يتولــى المكتــب العديــد مــن المهــام بمــا فــي ذلــك الآتــي: 
ــات  ــن جه ــادرة م ــة الص ــر الطبي ــاً للتقاري ــة وفق ــم العلمي ــة ومؤهلاته ــة والذهني ــم الحركي ــع قدراته ــب م ــي تتناس ــل الت ــرص العم ــر ف توفي  -

الاختصــاص، واســتكمال إجــراءات المقابــلات الشــخصية والتعييــن.
إعــداد الخطــة الســنوية لتأهيــل وتدريــب الأشــخاص ذوي الإعاقــة والمتعامليــن معهــم، وإلحاقهــم بالــدورات واللقــاءات التوعويــة والتثقيفيــة   -

بالتنســيق مــع الجهــات ذات العلاقــة، ومتابعــة أدائهــم. 
التنســيق مــع إدارات وزارة الداخليــة لتطويــر وتحســين الخدمــات المقدمــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة، بمــا يضمــن شــموليتها وتلبيــة احتياجاتهــم،   -

وتذليــل أي مشــكلات أو صعوبــات قــد تواجههــم فــي بيئــة العمــل.
ــارة  ــة الإش ــي لغ ــة، ودورات ف ــخاص ذوي الإعاق ــع الأش ــل م ــة التعام ــف بكيفي ــة للتعري ــي إدارات وزارة الداخلي ــرات لموظف ــم محاض تنظي  -

ــة. ــز المتخصص ــع المراك ــيق م ــك بالتنس ــتويات وذل ــف المس بمختل
ــة لهــم بالتنســيق والتعــاون مــع مركــز مــدى  ــى أداء المهــام الموكل ــي تعينهــم عل ــة ذوي الإعاقــة والت ــا المســاعدة لفئ ــر التكنولوجي توفي  -

ــرى. ــام الأخ ــن المه ــدد م ــة لع ــاعدة، إضاف ــا المس ــات التكنولوجي لخدم
 

حاصل على بكالوريوس قانون من جامعة قطر بتقدير جيد جداً سنة 2018م  .7
تم تعيينه في العام 2020م بوزارة الداخلية بوظيفة باحث قانوني )ثالث( بالمكتب الفني، مكتب ذوي الاحتياجات الخاصة.  -

يتولــى القيــام بإلقــاء عــدد مــن المحاضــرات التوعويــة والقانونيــة فــي إطــار أحــكام قانــون الخدمــة العســكرية رقــم 31 لســنة 2006م وقانــون المــوارد البشــرية رقــم )15( لســنة   -
2016م ولائحتهمــا التنفيذيــة، وقانــون التقاعــد العســكري رقــم )2( لســنة 2022م، وشــارك فــي العديــد مــن الــدورات منهــا دورة إعــداد المقابــلات الشــخصية، كمــا يقــوم 

بالتنســيق مــع الإدارات المختلفــة بشــأن اســتحقاقاتهم الوظيفيــة المختلفــة.
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الخدمات المقدمة لفئة ذوي الإعاقة عبر موقع الوزارة الإلكتروني:

خصصــت الــوزارة عــدداً مــن النوافــذ الإلكترونيــة علــى موقعهــا الالكترونــي تقــدم مــن خلالهــا الخدمــات اللازمــة لفئــة ذوي الإعاقــة نذكــر   -
منهــا علــى ســبيل المثــال )خدمــة الإعفــاء مــن بعــض الرســوم/ خدمــة آمــر/ خدمــة توظيــف الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة وغيرهــا(، كمــا توجــد 
نافــذة لنشــر المــواد والأخبــار المتعلقــة بمشــاركات تلــك الفئــة فــي فعاليــات الــوزارة المختلفــة، وتســاعد تلــك النوافــذ الإلكترونيــة فــي تعريــف 
ذوي الإعاقــة بأســهل الطــرق والوســائل التــي تمكنهــم مــن التواصــل مــع الــوزارة وإداراتهــا المختلفــة، وإنجــاز الخدمــات بــكل ســهولة ويســر.

تــم إضافــة عــدد مــن الخصائــص والميــزات ذات الصلــة بتهيئــة الموقــع الالكترونــي لــوزارة الداخليــة لملاءمتــه للأشــخاص ذوي الإعاقــة وذلــك   -
بالتنســيق مــع مركــز مــدى لخدمــات التكنولوجيــا المســاعدة.

خدمة طوارئ الصم )992(:

يقــدم مركــز القيــادة الوطنــي )NCC( بــوزارة الداخليــة خدمــة خاصــة بــذوي الإعاقــة تتيــح لهــم الاتصــال علــى الرقــم )992( فــي حالــة حــدوث   -
حــالات طارئــة لهــم وتقديــم الدعــم الــلازم مــن خــلال تقنيــة الاتصــال المرئــي )الفيديــو( لشــرح الحالــة الطارئــة والتحــدث بلغــة الإشــارة وهــي 
خدمــة مرادفــة لخدمــة الطــوارئ )999(، ولتحقيــق هــذه الغايــة المنشــودة تــم توظيــف عــدد مــن فئــة الصــم، للــرد علــى نظرائهــم فــي حالــة 
البلاغــات الطارئــة، كمــا تــم تدريــب العديــد مــن موظفــي قســم خدمــات الطــوارئ علــى لغــة الإشــارة، وتعتبــر دولــة قطــر مــن أوائــل الــدول 
ــزة  الرائــدة فــي تقديــم هــذه الخدمــة، حيــث تحتــل المرتبــة الأولــى علــى مســتوى الشــرق الأوســط، ولقــد حصلــت هــذه الخدمــة علــى جائ

التميــز الذهبــي للخدمــات الذكيــة )وســام الاســتحقاق الذهبــي( فــي مــارس ۲۰۱۳م.

دور المؤسســات العقابيــة والإصلاحيــة فــي تأهيــل النــزلاء مــن فئــة ذوي الإعاقــة وتمكينهــم مــن الاندمــاج 
مجــدداً فــي المجتمــع:

تســعى إدارة المـــؤسسات العقـــابية والإصـلاحيـــة إلــى رعـايـــة وتأهيـــل الـــنزلاء بمــا فيهــم فئــة )ذوي الإعاقة( خـــلال فتـــرة قضـــاء العقـوبـــة   -
داخـــل المـؤسســـة، وذلــك بهـــدف تحقيـــق التكيــف الاجتمـــاعي والتـوافـــق النفســي للنزيـــل مــع المجتمع، وفي ســبيل ذلك تقدم المؤسســة 

عــدد مــن الخدمــات لتلــك الفئــة تتمثــل فــي التالــي: 
توفير كراسي متحركة للنزلاء ذوي الإعاقة الحركية لتأمين تنقلاتهم إلى مرافق الخدمات في المؤسسة،  -

ــزلاء بلغــة  ــات الن ــب بحقــوق وواجب ــى كتي ــة بالإضافــة إل ــه التنفيذي ــة ولائحت ــة والإصلاحي ــون المؤسســات العقابي ــب يتضمــن قان ــر كتي توفي  -
ــل(.  )براي

تأمين استكمال الدراسة للراغبين في استكمال الدراسة في مختلف المستويات التعليمية وتوفير الكتب الدراسية.  -
توفير العلاج المجاني بالإضافة الى خدمات العلاج التخصصية.  -

توفير الحق في الثقافة بتزويدهم بالكتب الثقافية والسماح بمشاهدة القنوات التلفزيونية الهادفة.  -
توفيــر الخدمــة الاجتماعيــة بإعــداد بحــوث حــالات اجتماعيــة يوضــح فيهــا دوافــع ارتــكاب الجريمــة ومعالجــة الأســباب والتوصيــات المناســبة   -

لطــرق التأهيــل والإصــلاح.
منح الزيارات والاتصالات الهاتفية التي تربطهم بالعالم الخارجي.  -

توفير الوجبات الغذائية الصحية المناسبة لحالة النزيل.  -

وبشأن التوصيات المقترح تضمينها في البيان الختامي للمنتدى نوصي بالتالي:

أهميــة تحديــد الجهــة المعنيــة بالدولــة التــي تتولــى إصــدار البطاقــة التعريفيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة وفقــاً لمــا نــص عليــه بأحــكام القانــون   -
رقــم )2( لســنة 2004، نظــراً لأهميتهــا فــي تخصيــص الوظائــف وتحديــد برامــج التأهيــل والتدريــب ومنــح عــلاوة ذوي الإعاقــة لمســتحقيها 

دعــوة المؤسســات المحليــة المختصــة فــي خدمــات ذوي الإعاقــة بــأن يكــون لهــا دور أكبــر فــي رعايــة فئــة النــزلاء مــن ذوي الإعاقــة، وذلــك   -
لإبــراز اهتمــام الدولــة برعايــة هــذه الفئــة التــي تحتــاج الــى دعــم ورعايــة دائمــة.
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تُولــي دولــة قطــر عنايــةً خاصــةً ورعايــةً مُتميــزةً للأشــخاص ذوي الإعاقــة بوصفهــم شــريحةً هامــةً مــن شــرائح المُجتمــع، وتحقيقــاً لذلــك أُنشِــئت   •
ــهم  ــى أنفس ــاد عل ــن الاعتم ــم م نه ــي تُمكِّ ــهيلات الت ــات والتس ــم الخدم ــم وتقدي ــة مصالحه ــل رعاي ــن أج ــة م ــات المعني ــات والمُؤسس الهيئ

وتأديــة دورهــم الفاعــل فــي المجتمــع بالصــورة المرجــوّة.

الخدمات المقدمة من وزارة الداخلية لفئـة ذوي الإعاقـة

ــنة  ــم )2( لس ــون رق ــكام القان ــلًا لأح ــك تفعي ــة وذل ــخاص ذوي الإعاق ــا الأش ــي يحتاجه ــات الت ــر المُتطلب ــى توفي ــة عل ــت وزارة الداخلي حرص  •
2004م وفــي إطــار اختصاصاتهــا، بمــا يضمــن تيســير وصولهــم لتلــك الخدمــات بصــورةٍ مُيسّــرةٍ وذلــك مــن خــلال إعفائهــم مــن رســوم العديــد 
ــك تخصيــص  ــة رقــم )17( لســنة 2008م، وكذل ــر الداخلي ــاءً علــى قــرار وزي ــوزارة والشــهادات التــي تُصدِرهــا بن يهــا ال ــي تُؤدِّ مــن الخدمــات الت

ــة بالدولــة. ّـ مواقــف ومرافــق خاصّــة بهــذه الفئــة فــي مُختلــف المُؤسســات وذلــك بالتنســيق مــع الجهــات المعني

مكتب شؤون ذوي الاحتياجات الخاصة بوزارة الداخلية

تــمّ إنشــاء )مكتــب شــؤون ذوي الاحتياجــات الخاصــة( بــإدارة المــوارد البشــرية عــام 2007م بنــاءً علــى توجيهــات معالــي رئيــس مجلــس الــوزراء 
ــى القيــام بكافّــة شــؤون تلــك الفئــة بالتنســيق مــع الجهــات المعنيــة بالدولــة ســعياً لتحقيــق سياســة وزارة الداخليــة  ووزيــر الداخليــة والــذي يتولَّ

فــي الإشــراف وتقديــم أفضــل الخدمــات لهــم ويختــص المكتــب بالتالــي:

توفير فرص العمل لذوي الإعاقة بما يتناسب مع قُدراتهم الحركية والذهنية ومُؤهلاتهم العلمية  -1

إعداد الخطة السنوية لتأهيل وتدريب الأشخاص ذوي الإعاقة والمُتعاملين معهم  -2

مة للأشخاص ذوي الإعاقة التنسيق مع إدارات وزارة الداخلية لتطوير وتحسين الخدمات المُقدَّ  -3

تنظيم مُحاضرات لموظفي إدارات وزارة الداخلية للتعريف بكيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة  -4

توفير التكنولوجيا المُساعِدة لفئة ذوي الإعاقة والتي تُعينهم على أداء المهام المُوكلة لهم  -5

مة لفئة ذوي الإعاقة عبر موقع الوزارة الإلكتروني الخدمات الـمُقدَّ

م مــن خلالهــا الخدمــات اللازمــة لفئــة ذوي الإعاقــة، منهــا علــى ســبيل المثــال )خدمــة الإعفــاء  تخصيــص عــدد مــن النوافــذ الإلكترونيــة تُقــدِّ  -1
مــن بعــض الرســوم، خدمــة آمــر، خدمــة توظيــف الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة، وغيرهــا(.

تمّ إضافة عدد من الخصائص والميّزات ذات الصلة بتهيئة الموقع الإلكتروني لوزارة الداخلية لمُلاءمته للأشخاص ذوي الإعاقة.  -2

تيسير وصول الأشخاص ذوي الإعاقة إلى خدمات الشرطة

العرض التقديمي لورقة العمل
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خدمة طوارئ الصم )992(

خدمــةً خاصــةً بــذوي الإعاقــة الســمعية تُتيــح لهــم الاتصــال علــى الرقــم )992( فــي حالــة حــدوث حــالات طارئــة لهــم وتقديــم الدعــم الــلازم   -1
مــن خــلال تقنيــة الاتصــال المرئــي )الفيديــو( لشــرح الحالــة الطارئــة والتحــدث بلغــة الإشــارة.

تــمّ توظيــف عــدد مــن فئــة الصــم للــرد علــى نظرائهــم فــي حالــة البلاغــات الطارئــة كمــا تــم تدريــب العديــد مــن مُوظفــي قســم خدمــات   -2
الطــوارئ علــى لغــة الإشــارة.

تُعتبــر دولــة قطــر مــن أوائــل الــدول الرائــدة فــي تقديــم هــذه الخدمــة حيــث تحتــل المرتبــة الأولــى علــى مُســتوى الشــرق الأوســط، ولقــد   -3
ــز الذهبــي للخدمــات الذكيــة )وســام الاســتحقاق الذهبــي( حصلــت هــذه الخدمــة علــى جائــزة التميّ

دور الـــمؤسسات العقابيــة والإصلاحيــة فــي تأهيــل النــزلاء مــن فئــة ذوي الإعاقــة وتمكينهــم مــن الاندمــاج 
مجــدداً في الـــمجتمع

رعاية وتأهيل الـنزلاء بما فيهم فئة )ذوي الإعاقة( خـلال فتـرة قضـاء العقـوبـة داخـل المُـؤسسـة  •
توفير كراسي مُتحركة للنزلاء ذوي الإعاقة الحركية لتأمين تنقلاتهم داخل مرافق الخدمات في المُؤسسة  •

ــب حــول حقــوق وواجبــات  ّـ ــن قانــون تنظيــم المُؤسســات العقابيــة والإصلاحيــة ولائحتــه التنفيذيــة، بالإضافــة إلــى كُتي ــب يتضمَّ ّـ توفيــر كُتي  •
النــزلاء بلغــة )برايــل( 

تأمين استكمال الدراسة للراغبين بذلك في مُختلف المُستويات التعليمية وتوفير الكتب الدراسية  •
توفير العلاج المجاني بالإضافة الى خدمات العلاج التخصصية  •

توفير الحق في الثقافة بتزويدهم بالكتب التثقيفية والسماح بمُشاهدة القنوات التلفزيونية الهادفة  •
ــح فيهــا دوافــع ارتــكاب الجريمــة ومُعالجــة الأســباب والتوصيــات المُناســبة  توفيــر الخدمــة الاجتماعيــة بإعــداد بحــوث حــالات اجتماعيــة يُوضَّ  •

لطــرق التأهيــل والإصــلاح
منح الزيارات والاتصالات الهاتفية التي تربطهم بالعالم الخارجي  •

توفير الوجبات الغذائية الصحية المُناسبة لحالة النزيل  •
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تتنــاول هــذه الكلمــة مســألة تحقيــق حقــوق ذوي الإعاقــة فــي الوصــول إلــى الرعايــة الصحيــة فــي دولــة قطــر. وســتعرف المشــاركون   -1
علــى الإطــار القانونــي والاســتراتيجي الــذي يدعــم هــذا الهــدف، بمــا فــي ذلــك قانــون رقــم 2 لعــام 2004 بشــأن ذوي الاحتياجــات الخاصــة 

الــذي أنشــئ لحمايــة حقوقهــم وضمــان توفيــر الخدمــات الضروريــة.

واســتراتيجية الصحــة الوطنيــة لعــام 2018-2022 التــي تعكــس التزامنــا بتحقيــق الصحــة والرفاهيــة لجميــع المواطنيــن، بمــا فــي ذلــك ذوي   -2
الإعاقــة، هــذه الاســتراتيجية تعمــل علــى تعزيــز الوصــول إلــى الرعايــة الصحيــة عبــر مجموعــة متنوعــة مــن الخدمــات والمرافــق الصحيــة.

سيسلط الأضواء أيضًا على الأولويات الحالية لتحسين الصحة والرفاهية للأشخاص ذوي الإعاقة في البلاد.  -3

ســيتم اســتعراض دور مركــز قطــر للتأهيــل ومركــز المهــا للرعايــة التخصصيــة للأطفــال فــي تحســين وتوفيــر الخدمــات الصحيــة لــذوي الإعاقــة،   -4
و الــدور المهــم فــي تقديــم الخدمــات الصحيــة والعلاجيــة لــذوي الإعاقــة. 

ســيتناول أيضًــا إجــراءات الوقايــة مــن حــدوث الإعاقــة مــن خــلال تطبيــق إجــراءات الوقايــة الفعالــة، يمكننــا تقليــل انتشــار الأمــراض والحــد مــن   -5
مضاعفاتهــا التــي يمكــن أن تؤثــر ســلبًا علــى صحــة ذوي الإعاقــة.

ــة مــع هــذا التحــدي  ــا التعامــل بحكمــة وفعالي ــه مــن المهــم أيضً ــث نجــد أن ــا حي ــروس كورون ــات في ــر المتخــذة للتعامــل مــع تحدي والتدابي  -6
ــة  ــة الصحي ــى الرعاي ــة إل ــول ذوي الإعاق ــان وص ــا وضم ــة كورون ــة جائح ــة لمواجه ــراءات ملموس ــر إج ــة قط ــت دول ــك قدم ــي، ولذل الصح

ــبة. المناس

سيشــمل المناقشــات أيضًــا الطموحــات المســتقبلية لتعزيــز حقــوق ذوي الإعاقــة فــي مجــال الرعايــة الصحيــة فــي قطــر وتطوير اســتراتيجيات   -7
مســتدامة لتحقيــق هــذه الأهــداف.

بعنوان "تحقيق حقوق ذوي الإعاقة في الوصول إلى الرعاية الصحية 
في دولة قطر: واقع و طموحات"

تم ترشيحها كرئيس للمركز المتعاون مع منظمة الصحة العالمية المعني بالشيخوخة الصحية والخرف الذي تم انشاءه مؤخراً.  .8

(8)
ورقة عمل الدكتورة / هنادي الحمد 

ــد  ــة حم ــل - مؤسس ــادة التأهي ــر لإع ــز قط ــة ومرك ــفى الرميل ــي لمستش ــر الطب  المدي
الطبيــة - وزارة الصحــة العامــة
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الاتفاقية الدولية لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة 
المصادقة 

قانون رقم )2( لسنة 2004 بشأن ذوي الاحتياجات الخاصة
المادة رقم 2   •
المادة رقم 3   •

الواقع والطموحات
تحقيق حقوق ذوي الإعاقة في الوصول الى الرعاية الصحية في دوله قطر

الحق في الرعاية الصحية

وزارة الصحة العامة 
تعزيز الوصول للرعاية الصحية الشاملة 

تحسين الصحة والرفاهية للأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة
3 مشاريع

الاستراتيجية الوطنية للصحة )١-٢(

تعزيز وتوسيع نطاق إعادة التأهيل والتكنولوجيا المساعدة 
وخدمات الدعم وإعادة التأهيل المجتمعي

إزالة العوائق وتحسين الوصول إلى الخدمات
والبرامج الصحية

البيانات ذات الصلة والقابلة للمقارنة دولياً
بشأن الإعاقة

صحة معززة ورفاه للأشخاص من ذوي 
الإعاقة والاحتياجات الخاصة

الصحة والعافية النفسية

شيخوخة صحية

صحة محسنة للأشخاص الذين يعانون من 
امراض مزمنة ومتعددة

الخدمات

سبل الوصول 

احصاءات الإعاقة

SN3

SN3

SN3

العرض التقديمي لورقة العمل
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إزالة العوائق وتحسين الوصول الى الخدمات الصحية 

 SN 2.2

 SN 2.3

 SN 2.2

الأنشطة والمخرجات الرئيسية

والماديــة  الســلوكية  العوائــق  المشــروع  هــذا  يعالــج   •
ــد  ــة التــي يواجههــا الأشــخاص ذوو الإعاقــة عن والنظامي

محاولتهــم الوصــول إلــى خدمــات الرعايــة الصحيــة.

ــى  ــب عل ــروع التغل ــذا المش ــية له ــور الأساس ــن الأم وم  •
التحديــات المحــددة التــي تواجــه جــودة الرعايــة الصحيــة 
ــي  ــا ف ــة، بم ــخاص ذوو الإعاق ــا الأش ــي منه ــي يعان الت
ذلــك الخلفيــة المعرفيــة للعامليــن فــي المجــال الصحــي 

ــاتهم. ــم وممارس ومواقفه

برنامــج تدريــب ذوي الإعاقــة للقــوى 
العاملــة فــي مجــال الرعايــة الصحيــة

التوجيهيــة  والمبــادئ  السياســات 
للأشــخاص  الوطنيــة  والمســارات 

الإعاقــة ذوي 

الرعايــة  منشــآت  ترخيــص  معاييــر 
الإعاقــة ذوي  للأشــخاص  الصحيــة 

إلــى  الوصــول  وتحســين  الحواجــز  إزالــة  إلــى  ويهــدف   •
الشــاملة(. الصحيــة  )الرعايــة  الصحيــة  والبرامــج  الخدمــات 

الهــدف هــو تطويــر الخبــرة فــي مجــال تخصــص الإعاقــة،   •
والحصــول علــى قــوة عاملــة ماهــرة فــي مجــال الرعايــة 
الذيــن  العادييــن  الأشــخاص  قــدرات  وبنــاء  الصحيــة، 
يعملــون مــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة )تحســين المعرفة 
العامــة ومواقــف العامليــن فــي الرعايــة الصحيــة تجــاه 

الأشــخاص ذوي الإعاقــة(.

تطویر الخبرات

ن تطویر مھارات العاملی
في المجال 

بناء القدرات 

الھدف
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مخرجات أخرى ساهمت في تعزيز سبل الوصول:

التأهيل
وإعادة التأهيل 

)Cerner powerform( نظام التسجيل الالكتروني

المبادئ الإرشادية السريرية للتشخيص المبكر والمعالجة والوقاية
من الإعاقة عند الاطفال 

المسار السريع للخدمات الصحية )مراكز الصحية الأولية ومؤسسة حمد الطبية (

خدمات التأهيل 
الشاملة بكافة 

التخصصات
)الطبية والخدمات 
الطبية المساندة( 

خدمات الأطراف الصناعية 

والأجهزة الحركية وتعديل 

وضعيات الجلوس 

برامج تأهيل الاضطرابات 
النمائية, والحركية, واضطرابات 

السلوك , واضطرابات الايض 
والمناعة 

ت التأهيل 
خدما

م الروبوت
بإستخدا

ختبر 
)اول عيادة وم

ص( 
متخص

برامج متخصصة 

بتأهيل حالات
 ) الشيخوخة , 

الجلطات الدماغية, 

إصابات العمود 

الفقري , إصابات 

الراس, , الكسور 

المتعددة , والعاج 
المائي(
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الإجراءات المتخذة للتعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة اثناء جائحه كورونا 

الوقاية

الطموحـات 

إرشادات بشأن استشفاء الأشخاص ذوي الإعاقة المؤكد إصابتهم بفيروس 
كوفيد-19

عمل فيديوهات توعوية للتعامل مع المعينات والاجهزة المختلفة المستخدمة من 
قبل الأشخاص ذوي الإعاقة

الاستشارات الطبية والجلسات التاهيلية باستخدام برامج التيليهيث

الكشف المبكر عن الإعاقات 
والاضطرابات النمائية 

مسجل وطني للإعاقة

تعزيز البحوث في مجال 
الإعاقة

إنشاء آلية رصد لتقييم ومتابعة 
خطط واليات العمل في المجال 

فريق وطني متخصص 
بالإعاقة 

تحسين جودة الدعم 
النفسي المستمر 

الدعم النفسي للأشخاص 
وعائاتهم

تعزيز البحوث لتحسين 
جوده الحياة

الفحص المبكر لأمراض حمات التوعية الإعامية
الشيخوخة 

يرجى مسح الرمز 
لمشاهدة الفيديو 
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ــة وحقوقهــا فــي  ــة لقــدرات هــذه الفئ ــن، إدراكًا مــن الدول ــه العي ــارز لا تخطئ ــة 2030، ب ــة قطــر الوطني إن مــكان ذوي الإعاقــة، ضمــن رؤي
ــذ  ــن من ــن القواني ــددًا م ــا ع ــى إصداره ــلاوة عل ــام 2008، ع ــة ع ــخاص ذوي الإعاق ــوق الأش ــة حق ــى اتفاقي ــة عل ــت الدول ــا. إذ صادق آن معً
مطلــع الألفيــة تضمنــت حظــر التمييــز ضــد الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وفــي المقابــل، وأكــدت علــى حقوقهــم فــي التعليــم وإعــادة التأهيــل 

ــف. والتوظي

يحــرص ديــوان الخدمــة المدنيــة والتطويــر الحكومــي علــى وجــود تدابيــر وبرامــج وخطــط لدعم جهــود الجهــات الحكوميــة ومنظمــات المجتمع 
المدنــي لتوظيــف الأشــخاص ذوي الإعاقــة القادريــن علــى العمــل، وتمكينهــم مــن الاندمــاج فــي ســوق العمــل، ورفــع نســبة التوظيــف عبــر 

تذليــل العقبــات، وإتاحــة الســبل كافــة ليكونــوا أعضــاء فاعليــن فــي المجتمــع.

ولتحقيــق ذلــك، يمــارس ديــوان الخدمــة المدنيــة والتطويــر الحكومــي اختصاصاتــه التــي تشــمل تخطيــط برامــج التوجيــه والإرشــاد المهنــي فــي 
القطــاع الحكومــي للباحثيــن عــن عمــل ومــن بينهــم الأشــخاص ذوي الإعاقــة، وتحديــد الإجــراءات المتبعــة فــي ذلــك، وترشــيح المســجلين علــى 

الوظائــف فــي القطــاع الحكومــي عبــر منصــة تنســيق الوظائــف "كــوادر"، ومتابعــة تعيينهــم.

مــن خــلال منصــة "كــوادر" يمكــن للأشــخاص، ومــن بينهــم ذوي الإعاقــة، التســجيل فــي المنصــة لتقديــم طلــب توظيــف مــع إرفــاق المســتندات 
المطلوبــة. حيــث يتــم تدقيــق طلبــات المتقدميــن ذوي الإعاقــة بالتعــاون مــع وزارة التنميــة الاجتماعيــة والأســرة للتأكــد مــن وجــود بطاقــة 
لــذوي الإعاقــة صــادرة عــن الجمعيــة القطريــة لــذوي الإعاقــة، إضافــة إلــى تقريــر طبــي صــادر عــن إدارة التأهيــل الطبــي مــن مؤسســة حمــد 
الطبيــة حــول حالــة الفــرد ليتســنى ترشــيحهم للوظائــف. توفّــر الجهــات الفــرص الوظيفيــة لــذوي الإعاقــة تفعيــلًا لدورهــا فــي دمــج شــريحة 
قــادرة علــى القيــام بــدور فاعــل فــي تحقيــق رفاهيــة المجتمــع، وتجــري مــع أفرادهــا مقابــلات شــخصية للتأكــد مــن مــدى مناســبة الوظيفــة 

لهــم بنــاءً علــى قدراتهــم. 

وانطلاقًــا مــن حــرص ديــوان الخدمــة المدنيــة والتطويــر الحكومــي علــى توفيــر فــرص عمــل للباحثيــن مــن ذوي الإعاقــة، خصــص يومًــا مهنيًــا 
لتوظيــف ذوي الإعاقــة عــام 2022، شــارك فيــه 35 باحثًــا عــن عمــل، وتــم توظيــف 30 منهــم. 

وفــي عــام 2023، تــم حصــر جميــع الجهــات الحكوميــة التــي تســري عليهــا المــادة رقــم )5( مــن القانــون رقــم )2( لســنة 2004، والتحقــق مــن 
ــا حتــى  ــاءً عليــه تــم تعييــن 23 باحثً اســتيفاء النســب المطلوبــة، وبالتنســيق مــع الجهــات التــي لــم تســتوف النســب تــم الترشــيح المباشــر، وبن

تاريخــه.

ويتطلــع ديــوان الخدمــة المدنيــة والتطويــر الحكومــي إلــى اســتيفاء النســب المطلوبــة مــن تعيينــات ذوي الإعاقــة فــي القطــاع الحكومــي 
ــات المجتمــع للمســاهمة فــي تحقيــق تقدمــه  ــع فئ ــة لهــم ودمجهــم فــي ســوق العمــل بمــا يفســح الطريــق أمــام جمي لإتاحــة فــرص عادل

وازدهــاره.

وفــي الختــام، نؤكــد حــرص ديــوان الخدمــة المدنيــة والتطويــر الحكومــي علــى تفعيــل مفهــوم الشــراكة مــع القطــاع الحكومــي لدعــم ذوي 
الإعاقــة للانخــراط فــي العمــل، وذلــك بالتنســيق المســتمر مــع الجهــات ذات الصلــة فــي عمليــة ترشــيح الباحثيــن عــن عمــل مــن ذوي الإعاقــة، 

وتعيينهــم وفقًــا للاشــتراطات الوظيفيــة للجهــات كافــة لضمــان التوافــق بيــن الوظائــف والمرشــحين لهــا.

 بعنوان "انخراط الأشخاص ذوي الإعاقة في سوق العمل"

من خريجات جامعة قطر وحاصلة على شهادة برنامج القيادات.  -
خبرة عملية لمدة 20 سنة.  -

العمل في المجلس الأعلى لشؤون الأسرة في عام 2003 ثم الانتقال الى وزارة التنمية الإدارية.   -
حاليًا تشغل منصب مدير ادارة الترشيح والإحلال في ديوان الخدمة المدنية والتطوير الحكومي.  -

(9)
ورقة عمل السيدة/ ظبية أحمد البوعينين 

مدير إدارة الترشيح والإحلال - ديوان الخدمة المدنية والتطوير الحكومي.

 .9
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دور ديوان الخدمة المدنية والتطوير الحكومي

ضمــن تخطيطــه لبرامــج التوجيــه الإرشــاد المهنــي للباحثيــن عــن عمــل فــي القطــاع 
الحكومــي، يشــمل ديــوان الخدمــة المدنيــة والتطويــر الحكومــي الأشــخاص ذوي 

الإعاقة.

مــن خــلال منصــة "كــوادر" يمكــن للأشــخاص، ومــن بينهــم ذوي الإعاقــة، التســجيل 
فــي المنصــة لتقديــم طلــب توظيــف مــع إرفــاق المســتندات المطلوبــة. حيــث يتــم 
تدقيــق طلبــات المتقدميــن ذوي الإعاقــة بالتعــاون مــع وزارة التنميــة الاجتماعيــة 
والأســرة للتأكــد مــن وجــود بطاقــة لــذوي الإعاقــة صــادرة عــن الجمعيــة القطريــة 
ــن  ــي م ــل الطب ــن إدارة التأهي ــادر ع ــي ص ــر طب ــى تقري ــة إل ــة، إضاف ــذوي الإعاق ل

مؤسســة حمــد الطبيــة حــول حالــة الفــرد ليتســنى ترشــيحهم للوظائــف. 

توفّــر الجهــات الفــرص الوظيفيــة لــذوي الإعاقــة تفعيــلًا لدورهــا فــي دمــج شــريحة 
قــادرة علــى القيــام بــدور فاعــل فــي تحقيــق رفاهيــة المجتمــع، وتجــري مــع 
ــاءً علــى  أفرادهــا مقابــلات شــخصية للتأكــد مــن مــدى مناســبة الوظيفــة لهــم بن

ــم. قدراته

ويحــدد الإجــراءات المتبعــة فــي ذلــك، ومنهــا ترشــيح المســجلين علــى الوظائــف 
فــي القطــاع الحكومــي عبــر منصــة تنســيق الوظائــف "كــوادر"، ومتابعــة تعيينهــم.

جهود دولة قطر لدعم الأشخاص ذوي الإعاقة

صادقت الدولة على اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة عام 2008.

العرض التقديمي لورقة العمل
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خصــص ديــوان الخدمــة المدنيــة والتطويــر الحكومــي يومًــا مهنيًــا لتوظيــف ذوي 
الإعاقــة

2022

ا عن عمل 
ً
ا منهمفوتم توظيباحث

ً
.باحث 35 30شارك حيث

 وبالتنسيق مع الجهات
ب التي لم تستوف النس

،تم الترشيح المباشر

وتحقق من 
سب استيفاء الن
المطلوبة،

يين وبناء عليه تم تع
ا حتى تاري 23

ً
خه باحث

.من ذوي ا�عاقة

 جميع الجهات الحكومية التي
من ) 5(تسري عليها المادة رقم 

،2004لسنة) 2(القانون رقم 

حصر ديوان الخدمة 
المدنية والتطوير 
2023الحكومي في عام

النســب  اســتيفاء  إلــى  الحكومــي  المدنيــة والتطويــر  الخدمــة  يتطلــع ديــوان 
ــرص  ــة ف ــي لإتاح ــاع الحكوم ــي القط ــة ف ــات ذوي الإعاق ــن تعيين ــة م المطلوب
عادلــة لهــم ودمجهــم فــي ســوق العمــل بمــا يفســح الطريــق أمــام جميــع فئــات 

المجتمــع للمســاهمة فــي تحقيــق تقدمــه وإزدهــاره.
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محاور العرض

رؤية قطر الوطنية واهتمامها بالأشخاص من ذوي الإعاقة  •
نبذة عن التخطيط الوطني في دولة قطر  •

الإحصاء و ذوي الإعاقة  •
الوضع الراهن وأبرز التحديات في قطاع ذوي الإعاقة  •

التوصيات  •

بعنوان "دور جهاز التخطيط والاحصاءفي جمع الإحصاءات والبيانات 
المتعلقة بالإعاقة وتقييم التنفيذ والرصد لحقوق الأشخاص ذوي 

الإعاقة على الصعيد الوطني"

(10)
ورقة عمل السيدة/ نجلاء الخليفي 

 رئيس قسم تخطيط التنمية الاجتماعية - جهاز التخطيط والإحصاء

رؤية قطر الوطنية 2030

تــم إطــلاق رؤيــة قطــر الوطنيــة 2030 لتكــون بمثابــة خريطــة طريــق واضحــة 

لمســتقبل قطــر والتــي تهــدف الى:
تزويد صانع القرار بدليل عام وشامل لعملية اتخاذ القرارات.  •

بناء أساس لتطوير الاستراتيجيات المستقبلية في دولة قطر.  •
تحقيــق التكامــل والتنســيق فــي الجهــود والأنشــطة التخطيطيــة فــي الدولــة   •

. مســتقبلا
تحريك التصورات للتفكير في مستقبل دولة قطر في جميع المجالات.  •

تشجيع المشاركة الواسعة في رسم الصورة المستقبلية لدولة قطر.  •

تمــت الموافقــة علــى رؤيــة قطــر 2030 بالقــرار الأميــري رقــم )44( لســنة 

2008، وهــي تســتند علــى الآتــي:
المبادئ التوجيهية لدستور قطر الدائم  •

مشاورات مكثفة مع مختلف فئات المجتمع القطري  •
توجيهات القيادة السياسية وتصميمها  •

دراسة وتكييف أفضل الممارسات الإقليمية والدولية  •

بكالوريــوس علــم اجتمــاع مــن جامعــة قطــر وخريجــة مركــز قطــر للقيــادات. ســاهمت فــي إعــداد اســتراتيجيات التنميــة الوطنيــة الأولــى والثانيــة لدولــة قطــر فــي مجــالات   .10
التنميــة الاجتماعيــة والحمايــة الاجتماعيــة. اضافــة الــى ذلــك ضمــن عملهــا فــي جهــاز التخطيــط والاحصــاء، تعمــل كجــزء مــن فريــق عمــل إعــداد تقاريــر التنميــة البشــرية 
 الوطنيــة لدولــة قطــر التــي تصــدر بالشــراكة مــع مكتــب الامــم المتحــدة الانمائــي وابرزهــا التقريــر الرابــع بعنــوان :  "تحقيــق رؤيــة قطــر الوطنيــة 2030 الحــق فــي التنميــة ".

شــاركت نجــلاء فــي لجــان وطنيــة عديــدة لإعــداد تقاريــر حقوقيــة منهــا تقريــر دولــة قطــر المقــدم للجنــة حقــوق الطفــل التابعــة للأمــم المتحــدة وتقريــر دولــة قطــر المقــدم 
للجنــة اتفاقيــة القضــاء علــى جميــع اشــكال التمييــز ضــد المــرأة الســيداو التابعــة للأمــم المتحــدة. وتقاريــر فرعيــة أخــرى خاصــة بالحــق فــي التنميــة.
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رؤية قطر الوطنية 2030

الأشخاص ذوي الإعاقة

التنمية البيئيةالتنمية الاقتصاديةالتنمية الاجتماعيةالتنمية البشرية

اهتمام رؤية قطر الوطنية بالأشخاص من ذوي الإعاقة

اتساق عملية التخطيط في الدولة

تســعى رؤيــة قطــر الوطنيــة 2030 إلــى بنــاء مجتمــع آمــن ومطمئــن ومســتقر وتلتــزم بحــزم بتحقيــق مســتقبل مزدهــر وحيــوي للبــلاد. كمــا أن 
تمكيــن الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة وتطويــر البيئــة المناســبة لهــم فــي جميــع المجــالات هــو محــور مشــترك واساســي بيــن ركائــز الرؤيــة 

الأربعــة.

تُحدد القيم الوطنية والغايات الطويلة الأمد.  •

تُحدد المبادرات الوطنية لتحقيق أهداف رؤية قطر الوطنية 2030.  •

تســتفيد مــن الــدروس وتحقــق المواءمــة بيــن القطاعــات   •
ــة ــادرات الوطني والمب

تُحدد الأولويات القطاعية بشكل مفصل لكل قطاع   •

ةَ لتنفيــذ  تُحــدد الخطــط الوزاريــة المُعَــدَّ  •
القطاعيــة الاســتراتيجيات 
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ترتكز رؤية قطر الوطنية
على أربع ركائز

العيــش  تحقيــق  إلــى  تهــدف 
دولــة  ســكان  لجميــع  الكريــم 

قطــر

تطوير و تنمية
 قدرات سكان
 دولة قطر 

لتمكينهم من بناء 
مجتمع مزدهر 

تطوير مجتمع رعاية 
عادل مستند على 
الأخلاق الحميدة
وقادر على لعب 

دور هام في 
الشراكة العالمية 
من أجل التنمية 

تطوير اقتصاد وطني
متنوع وتنافسي
لضمان الازدهار
لجميع السكان 

في الوقت الحاضر
 وفي المستقبل

ضمان الانسجام
 بين النمو

الاقتصادي والتنمية
الاجتماعية وحماية

البيئة

رؤية
 قطر

الوطنية 2030

إستراتيجيات
 التنمية الوطنية

مراجعة منتصف المدة للاستراتيجيات

الاستراتيجيات القطاعية )المنبثقة من 
استراتيجية التنمية الوطنية(

الخطط التنفيذية للوزارات والجهات الحكومية
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استراتيجيات التنمية الوطنية لتحقيق رؤية قطر
توضح رؤية قطر الوطنية 2030

أهداف التنمية الوطنية الطويلة الأمد

أهمية الإحصاءات لتعزيز حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة

لقــد جــاءت رؤيــة قطــر 2030 لتؤكــد أهميــة الإحصــاءات الرســمية والبيانــات فــي التخطيــط المبنــي علــى الأدلــة وتطويــر السياســات 
والتشــريعات بنــاء علــى البيانــات التــي يوفرهــا جهــاز التخطيــط والإحصــاء.

ــر  ــا توف ــى م ــام عل ــكل ت ــة 2023 – 2030 بش ــة 2017 – 2022 والثالث ــى 2011 – 2016 والثاني ــة الأول ــة الوطني ــتراتيجيات التنمي ــدت اس اعتم  •
مــن معلومــات مســتقاة مــن الإحصــاءات والبيانــات فــي تحليــل الواقــع وتحــري الفجــوات ومــن ثــم تحديــد النتائــج المطلــوب الوصــول إليهــا، 

وتحديــد مؤشــرات القيــاس التــي تســاهم فــي تقييــم وقيــاس التقــدم المحــرز. 

مساعدة المشرعين على تحري مناطق القوة والضعف لكافة شرائح المجتمع، عبر الإحصاءات.  •

تبنــت دولــة قطــر بشــكل واضــح الاســتناد إلــى الإحصــاءات فــي رصد وتحليــل وتقييــم الأهــداف الإنمائيــة للألفيــة وأهــداف التنمية المســتدامة   •
بمكوناتهــم الاجتماعيــة والاقتصاديــة والثقافيــة والبيئية، 

كــون جهــاز التخطيــط والاحصــاء المصــدر الرســمي لجميــع البيانــات والعمليــات الإحصائيــة لدولــة قطــر، يوفــر خدمــة توفيــر البيانــات الإحصائيــة   •
مــن خــلال الموقــع الإلكترونــي بحيــث تكــون متاحــة لكافــة فئــات المجتمــع مــع ســهولة الحصــول والوصــول

إن تحــري موثوقيــة وســرية الإحصــاءات والبيانــات قــد نظمــت وفقا 
للقانــون رقــم )2( لســنة 2011 والمبــادئ الأساســية للإحصــاءات 
ــوق  ــن حق ــي تضم ــة والت ــر العالمي ــق والمعايي ــا يتواف ــمية بم الرس
الأشــخاص وســرية المعلومــات وضوابــط حفــظ المعلومــات وفــق 
أســس تحفــظ لكافــة الشــرائح حقوقهــم وكرامتهــم. وفــي إطــار 
تطــور عمــل الجهــاز تــم التعديــل عليــه بالقانــون رقــم )4( لســنة 

.2015

 تم تدشينها
في أكتوبر 2008

 تم تدشينها
في مارس 2011

 تم تدشينها
في مارس 2018

يتم العمل عليها حالياً

تحــدد اســتراتيجيات التنميــة الوطنيــة البرامــج والمشــاريع التــي تســاعد 
علــى تحقيــق اهــداف رؤيــة قطــر الوطنيــة 2030

نية اس��اتيجية التنمية الوط
الثالثة

الاحصاء 

سياسات واس��اتيجيات دراسات و�حوث

قوان�ن و�شر�عات
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مصادر بيانات ذوي الإعاقة

جهاز التخطيط والإحصاء و بيانات ذوي الإعاقة

يصــدر جهــاز التخطيــط والإحصــاء فصــل إحصائــي ضمــن المجموعــة الإحصائيــة عــن ذوي الإعاقــة ،يتضمــن بيانــات عــن المســجلين فــي مراكــز 
ذوي الإعاقــة حســب نــوع الإعاقــة والنــوع والجنســية والفئــات العمريــة ،كمــا يتــم طلــب هــذه الإحصــاءات بشــكل ســنوي لتعكــس الجهــد 
المقــدم مــن الدولــة والهيئــات تجــاه هــذه الفئــة، كذلــك يحتــوي هــذا الفصــل علــى بيانــات عــن المشــتغلين فــي مراكــز ذوي الإعاقــة حســب 

المهنــه والنــوع والجنســية، كمــا يضــم هــذا الفصــل ذوي الصعوبــات مــن نتائــج التعــداد العــام للســكان والمســاكن 2020.
مصدر البيانات:

وزارة التربية والتعليم والتعليم العالي ) مصدر إطار المراكز الخاصة(  •

مراكز ذوي الإعاقة في الدولة   •

مستشفى الرميلة ومركز قطر لإعادة التأهل  •

الإتحاد القطري لرياضة ذوي الاحتياجات الخاصة  •

  المسوح

 
 التعدادات
الس�انية

 

ال��لات 
الإدار�ة

2007

1986

1997

2004

2010

2020

2010

2011

2012

2013
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للإطلاع على فصل ذوي الاإعاقة بالتفاصيل يمكنكم زيارة موقع جهاز التخطيط والاحصاء على الرابط التالي :
www.psa.gov.qa
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الوضع الراهن للأشخاص من ذوي الإعاقة وأبرز التحديات

التوزيع النسبي لذوي الإعاقة حسب الجنسية و البلدية

ــات وذلــك حســب اخــر تعــداد  ــة البلدي ــان 39%، الوكــرة 10% و18% بقي ــة الري ــل بلدي ــة الدوحــة 32% مــن ذوي الإعاقــة بينمــا تتمث ــل بلدي تمث  •
ــات عــن ذوي الإعاقــة. يشــمل بيان

القدرات
المؤسسية

القدرات المؤسسية

رأس المال
البشري

18 عاما
فما فوق

التنشيط الاجتماعي 
حوكمة القطاعوالاقتصادي

فجوات في الطاقة الاستيعابية   •
للطلاب في قطاع التعليم 
المتخصص فجوات الطاقة 

الاستيعابية للمدارس/ المقاعد 
المخصصة للدمج في التعليم.

نقص في مراكز التعليم والتأهيل.  •

التكلفة العالية للتعليم والتأهيل   •
في مراكز القطاع الخاص

عدم توفر مؤسسات التآهيل   •
والمراكز المتخصصة للإعاقات 

الشديدة والخطرة

فجوات فــي الطاقــة الاســتيعابية   •
للطــلاب فــي قطــاع التعليم 

المتخصــص 
فجــوات الطاقــة الاســتيعابية   •

للمــدارس/ المقاعــد المخصصــة 
للدمــج فــي التعليم.

نقــص فــي مراكــز التعليــم والتأهيل.  •
التكلفــة العاليــة للتعليــم والتأهيــل   •

فــي مراكز القطــاع الخاص
عــدم توفــر مؤسســات التآهيل   •

والمراكــز المتخصصــة للإعاقــات 
ــديدة والخطرة الش

فــي عــام 2010، كان 86% مــن ذوي 
الإعاقــة مســجلين فــي مراكــز متخصصة، 
لكــن هــذه النســبة انخفضــت فــي عــام 
2020 إلــى 65%. هــذا وفــي حســاب 
ــة  ــن ذوي الإعاق ــودة م ــالات المرص الح
فــي قطــاع التعليــم 900 مقعــد مقابــل 
وســيزيد  مقعــد.   4000 إلــى  الحاجــة 
ــن  ــع تحس ــدرات م ــي الق ــص ف ــذا النق ه
قــدرات تحديــد الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

الكفاءات التخصصية في مجال   •
الخدمة والعمل الاجتماعي 

والنفسي والاستشاري 

لا يوجد ترخيص مهني معتمد  •

لا توجد مراكز تأهيل متخصصة   •
لمن هم فوق ال 17 عاما

لا توجد مراكز ترفيه متخصصة   •
لمن هم فوق ال17 عاما

مشاركة ضعيفة في سوق   •
العمل

ضعف برامج التأهيل المقدمة  •

غياب جهة مركزية خاصة بذوي   •
الإعاقة 

تشتت الجهود وصعوبة الحصول   •
على الخدمات 
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الوضع الراهن للأشخاص ذوي الإعاقة وأبرز التحديات 

رأس المال
البشري

الكفاءات التخصصية في مجال   •
الخدمة والعمل الاجتماعي 

والنفسي والاستشاري 

لا يوجد ترخيص مهني معتمد  •

ذوو إعاقة نشطون اقتصاديا )٪( في بلدان مختلفة

مقارنة دولة قطر مع بعض اقرانها من دول الخليج العربية حول حوكمة القطاع

التوزيع النسبي للسكان من ذوي 
الإعاقة حسب العاقة بسوق العمل

ويشــمل ذلــك الكفــاءات التخصصيــة فــي مجــال الخدمــة والعمــل الاجتماعــي والنفســي والاستشــاري 
والتخاطــب والشــهادات التخصصيــة الأخــرى. ممــا يتطلــب بنــاء القــدرات لســد الخدمــة فــي كافــة 
احتياجــات ذوي الإعاقــة، وتصميــم ادلــة إرشــادية تشــمل معاييــر التوظيــف واســتقطاب الكفــاءات 
والترخيــص المهنــي المعتمــد فــي المجــال، والرقابــة علــى القطــاع الخــاص وتحديــد معاييــر منــح التراخيــص 

للعمــل 

"يعــد الشــباب ذوو الإعاقــة مــن بيــن الفئــات الأكثــر تهميشــا وفقــرا بيــن الشــباب فــي العالــم، وهــم 
أكثــر عرضــة لمواجهــة فــوارق اجتماعيــة واقتصاديــة ومدنيــة حــادة مقارنــة بأولئــك الذيــن لا يعانــون مــن 
ــر الاســتبعاد  إعاقــات، حتــى فــي البلــدان المتقدمــة. بالنســبة للعديــد مــن الشــباب ذوي الإعاقــة، يعتب
ــارب  ــة تج ــة، بمثاب ــة والاقتصادي ــرص التعليمي ــى الف ــار إل ــن الافتق ــلًا ع ــة، فض ــوء المعامل ــة وس والعزل

يوميــة” 
 اليونيسف، 2013

18 عاما
فما فوق

لا توجد مراكز تأهيل متخصصة   •
لمن هم فوق ال 17 عاما

لا توجد مراكز ترفيه متخصصة   •
لمن هم فوق ال17 عاما

التنشيط الاجتماعي 
والاقتصادي

مشاركة ضعيفة في سوق   •
العمل

ضعف برامج التأهيل المقدمة  •

26

وق العملالتوزیع النسبي للسكان من ذوي الإعاقة حسب العلاقة بس

نشیطون  غیر نشیطون

73.6

غ�� �شطون �شطون 

حوكمة القطاع

غياب جهة مركزية خاصة بذوي   •
الإعاقة 

تشتت الجهود وصعوبة الحصول   •
على الخدمات 

وزارة التنمية الاجتماعية والأسرة – وزارة الصحة العامة - وزارة التربية والتعليم – قطر للعمل 
الاجتماعي- الجمعية القطرية لتأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة )...وأخرى(

الهيئة العامة لشؤون ذوي الإعاقة

هيئة رعاية الأشخاص ذوي الإعاقة
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تحديات جهاز التخطيط والإ حصاء في مجال الإعاقة 

صعوبة الحصول على بيانات مكتملة ونهائية ومصنفة حسب نوعية الإعاقات ومسبباتها وتشخيص الحالة   •
ــة  ــاع التنمي ــي قط ــة ف ــزة العامل ــتوى الأجه ــى مس ــات عل ــم الخدم ــات وتقدي ــي السياس ــات وواضع ــي البيان ــن منتج ــل بي ــف التواص ضع  •

الاجتماعيــة.
ضعــف التواصــل مــع أصحــاب المصلحــة فــي القطــاع العــام والمشــترك والخــاص ممــا يــؤدي إلــى ضعــف او غيــاب آليــات التقصــي والمتابعــة   •

والتقييــم وإثــراء البيانــات والمؤشــرات الإحصائيــة واهميــة ذلــك فــي التغذيــة الراجعــة للتخطيــط وبنــاء السياســات 
إن بعــض المشــكلات الاجتماعيــة مثــل تلــك التــي تحيــط بــذوي الإعاقــة تحتــاج مزيــج مــن أســاليب التحليــل النوعيــة والكميــة ممــا يتطلــب   •

ــل  ــات التحلي ــات وعملي ــب إعــادة فحــص البيان ــات تتطل ــي أســاليب مختلطــة لكشــف أي تناقضــات او تباين تبن
ــات  ــدة للبيان ــة موح ــر منص ــدم توف ــع ع ــات م ــدة وزارات ومؤسس ــن ع ــة بي ــة متفرق ــن ذوي الإعاق ــخاص م ــوق الأش ــة حق ــظ وحماي حف  •

المفتوحــة.

التوصيات

إنشاء قاعدة بيانات تتضمن الربط الاليكتروني بين منتجي البيانات وجهاز التخطيط والإحصاء ومقدمي الخدمات.  •
تطويــر المؤشــرات الإحصائيــة وفــق أطــر زمنيــة متعــددة، بالاتســاق مــع متطلبــات تنفيــذ ورصــد اســتراتيجية التنميــة الوطنيــة الثالثــة وتحقيــق   •

رؤيــة قطــر 2030.
أهمية رصد المتغيرات لذوي الإعاقة في فترات بين 3- 5 سنوات.   •

ــة  ــر الحكومي ــة وغي ــات علــى مســتوى القطاعــات الحكومي ــل البيان ــط وجمــع وتحلي ــة فــي مجــال التخطي ــى المؤسســية العامل ــر البن تطوي  •
ــا. ــة ودقته ــة الإحصائي ــل العملي ــان تكام لضم

الاهتمام بالدراسات التطبيقية والميدانية للرصد المستمر، ومعالجة الظواهر والمشاكل الاجتماعية.  •

للإطلاع على فصل ذوي الاإعاقة بالتفاصيل 
واستراتيجيات التنمية الوطنية

يمكنكم زيارة موقع جهاز التخطيط والاحصاء على الرابط التالي:
www.psa.gov.qa
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السيدة/ هلا العلي
خبير قانوني - إدارة التعاون الدولي اللجنة الوطنية لحقوق الإنسان

مقرر الجلسة

- مستشار قانوني في مركز سدرة للطب 
- عضو في المركز القطري الثقافي للمكفوفين

- خريج ماجستير قانون خاص من جامعة قطر
- خريج بكالوريوس قانون من جامعة قطر 

- لاعب في المنتخب الوطني لكرة الهدف للمكفوفين

 السيد/ عباد وليد الشمالي
عضو مركز قطر الاجتماعي والثقافي للمكفوفين 

رئيس الجلسة

اليوم الثاني الجلسة الثالثة
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المقدمة

ــة  ــخاص ذوي الإعاق ــرة للأش ــد كبي ــق فوائ ــى تحقي ــدرة عل ــي الق ــذكاء الاصطناع ــك ال يمتل
ــي  ــذكاء الاصطناع ــية لل ــد الرئيس ــض الفوائ ــي بع ــا يل ــم. فيم ــب حياته ــف جوان ــي مختل ف

للأشــخاص ذوي الإعاقــة:

التواصــل المســاعد: يمكــن لأدوات الاتصــال المدعومــة بالــذكاء الاصطناعــي أن تســاعد   -1
الأفــراد الذيــن يعانــون مــن إعاقــات فــي الــكلام أو التواصــل علــى التعبيــر عــن أنفســهم 

بعنوان "دور التكنولوجيا والذكاء الصناعي في وصول الأشخاص 
ذوي الإعاقة إلى حقوقهم وتمكينهم من العيش المستقل 

وادماجهم في المجتمع"

(11)
ورقة عمل السيد/ محمد الفهيدة 

مسؤول الإعلام والنشر - مركز قطر للتكنولوجيا المساعدة )مدى( 

بشــكل أكثــر فعاليــة. يمكــن لهــذه الأدوات تحويــل النــص إلــى كلام، أو الــكلام إلــى نــص، أو حتــى تمكيــن الاتصــال مــن خــلال الإيمــاءات أو 
حــركات العيــن.

المســاعدة علــى التنقــل: يمكــن للأجهــزة والتقنيــات التــي تعتمــد علــى الــذكاء الاصطناعــي، مثــل الهيــاكل الخارجيــة والأطــراف الاصطناعية   -2
الروبوتيــة، أن تعــزز قــدرة الأفــراد ذوي الإعاقــات الجســدية علــى الحركــة. يمكــن لهــذه التقنيــات أن تمكنهــم مــن المشــي وتحريــك الأشــياء 

وأداء المهــام المختلفــة بشــكل أكثــر اســتقلالية.
ــر التعــرف علــى  دعــم الإعاقــة البصريــة: يمكــن للــذكاء الاصطناعــي مســاعدة الأفــراد الذيــن يعانــون مــن إعاقــات بصريــة مــن خــلال توفي  -3
الأشــياء فــي الوقــت الفعلــي، ووصــف المشــهد، وتوجيهــات التنقــل مــن خــلال الإشــارات الســمعية. وهــذا يســاعدهم علــى التنقــل فــي 

ــر واســتقلالية. محيطهــم بثقــة أكب
ــذكاء الاصطناعــي  ــة الاســتفادة مــن التطبيقــات والأجهــزة التــي تعمــل بال الدعــم المعرفــي: يمكــن للأشــخاص ذوي الإعاقــات الإدراكي  -4
ــى  ــب عل ــي التغل ــذه الأدوات ف ــاعد ه ــن أن تس ــام. يمك ــي المه ــاعدة ف ــي والمس ــدول الزمن ــرات وإدارة الج ــر التذكي ــة لتوفي والمصمم

ــتقلالية. ــم والاس ــز التنظي ــرة وتعزي ــات الذاك تحدي
ــم للطــلاب ذوي الإعاقــة، وتكييــف المحتــوى وطــرق التدريــس مــع  ــذكاء الاصطناعــي تخصيــص تجــارب التعل ــم: يمكــن لل ــم والتعل التعلي  -5
الاحتياجــات الفرديــة. يمكــن أن يــؤدي ذلــك إلــى تكافــؤ الفــرص ومســاعدة الطــلاب علــى الوصــول إلــى التعليــم بطريقــة تناســب أنمــاط 

التعلــم الخاصــة بهــم.
المحتــوى الــذي يمكــن الوصــول إليــه: يمكــن للــذكاء الاصطناعــي إنشــاء التســميات التوضيحيــة والعناويــن الفرعيــة والنــص البديــل للصــور   -6

ــا، ممــا يجعــل المحتــوى الرقمــي فــي متنــاول الأفــراد الذيــن يعانــون مــن إعاقــات ســمعية أو بصريــة. ومقاطــع الفيديــو تلقائيً
ــزل الذكــي المدعومــة بالــذكاء الاصطناعــي لمســاعدة الأفــراد ذوي الإعاقــة فــي إدارة  ــاة المســتقلة: يمكــن تخصيــص تقنيــات المن الحي  -7

ــط منظمــات الحــرارة وتشــغيل الأجهــزة. ــل تشــغيل الأضــواء وضب ــة، مث المهــام المنزلي
الرعايــة الصحيــة وإعــادة التأهيــل: يمكــن للأجهــزة المعتمــدة علــى الــذكاء الاصطناعــي أن تســاعد فــي العــلاج الطبيعــي وإعــادة التأهيــل   -8
مــن خــلال تقديــم تعليقــات فــي الوقــت الفعلــي علــى الحــركات، وضمــان أداء التماريــن بشــكل صحيــح وتســهيل التعافــي بشــكل أســرع.

فــرص العمــل: يمكــن أن يســاعد الــذكاء الاصطناعــي فــي ســد الفجــوة بيــن المهــارات ومتطلبــات العمــل للأشــخاص ذوي الإعاقــة. يمكــن   -9
ومنصــات مطابقــة الوظائــف تســهيل التوظيــف والمهــام المتعلقــة بالعمــل. للمســاعدين الافتراضييــن وأدوات العمــل عــن بعــد 

حاصل على الباكالوريوس من جامعة قطر بتخصص إعلام من كلية الآداب والعلوم.  .11

شارك في العديد من المؤتمرات الداخلية والخارجية التي تخص حقوق الأشخاص من ذوي الإعاقة ومؤتمرات أخرى تعنى بالتكنولوجيا المساعدة.  
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الإدمــاج الاجتماعــي: يمكــن للروبوتــات الاجتماعيــة التــي تعمــل بالــذكاء الاصطناعــي وتجــارب الواقــع الافتراضــي أن توفــر فرصًــا للأفــراد   -10
ذوي الإعاقــة للمشــاركة فــي التفاعــلات الاجتماعيــة والتواصــل مــع أقرانهــم والمشــاركة فــي الأنشــطة المختلفــة.

الاســتجابة لحــالات الطــوارئ: يمكــن للأجهــزة التــي تدعــم الــذكاء الاصطناعــي اكتشــاف حــالات الطــوارئ، مثــل الســقوط أو المشــكلات   -11
الطبيــة، وتنبيــه مقدمــي الرعايــة أو خدمــات الطــوارئ تلقائيًــا، ممــا يضمــن المســاعدة فــي الوقــت المناســب.

واجهــات قابلــة للتخصيــص: يســمح الــذكاء الاصطناعــي بإنشــاء واجهــات مســتخدم قابلــة للتخصيــص حســب الاحتياجــات الفرديــة، ممــا يجعــل   -12
التكنولوجيــا أكثــر قابليــة للاســتخدام للأشــخاص ذوي الإعاقــات المتنوعــة.

الرعايــة الصحيــة التنبؤيــة: يمكــن للــذكاء الاصطناعــي تحليــل البيانــات الطبيــة للتنبــؤ بالاتجاهــات الصحيــة والمضاعفــات المحتملــة، ومســاعدة   -13
الأفــراد ذوي الإعاقــة فــي إدارة صحتهــم بشــكل اســتباقي.

عــلاج النطــق واللغــة: يمكــن للتطبيقــات والأدوات المدعومــة بالــذكاء الاصطناعــي مســاعدة الأفــراد الذيــن يعانــون مــن اضطرابــات النطــق   -14
واللغــة مــن خــلال توفيــر التماريــن والتعليقــات وتتبــع التقــدم.

التمكيــن والاســتقلال: بشــكل عــام، تعمــل تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي علــى تمكيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن خــلال تزويدهم بــالأدوات   -15
والمــوارد التــي تعــزز اســتقلالهم، وتحســن نوعيــة حياتهــم، وتزيــد مشــاركتهم فــي مختلــف جوانــب المجتمــع.

مــن المهــم ملاحظــة أنــه علــى الرغــم مــن أن الــذكاء الاصطناعــي يحمــل إمكانــات هائلــة، إلا أن تطويــره ونشــره يجــب أن يتــم بشــكل مــدروس، 
ــات  ــا احتياج ــي حقً ــات تلب ــذه التقني ــان أن ه ــامل لضم ــم ش ــى تصمي ــة إل ــة، والحاج ــاوف الخصوصي ــة، ومخ ــارات الأخلاقي ــاة الاعتب ــع مراع م

الأشــخاص ذوي الإعاقــة.

تمكين الأفراد من ذوي الإعاقة عن طريق الذكاء الاصطناعي

مــدروس، مــع مراعــاة الاعتبــارات الأخلاقيــة، ومخــاوف الخصوصيــة، والحاجــة إلــى تصميــم شــامل لضمــان أن هــذه التقنيات تلبــي حقًــا احتياجات 
الأشــخاص ذوي الإعاقة.

مركز مدى

تأســس مركــز مــدى عــام 2010 كمبــادرة لتوطيــد معانــي الشــمولية الرقميــة وبنــاء مجتمــع تكنولوجــي قابــل للنفــاذ لــذوي الإعاقــة . وقــد 
أصبــح مــدى اليــوم مركــز الامتيــاز فــي النفــاذ الرقمــي باللغــة العربيــة فــي العالــم، فقــد اســتطعنا أن نحقــق لدولــة قطــر المركــز الأول عالميــاً 
فــي مؤشــر تقييــم حقــوق النفــاذ الرقمــي. DARE Index لعــام 2020 الصــادر عــن مبــادرة الأمــم المتحــدة العالميــة لتكنولوجيــات المعلومــات 
ــم الشــامل، وقطــاع  ــم لضمــان التعلي ــن قطــاع التعلي ــى تمكي ــة عل ــر شــراكات اســتراتيجية ذكي والاتصــالات الشــاملة .G3ict، يعمــل المركــز عب
ــر المهنــي  ــز فــرص التوظيــف والتطوي ــا المعلومــات والاتصــالات وقطــاع التوظيــف لتعزي ــر شــمولًا مــن خــلال تكنولوجي ــح أكث المجتمــع ليصب

وريــادة الأعمــال للأشــخاص ذوي الإعاقــة.

ويحقــق المركــز أهدافــه مــن خــلال بنــاء قــدرات الشــركاء ودعــم تطويــر واعتمــاد المنصــات الرقميــة وفــق المعاييــر العالميــة للنفــاذ الرقمــي 
وتقديــم الاستشــارات ورفــع الوعــي وزيــادة عــدد حلــول التكنولوجيــا المســاعدة باللغــة العربيــة عبــر برنامــج مــدى للابتــكار، وذلــك لتمكيــن تكافــؤ 

الفــرص لمشــاركة الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي المجتمــع الرقمــي.
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التواصل

يمكــن لأدوات التواصــل المدعومــة بالــذكاء الاصطناعــي أن تســاعد الأفــراد الذين 
يعانــون مــن إعاقــات فــي الــكلام أو التواصــل علــى التعبيــر عــن أنفســهم بشــكل 
أكثــر فعاليــة. يمكــن لهــذه الأدوات تحويــل النــص إلــى كلام، أو الــكلام إلــى نــص، 

أو حتــى تمكيــن التواصــل مــن خــلال الإيمــاءات أو حــركات العيــن.

المساعدة على التنقل

يمكــن للأجهــزة والتقنيــات التــي تعتمــد علــى الــذكاء الاصطناعــي، مثــل الكراســي 
المتحركــة والأطــراف الاصطناعيــة الروبوتيــة، أن تعــزز قــدرة الأفــراد مــن ذوي الإعاقــات 
الجســدية علــى الحركــة. يمكــن لهــذه التقنيــات أن تمكنهــم مــن المشــي والتنقــل وتحريــك 

ــر اســتقلالية. الأشــياء وأداء المهــام المختلفــة بشــكل أكث

دعم الإعاقات البصرية

يمكــن للــذكاء الاصطناعــي مســاعدة الأفــراد ذوي الإعاقــات البصريــة 
مــن خــلال التعــرف علــى الأشــياء فــي الوقــت الفعلــي، ووصــف المشــهد 
وهــذا  الســمعية.  الإشــارات  خــلال  مــن  التنقــل  وتوجيهــات  أمامهــم، 

يســاعدهم علــى التنقــل فــي محيطهــم بثقــة أكبــر واســتقلالية.

الرؤية

تحسين إمكانية نفاذ تكنولوجيا المعلومات والاتصالات للأشخاص من ذوي الإعاقة في قطر والعالم.

الرسالة

تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة من المشاركة والعيش بإستقلالية من خلال تعزيز النظام البيئي لنفاذ تكنولوجيا المعلومات والاتصالات.
يمتلك الذكاء الاصطناعي القدرة على مساعدة الأشخاص من ذوي الإعاقة في مختلف جوانب حياتهم.

فيما يلي بعض الفوائد الرئيسية للذكاء الاصطناعي للأشخاص ذوي الإعاقة:
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الدعم المعرفي

يمكــن للأشــخاص مــن ذوي الإعاقــات الإدراكيــة الاســتفادة مــن التطبيقــات 
والأجهــزة التــي تعمــل بالــذكاء الاصطناعــي والمصممــة لتوفيــر التنبيهــات 
وإدارة الجــدول الزمنــي والمســاعدة فــي المهــام. يمكــن أن تســاعد هــذه 
الأدوات فــي التغلــب علــى تحديــات الذاكــرة وتعزيــز التنظيــم والاســتقلالية.

التعليم والتعلم

يمكــن للــذكاء الاصطناعــي تخصيــص تجــارب التعلــم للطــلاب مــن ذوي 
ــة.  ــات الفردي ــع الاحتياج ــس م ــرق التدري ــوى وط ــف المحت ــة، وتكيي الإعاق
يمكــن أن يــؤدي ذلــك إلــى تكافــؤ الفــرص ومســاعدة الطــلاب علــى النفــاذ 

ــم الخاصــة بهــم. ــم بطريقــة تناســب أنمــاط التعل ــى التعلي إل

المحتوى القابل للنفاذ

ــل  ــا يجع ــا، مم ــو تلقائيً ــع الفيدي ــور ومقاط ــل للص ــص البدي ــة والن ــن الفرعي ــة والعناوي ــميات التوضيحي ــاء التس ــي إنش ــذكاء الاصطناع ــن لل يمك
ــة. ــمعية أو بصري ــات س ــن إعاق ــون م ــن يعان ــراد الذي ــاول الأف ــي متن ــي ف ــوى الرقم المحت
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الرعاية الصحية وإعادة التأهيل

يمكــن للأجهــزة المعتمــدة علــى الــذكاء الاصطناعــي أن تســاعد فــي العــلاج 
الطبيعــي وإعــادة التأهيــل مــن خــلال إنشــاء تقاريــر فــي الوقــت الفعلــي علــى 
الحــركات، وضمــان أداء التماريــن بشــكل صحيــح وتســهيل التعافــي بشــكل 

أســرع.

فرص العمل

ــارات  ــن المه ــوة بي ــد الفج ــي س ــي ف ــذكاء الاصطناع ــاعد ال ــن أن يس يمك
ومتطلبــات العمــل للأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة ويمكــن للمســاعدين 
الافتراضييــن وأدوات العمــل عــن بعــد ومنصــات مطابقــة الوظائــف تســهيل 

ــل. ــة بالعم ــام المتعلق ــف والمه التوظي

الدمج الاجتماعي

ــذكاء الاصطناعــي والواقــع  ــي تعمــل بال ــة الت ــات الاجتماعي يمكــن للروبوت
الافتراضــي أن توفــر فرصًــا للأفــراد مــن ذوي الإعاقــة للمشــاركة فــي 
المناســبات الاجتماعيــة والتواصــل مــع أقرانهــم والمشــاركة فــي الأنشــطة 

ــة. المختلف

الحياة المستقلة

تخصيــص تقنيــات المنــزل الذكــي المدعومــة بالــذكاء الاصطناعــي 
لمســاعدة الأفــراد مــن ذوي الإعاقــة فــي إدارة المهــام المنزليــة، 
مثــل تشــغيل الأضــواء وضبــط منظمــات الحــرارة وتشــغيل الأجهــزة 

الذكيــة.
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الاستجابة لحالات الطوارئ

ــى اكتشــاف حــالات  ــذكاء الاصطناعــي القــدرة عل للأجهــزة المدعومــة بال
ــة  ــه مقدمــي الرعاي ــة، وتنبي ــل الســقوط أو المشــكلات الطبي الطــوارئ، مث
ــم المســاعدة فــي الوقــت  ــا، ممــا يضمــن تقدي أو خدمــات الطــوارئ تلقائيً

ــب. المناس

واجهات قابلة للتخصيص

للتخصيــص  قابلــة  بإنشــاء واجهــات مســتخدم  الاصطناعــي  الــذكاء  يســمح 
ــة للاســتخدام  ــر قابلي ــا أكث ــة، ممــا يجعــل التكنولوجي حســب الاحتياجــات الفردي

للأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة.

الرعاية الصحية

ــؤ بتطــور الحــالات  ــة للتنب ــات الطبي ــل البيان ــذكاء الاصطناعــي تحلي يمكــن لل
الصحيــة والمضاعفــات المحتملــة، ومســاعدة الأفــراد مــن ذوي الإعاقــة 

ــتباقي. ــكل اس ــم بش ــي إدارة صحته ف

دعم النطق واللغة

علــى  قــادرة  الاصطناعــي  بالــذكاء  المدعومــة  والأجهــزة  التطبيقــات 
مســاعدة الأفــراد الذيــن يعانــون مــن اضطرابــات النطــق واللغــة مــن خــلال 

توفيــر التماريــن والتعليقــات وتتبــع تقدمهــم.

مــن المهــم ملاحظــة أنــه علــى الرغــم مــن أن الــذكاء الاصطناعــي يحمــل إمكانــات هائلــة، إلا أن تطويــره ونشــره يجــب أن يتــم بشــكل مــدروس، 
ــات  ــا احتياج ــي حقً ــات تلب ــذه التقني ــان أن ه ــامل لضم ــم ش ــى تصمي ــة إل ــة، والحاج ــاوف الخصوصي ــة، ومخ ــارات الأخلاقي ــاة الاعتب ــع مراع م

الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة.
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مقدمة 

ــا  ــاة البشــر إجمــالا فطبق ــى حي ــر ســلبًا عل ــي تؤث ــا المهمــة الت ــاخ مــن القضاي ــر المن ــر تغي يعتب
لبيانــات الأمــم المتحــدة ســتتحمل الــدول أعبــاء تقــدر ب 300 مليــار دولار ســنويا للتكيــف مــع 

ــار بحلــول العــام 2050.  ــا والتــي ســترتفع إلــى 500 ملي ــة عالميً ــرات المناخي التغي
ــر  ــات الأكث ــى الفئ ــر عل ــلبي أكب ــر الس ــون الأث ــا يك ــادة م ــه ع ــار أن ــن الاعتب ــا بعي ــا أخذن وإذا م
احتياجــا. فســنجد أننــا أمــام تحــدي حقيقــي فــي مجــال الإعاقــة والخدمــات والبرامــج المقدمة 
لهــم والــذي ســيتعاظم مــع مــرور الوقــت إن لــم يتــم أخــذ ذلــك الأمــر بعيــن الاعتبــار فــي وضــع 

الخطــط المســتقبلية.

بعنوان "أثر تغير المناخ على حقوق الأشخاص من ذوي الإعاقة البصرية"

(12)
ورقة عمل السيدة/ فاطمة حمد أبوشريدة 

رئيس قسم التكنولوجيا المساعدة - مركز النور للمكفوفين

ــة أو الوفــاة نتيجــة الحــوادث  ــع مــرات لخطــر الإصاب ــن إلــى أرب كذلــك فمــن الهــام الإشــارة أن الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة عرضــة مــن مرتي
ــة. ــرات المناخي والكــوارث الناتجــة عــن التغي

وفيما يلي بعضا من الأمثلة لأهم مظاهر التغيرات المناخية خصوصا في منطقة الخليج

ــذه  ــع ه ــع أن ترتف ــن المتوق ــر وم ــكل كبي ــا بش ــرارة صيف ــات الح ــا درج ــع به ــام ترتف ــكل ع ــج بش ــة الخلي ــي منطق ــرارة، ف ــات الح ــاع درج 1- ارتف
ــة.  ــنوات القادم ــي الس ــر ف ــكل أكب ــدلات بش المع

2- زيــادة الأعاصيــر والعواصــف خصوصــا العواصــف الرمليــة وتقلبــات الطقــس، فالمنطقــة تتعــرض إلــى مختلــف أنــواع العواصــف ومــع ازديــاد 
التغيــرات المناخيــة مــن المتوقــع أن تــزداد تلــك الظواهــر كمــاً وحِــدة.

3- الأمطــار الغزيــرة والفيضانــات وهــذا قــد يســبب ضــررا علــى البنيــة التحتيــة والممتلــكات العامــة وقــد يتســبب فــي تعطيــل الخدمــات وأحيانــا 
إجــلاء الســكان عــن بعــض المناطــق.

أهمية دراسة أثر تغير المناخ على حقوق الأشخاص من ذوي الإعاقة

دراسة أثر تغير المناخ على حقوق الأشخاص من ذوي الإعاقة تُعدّ من الموضوعات المهمة لعدة أسباب: 

التأثيــر المباشــر: قــد يواجــه الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة تأثيــرات مباشــرة مــن تغيــر المنــاخ، مثــل الحــرارة المفرطــة التــي قــد تــؤدي إلــى   -1
ــة. ــون مــن أمــراض مزمن ــا لمــن يعان ــة خصوصً مشــاكل صحي

الوصــول إلــى المــوارد: قــد يصبــح الوصــول إلــى المــوارد الأساســية مثــل المــاء والغــذاء أكثــر صعوبــة، وذلــك قــد يكــون تحديًــا خاصًــا لــذوي   -2
الإعاقــة.

الكــوارث الطبيعيــة: الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة قــد يواجهــون تحديــات خاصــة أثنــاء الكــوارث الطبيعيــة مثــل الفيضانــات أو الإعصــار، حيــث   -3
قــد يكــون لديهــم صعوبــة فــي الهــروب أو الوصــول إلــى أماكــن الإيــواء. قــد يكــون مــن الصعــب إجــلاء الأشــخاص ذوي الإعاقــة بســرعة 

وأمــان. وقــد لا تكــون المرافــق المؤقتــة ملائمــة لهــم.

- ناشطة ومهتمة في مجال الإعاقة البصرية.
- مدرب معتمد في مجال التكنولوجيا المساعدة والتوعية بالنفاذ الرقمي. 

- كوتش في العلاقات والأنظمة.
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ــون  ــد يواجه ــن ق ــة الذي ــذوي الإعاق ــر ل ــا أكب ــل تحديً ــد يمث ــذا ق ــم، وه ــن مناطقه ــكان م ــزوح الس ــى ن ــؤدي إل ــد ي ــاخ ق ــر المن ــزوح: تغي الن  -4
ــل. ــي التنق ــات ف صعوب

الفقــر والتهميــش: الأشــخاص ذوي الإعاقــة غالبًــا مــا يعيشــون فــي ظــروف اقتصاديــة ضعيفــة، ممــا يزيــد مــن تعرضهــم للأخطــار المتعلقــة   -5
بتغيــر المنــاخ.

الاحتياجــات الخاصــة: فــي حــالات الكــوارث، قــد يكــون مــن الصعــب الحصــول علــى مســاعدات معينــة، مثــل كراســي المقعديــن أو الأدوات   -6
الســمعية، وكذلــك ممــا يواجــه ذوي الإعاقــة البصريــة مــن تحــدي مــن حيــث الوصــول لمنطقــة الأمانــة بســهولة.

صعوبــة وصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة قــد يواجهــون صعوبــات فــي الحصــول علــى معلومــات حــول المخاطــر المتعلقــة بتغيــر المنــاخ،   -7
مثــل التحذيــرات مــن الكــوارث الطبيعيــة.

الاضطــراب النفســي: التغييــرات المفاجئــة والمســتمرة فــي البيئــة المحيطــة قــد تــؤدي إلــى اضطرابــات نفســية وضغــوط عقليــة للأشــخاص   -8
مــن ذوي الإعاقــة.

ــى  ــا عل ــل قدرته ــة أو تقلي ــة الصحي ــات الرعاي ــاع خدم ــى انقط ــة إل ــرات المناخي ــؤدي التغيي ــد ت ــة: ق ــة الصحي ــى الرعاي ــول إل ــة الوص صعوب  -9
ــتمرة. ــة مس ــة طبي ــى رعاي ــون إل ــد يحتاج ــن ق ــة الذي ــى ذوي الإعاق ــا عل ــرًا خاصً ــه تأثي ــون ل ــن أن يك ــذا يمك ــتجابة، وه الاس

الطرق والسياسات لحماية الأشخاص من ذوي الإعاقة في ظل تغير المناخ

مــن خــلال دراســة تأثيــر تغيــر المنــاخ علــى هــذه الفئــة، يمكننــا وضــع اســتراتيجيات وسياســات فعالــة لحمايتهــم وضمــان حقوقهــم فــي مواجهــة 
ــتقبلية. التحديات المس

فحقــوق الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة هــي جــزء لا يتجــزأ مــن حقــوق الإنســان، ويجــب ضمــان عــدم تجاهلهــم أو التمييــز ضدهــم فــي مواجهــة 
تحديــات تغيــر المنــاخ. لتعزيــز حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي ســياق تغيــر المنــاخ، يجــب النظــر فــي احتياجاتهــم والتحديــات التــي يواجهونها 

عنــد تخطيــط الاســتجابة للكــوارث وفــي جميــع جوانــب السياســات المتعلقــة بالتغيــر المناخــي.

الأسباب التي تؤدي إلى زيادة الآثار السلبية على حقوق الأشخاص من ذوي الإعاقة في ظل تغير المناخ 
متعددة ومتشابكة نذكر بعضا منها هنا

نقــص الوعــي والتحصيــل المعرفــي: قــد لا يتــم التعــرف بشــكل كافٍ علــى احتياجــات وتحديــات الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة عنــد الاســتجابة   -1
لتأثيــرات تغيــر المنــاخ.

عــدم وجــود تشــريعات واضحــة: فــي بعــض الحــالات، قــد لا تتضمــن التشــريعات الوطنيــة أو الإقليميــة حمايــة خاصــة للأشــخاص مــن ذوي   -2
الإعاقــة فــي ســياق التغيــرات المناخيــة.

البنيــة التحتيــة: قــد تكــون المرافــق والخدمــات الأساســية غيــر مُجهــزة للأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة، ممــا يصعــب مــن قدرتهــم علــى التكيــف   -3
مــع التغيــرات المناخيــة.

نقــص فــي البيانــات ممــا يؤثــر علــى التخطيــط والتحضيــر: عندمــا لا يتــم اعتبــار احتياجــات ذوي الإعاقــة فــي التخطيــط والاســتعداد للكــوارث   -4
المرتبطــة بتغيــر المنــاخ فذلــك ســيؤثر ســلبا علــى قــدرة تلــك الخطــط مــن الحــد مــن تلــك الآثــار الســلبية.

الفقر والتمييز: الفقر والتمييز المستمر قد يضعفان قدرة الأشخاص من ذوي الإعاقة على التكيف مع تأثيرات تغير المناخ.  -5
عــدم مشــاركتهم فــي اتخــاذ القــرار: عــدم تمثيــل ذوي الإعاقــة بشــكل كاف فــي المناقشــات واتخــاذ القــرارات المتعلقــة بتغيــر المنــاخ قــد   -6

يــؤدي إلــى تجاهــل احتياجاتهــم.

كيف يمكننا تقليل تلك الآثار على حياة الأشخاص من ذوي الإعاقة في ظل تغير المناخ؟

لــة نتيجــة لهــذه التغييــرات. لمواجهــة  تغيــر المنــاخ يمثــل تحديًــا كبيــرًا للجميــع، لكــن الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة قــد يواجهــون آثــارًا خاصــة ومُكبَّ
ــار احتياجــات  ــر محــددة تأخــذ فــي الاعتب ــار الســلبية علــى حقــوق الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة يجــب اتخــاذ تدابي ــل الآث هــذه الأســباب وتقلي

وحقــوق هــذه الفئــة الهامــة مــن المجتمــع.

مــن الضــروري أن تعتبــر السياســات والاســتراتيجيات هــذه الآثــار وتضــع فــي الاعتبــار الحاجــات الخاصــة لــذوي الإعاقــة عنــد التخطيــط لمواجهــة 
تحديــات تغيــر المنــاخ.
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لتقليل الآثار السلبية لتغير المناخ على حياة الأشخاص ذوي الإعاقة، يمكن اتباع الخطوات والاستراتيجيات 
التالية: 

نشر الوعي حول احتياجات وتحديات الأشخاص من ذوي الإعاقة وكيف يمكن لتغير المناخ أن يؤثر عليهم.  -1
ضمان مشاركتهم في تصميم وتنفيذ الاستراتيجيات المتعلقة بتغير المناخ.  -2

ــة  ــف مــع الظــروف المناخي ــث يمكنهــم التكي ــذوي الإعاقــة، بحي ــة للوصــول ل ــي ووســائل النقــل والخدمــات الأساســية قابل جعــل المبان  -3
ــرة. المتغي

توفيــر التكنولوجيــا المناســبة: اســتخدام التكنولوجيــا لدعــم ذوي الإعاقــة فــي التكيــف مــع التغييــرات، مثــل تطبيقــات التنبيــه فــي حــالات   -4
الكــوارث.

توفير تدريبات خاصة لذوي الإعاقة حول كيفية التعامل مع الظروف المناخية المتغيرة.  -5
تقديم الدعم النفسي والاجتماعي لذوي الإعاقة لمساعدتهم في التغلب على الضغوط والتحديات المرتبطة بتغير المناخ.  -6

ضمان وصول ذوي الإعاقة إلى خدمات الرعاية الصحية بشكل مستمر، حتى في ظل الظروف المناخية الصعبة.  -7
التعاون مع المنظمات غير الحكومية والجمعيات التي تعمل مع ذوي الإعاقة لتطوير استراتيجيات وحلول مشتركة.  -8

تطوير وتنفيذ قوانين وتشريعات تحمي حقوق الأشخاص من ذوي الإعاقة في سياق تغير المناخ.  -9
ضمان مشاركة الأشخاص من ذوي الإعاقة في اتخاذ القرارات المتعلقة بتغير المناخ لضمان تلبية احتياجاتهم.  -10

ــة أو  ــج حكومي ــلال برام ــن خ ــك م ــواء كان ذل ــة، س ــرات المناخي ــع التغي ــف م ــي التكي ــاعدتهم ف ــة لمس ــذوي الإعاق ــي ل ــم مال ــر دع توفي  -11
ــة. ــادرات خاص مب

ــان  ــة وضم ــخاص ذوي الإعاق ــاة الأش ــى حي ــاخ عل ــر المن ــر تغي ــن تأثي ــل م ــات التقلي ــن للمجتمع ــتراتيجيات، يمك ــوات والاس ــذه الخط ــي ه بتبن
حقوقهــم ورفاهيتهــم.

دور الأشخاص ذوي الإعاقة والمؤسسات المعنية في وضع التدابير المتعلقة بالتخفيف من آثارها 
والتكيف معها

نشر الوعي : وذلك من خلال عمل ندوات وورش توعوية عن التغيرات المناخية وآثارها وكيفية الاستعداد لها.  -1
توفيــر البيانــات اللازمــة مــن خــلال قيــام المؤسســات المعنيــة بعمــل دراســات متخصصــة ســواء منفــردة أو بالتعــاون مــع الجهــات المعنيــة   -2
ــة  ــات المعني ــى الجه ــات إل ــذه البيان ــع ه ــبة ورف ــر المناس ــوع التدابي ــي ون ــع الحقيق ــى الوض ــرف عل ــل التع ــن أج ــة م ــات الإعاق ــي فئ تغط

ــط. بالتخطي
ــار ضمــن البرامــج  تصميــم برامــج تدريبيــة متخصصــة موجهــة لفئــات الإعاقــة المختلفــة أو تضميــن المهــارات اللازمــة للتعامــل مــع تلــك الإث  -3

ــة والمســتقبلية. ــات الحالي ــاء قدراتهــم بمــا يتناســب والتحدي ــك لبن ــة المقدمــة وذل الحالي
نشــر ثقافــة الممارســات البيئيــة الســليمة وكيفيــة المســاهمة فــي خفــض انبعاثــات الكربــون بحيــث يكــون هنــاك دور إيجابــي مســاهم فــي   -4

الحــد مــن هــذه التغيــرات.

الخاتمة

ــا أخــرى فــكل مــا تقــدم ذكــره مــن تأثيــرات هــي  مــن الهــام جــدا أن لا ننظــر لقضيــة التغييــرات المناخيــة كقضيــة منفصلــة بمعــزل عــن قضاي
ــار أو تحــد منهــا مثــل  توقعــات مبنيــة علــى فرضيــات مــن الواقــع ولكــن لا يمكــن الجــزم بــأن هنــاك عوامــل أخــرى يمكنهــا أن تزيــد هــذه الأث
التقــدم العلمــي والظــروف السياســية والاقتصاديــة العالميــة ولكــن أهــم مــن ذلــك كلــه أن الخطــط الحاليــة والمســتقبلية لابــد أن تضــع نصــب 
أعينهــا كأحــد الأولويــات تلــك الفئــات الأكثــر عرضــة للخطــر وتعمــل الدراســات الإقليميــة للأزمــة لوضــع تدابيــر بمــا يتناســب مــع البيئــة المحليــة 

والتغيــرات الحادثــة فيهــا وكذلــك مراجعــة تلــك التدابيــر بشــكل دوري للتأكــد مــن جاهزيتهــا وفاعليتهــا.
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بعنوان "دور الإعلام في إذكاء الوعي بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة 
ومكافحة الصورة النمطية التقليدية"

النظام الأساسي للجمعية )1992م(

تأسســت الجمعيــة القطريــة لتأهيــل ذوي الاحتياجــات الخاصــة، جمعيــة خيريــة ذات شــخصية 
ــل  ــة، والعم ــخاص ذوي الإعاق ــل الأش ــة تأهي ــرض الجمعي ــددة، وغ ــر مح ــا غي ــة مدته اعتباري
ــن  ــة للقطريي ــية والتعليمي ــة والنفس ــة الاجتماعي ــن الرعاي ــن م ــدر ممك ــر ق ــر أكب ــى توفي عل

ــة. ــن بالدول ــن المقيمي ــر القطريي وغي

(13)
ورقة عمل السيد/ طالب عبدالله عفيفة المري 

عضــو مجلــس الإدارة - المديــر التنفيــذي بالإنابــة - الجمعيــة القطريــة 
لتأهيــل ذوي الإحتياجــات الخاصــة

- واصلت دراستي بالتعليم العام بالمدارس القطرية
- عضــــو مجلـــس إدارة الجمعية القطريـــــة لتأهيـــــل ذوي الاحتياجات الخاصة

- المسؤول الإعلامي للجمعية، ومراكزها
- منسق توظيف منتسبي الجمعية من الأشخاص ذوي الإعاقة

- تمثيل الجمعية في العديد من المحافل العربية والخليجية والدولية.
- تقديم الدعم والمشورة لأعضاءالجمعية من ذوي الإعاقة وأسرهم

- عضـــــو اللجنـة الفنية لمشروع إعفاف )زواج ذوي الإعاقة ( التابع إلى مؤسسة الشيخ / ثاني بن عبد الله آل ثاني للخدمات الإنسانية )راف( سابقاً . 
- إعداد صفحة ) إشراقة أمل ( ملحق جريدة الشرق القطرية.

- إعداد صفحة )بالقطري الفصيح ( جريدة الشرق القطرية
- عضو اللجنة الإعلامية بمدينة الشارقة للخدمات الإنسانية .

وجاء في المادة )4( من نظامها الأساسي الفقرة )3 و4 ( أن من أغراضها: 
توعية الجماهير بالمشكلات الاجتماعية والنفسية للأشخاص ذوي الإعاقة.  -

المساهمة في تمهيد طرق الوقاية والتوعية، وذلك بالتعاون مع الأجهزة الحكومية والمؤسسات ذات العلاقة الخاصة والعامة.  -
توفير المناخ الصحي والاجتماعي والثقافي للأشخاص ذوي الإعاقة، وأسرهم بكل الوسائل المتاحة.  -

القانون رقم )2( لسنة 2004 بشأن ذوي الاحتياجات الخاصة

المادة ) 3 ( الفقرة )3(:
توعية المواطنين بحقوق ذوي الاحتياجات الخاصة  -

والعمل على تقديم العون اللازم لهم  -
وحسن معاملتهم  -

واندماجهم في المجتمع  -

رؤية قطر 2030

حماية الأشخاص ذوي الإعاقة:
اعتماد الإستراتيجية الوطنية للتوحد   -

وتعمل على زيادة إدماج الأشخاص ذوي الإعاقة  -
وإشراك الأشخاص ذوي الإعاقة في استراتيجيات إدارة التغيير المناخي.  -

 .13
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الاتفاقية الدولية لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة
والتي وقعت عليها الدولة عام 2008م

ــة  ــع قضي ــل م ــي التعام ــان ف ــوق الإنس ــى حق ــم عل ــج القائ ــة النه ــت الاتفاقي تبن  -
الإعاقــة.

وهدفــت إلــى تحويــل الأشــخاص ذوي الإعاقــة مــن طاقــة إنتاجيــة معطلــة، إلــى   -
ــة منتجــة فــي حــدود القــدرات. طاقــة إنتاجي

المادة )8( من الاتفاقية الدولية  "إذكاء الوعي ":
بدء ومتابعة تنظيم حملات فعالة للتوعية العامة، تهدف إلى:

تعزيز تقبل حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، ونشر تصورات إيجابية عنهم، وتكوين وعي اجتماعي أعمق بهم.  -
تشجيع الاعتراف بمهارات وكفاءات وقدرات الأشخاص ذوي الإعاقة، وإسهاماتهم في مكان العمل، وسوق العمل .  -

تشجيع جميع أجهزة وسائل الإعلام على عرض صورة الأشخاص ذوي الإعاقة بالصورة الملائمة .  -

تشجيع تنظيم برامج تدريبية للتوعية بالأشخاص ذوي الإعاقة وحقوقهم.  -

توعية المجتمع القطري

التثقيف بحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.  -
تشــجيع جميــع مؤسســاته علــى الاهتمــام بمســألة الإعاقــة بوصفهــا حقوقيــة وليســت مســألة طبيــة أو ذات   -

بعــد خيــري، وتعاطــف إنســاني.
ــة عنهــم، والتــي تعزلهــم عــن المجتمــع ولا تســمح لهــم بالتفاعــل كأعضــاء لهــم حقــوق  ــر الصــور النمطي تغيي  -

ــم. ــوة بغيره أس

إذكاء الوعي الإعلامي
الجمعية القطرية لتأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة،

اولًا: الإعلام الالكتروني

تفعيــل وســائل الإعــلام الحديثــة ) أو الإعــلام الالكترونــي ( باعتبــاره الأكثــر تأثيــرًا، والأكثــر انتشــارًا فــي المجتمــع،   -
وتفعيــل وســائل التواصــل الاجتماعــي مثــل ) إكــس توتيــر ســابقاً، وإنســتغرام، وســناب شــات، والفيــس بــوك( 

حيــث أثبتــت الدراســات فعاليــة وســائل التواصــل الاجتماعــي، وســرعة انتشــارها وتأثيرهــا.
نشر برامج ومشروعات الجمعية وخطط الزامية إلى التوعية والتثقيف والتدريب.  -

نشر الرسائل التوعية والتعريفات التوضيحية حول أطياف الإعاقة المختلفة، وأعراضها المتنوعة.  -

ثانياً: مجلة الحياة

الحياة، مجلة فصلية دورية تعنى بالأشخاص ذوي الإعاقة وأسرهم، والعاملين بالمجال.  -
الحياة توزع مجاناً على الوزارات، والمؤسسات والجهات ذات العلاقة.  -

صدر العدد )37( من الحياة في يونيو 2023م  -
كما يشارك الأشخاص ذوو الإعاقة في التعبير عن آرائهم وطموحاتهم على صفحات الحياة.  -

ينشر على صفحاتها أهم البرامج والمشروعات التي تقدمها الجمعية ومراكزها للأشخاص ذوي الإعاقة.  -
ــارات  ــن مه ــة م ــخاص ذوي الإعاق ــدى الأش ــا ل ــس م ــة  " يعك ــخصيات ملهم ــاب  " ش ــاة ب ــواب الحي ــن أب م  -

ومواهــب فــي مجــالات الرياضــة والفــن والأدب والثقافيــة والتربيــة والابتــكارات وخدمــة المجتمــع.
بالإضافة إلى نشر أهم الأفكار والابتكارات على المستوى المحلي لخدمة الأشخاص ذوي الإعاقة.  -
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الحياة تحاول تغطية كافة أطياف الإعاقات خاصة الإعاقات الذهنية والحركية الجسمية والحسية والتوحد ومتلازمة داون.  -
تساهم الأمهات، وأولياء الأمور في نقل خبراتهن وتجاربهن إلى الآخرين، ووضع خارطة طريق للأمهات والعاملين في المجال.  -

ينشر على صفحات الحياة أهم القوانين، والقرارات التي تهم الأشخاص ذوي الإعاقة، وغيرها من الموضوعات ذات الصلة.  -

WWW.qsrn.org ثالثاً: الموقع الالكتروني للجمعية

يعتبر الموقع الالكتروني للجمعية أحد أهم المواقع المتخصصة في مجال الإعاقة بالدولة.  -
ويقدم الموقع مجموعة من الخدمات والمواد والمنشورات التي تهم الأشخاص ذوي الإعاقة، وأسرهم والعاملين بالمجال.  -

رابعاً: النشرات والتصاميم الإعلامية

يُعد القسم الإعلامي بالجمعية العديد من التصاميم والنشرات للتعريف بالإعاقة.  -
إعداد الرسائل التوعية والثقافية والإرشادية.  -

خامساً: الكتب

نشــرت الجمعيــة منــذ عــام 1992م العديــد مــن العناويــن المختلفــة فــي مجــال الإعاقــة والتأهيــل والتربيــة الخاصــة، مــن إعــداد نخبــة مــن الخبــراء 
والمختصيــن، ومنهــا علــى ســبيل المثــال:

الإعاقة الانفعالية.  -
ذوو الإعاقة والمراهقة.  -

سيكولوجية الأصم.  -
الولد الذكي.  -

سيكولوجيات علاجية نفسية.   -
أطفالنا ومشاكلهم السلوكية.   -

تأهيل ضعاف السمع تخاطبياً.  -
برامج وتدريبات تنمية الحواس الخمس لزيادة قدرات الطفل الرضيع.  -

مدى فعالية الأنشطة التعليمية في تنمية المهارات الاجتماعية لدى عينة من أطفال متلازمة داون.  -
التغذية لذوي الإعاقة.   -

متلازمات الإعاقة.  -
) كافة الكتب والإصدارات تقدمها الجمعية مجاناً، في إطار إذكاء الوعي لكافة فئات المجتمع (
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سادساً: معاجم وقواميس لغة الإشارة

أعدت الجمعية مجموعة متنوعة من قواميس لغة الإشارة، ومنها:
القاموس الإشاري العربي للصم الجزء الأول، والثاني.  -

الأطلس الإشاري لأسماء دول ومدن العالم.   -
القاموس الإشاري الإسلامي  "المركز الثقافي القطري للصم، والإدارة العامة للأوقاف"  -

قواعد لغة الإشارة القطرية العربية الموحدة  "المجلس الأعلى لشؤون الأسرة"
بالإضافة إلى العديد من الإصدارات التعليمية لتعليم المصطلحات الإشارية للعاملين في قطاعات الدولة المختلفة.  -

سابعاً: النشرات

إعداد النشرات التوعوية والإرشادية، مما يساهم في إذكاء الوعي، وتغيير الاتجاهات النمطية نحو الأشخاص ذوي الإعاقة.  -
- تعكس النشرات قدرات ومواهب وإبداعات الأشخاص ذوي الإعاقة.

ثامناً: الفيديوهات التعليمية

تقدم الجمعية للصم العرب والعاملين معهم خدمة الفيديوهات التعليمية بلغة الإشارة يقدمها خبراء لغة الإشارة بالجمعية.  •

تاسعاً: الأقراص المضغوطة التعليمية

وفرت الجمعية CD في مجالات لغة الإشارة.  •
والقوانين التي تهم الأشخاص ذوي الإعاقة ومواد تعليمية متنوعة.  •

ما تقدمه الجمعية من محتوى

دعم المواهب وتعزيز مهارات الأشخاص ذوي الإعاقة.  -
المساهمة في الوصول الحر للأماكن والبيانات والمعلومات.   -

التعريف بأوجه التأهيل والتدريب.  -
الاحترافية في تقديم البرامج والمشروعات.   -

علاج المشكلات المرتبطة بالأشخاص ذوي الإعاقة.   -
الإرشاد والتوجيه والتوعية.  -
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المقدمة

ــةُ  ــت قضي ــا، فأصبح رَه ــمِ وتحضُّ مِ الأمَ ــدُّ ــر تق ــمِّ معايي ــدَ أه ــةِ أحَّ ــذوي الإعاق ــامُ ب ــاتَ الاهتم ب
ــةِ المعاصــرةِ، إذْ أنَّ  وليَّ مــاتِ الدُّ ذَوي الإعاقــةِ تشــكّلُ إحــدى أهــمّ القضايــا لــدى الــدولِ والمنظَّ
أهيــلِ  مُ مــن مســتوى الرّعايــةِ والتَّ ول فــي الوقــتِ الراهــنِ أصبحــت تُقَــاسُ بمــا يقــدَّ حضــارةَ الــدُّ
دِ  إلــى هــذهِ الفئــة، ولكــنْ لا يكفــي لمســاعدةِ هــذه الفئــةِ أنْ ترتكــزَ الفكــرةُ علــى مجــرَّ
ــت  ــماويةُ، ونصَّ رتــهُ الأديــانُ السَّ مــا يجــبُ أنْ تلاقــيَ حقوقَهــا فيمــا قرَّ الإحســانِ أو المشــاعرِ، وإنِّ

ــةُ. ــقُ الدوليَّ ــاتُ والمواثي ــةُ والإعلان ــنُ الوضعيَّ ــه القواني علي

بعنوان "أهلية الأشخاص ذوي الإعاقة كأحد شروط الناخب في 
انتخابات مجلس الشورى"

(14)
ورقة عمل السيد/ فيصل محمد الكوهجي 

رئيس مجلس إدارة مركز قطر الإجتماعي والثقافي للمكفوفين

- واصلت دراستي بالتعليم العام بالمدارس القطرية
- عضــــو مجلـــس إدارة الجمعية القطريـــــة لتأهيـــــل ذوي الاحتياجات الخاصة

- المسؤول الإعلامي للجمعية، ومراكزها
- منسق توظيف منتسبي الجمعية من الأشخاص ذوي الإعاقة

- تمثيل الجمعية في العديد من المحافل العربية والخليجية والدولية.
- تقديم الدعم والمشورة لأعضاءالجمعية من ذوي الإعاقة وأسرهم

- عضـــــو اللجنـة الفنية لمشروع إعفاف )زواج ذوي الإعاقة ( التابع إلى مؤسسة  الشيخ / ثاني بن عبد الله آل ثاني للخدمات الإنسانية )راف( سابقاً . 
- إعداد صفحة ) إشراقة أمل ( ملحق جريدة الشرق القطرية.

- إعداد صفحة )بالقطري الفصيح ( جريدة الشرق القطرية
- عضو اللجنة الإعلامية بمدينة الشارقة للخدمات الإنسانية .

ــة، وفــي ظــلّ تّنامــي  ــةً مــن قبــل المعنيّيــن بدراســةِ أبعــادِ هــذه القضيَّ وقــد لاقــى موضــوعُ الإعاقــةِ فــي الآونــةِ الأخيــرةِ اهتمامــاً بالغــاً وخاصَّ
ــاً  ولِ تفــردُ تشــريعاً خاصَّ نميــةِ، وأصبحَــت أغلــبُ الــدُّ ة والعمــلِ علــى اندماجِهــا فــي التَّ عــوةِ إلــى الاهتمــامِ بحقــوقِ الإنســانِ والمــواردِ البشــريَّ الدَّ
ــةِ وحقــوقِ  ــى رعاي ــصَ عل ــت النَّ ن ــدّولِ المختلفــةِ قــدْ تضمَّ ــنْ دســاتيرِ ال ــدُ مِ ــاكَ العدي ــل وهن ــةَ وحقــوقَ الأشــخاصِ ذوي الإعاقــة، ب ينظــمُ رعاي

الأشــخاصِ ذوي الإعاقــة.

تعريف الإعاقة

هــم: كلُّ شــخصٍ مصــابٍ بعجــزٍ كلــي أو جزئــي  ــةٍ بأنَّ ــة بصفــةٍ عامَّ عــرف القانــونُ القطــريُّ ذوي الإعاقــة تحــتَ مصطلــحِ ذوي الاحتياجــات الخاصَّ
ــمِ أو التأهيــلِ أو العمــل "،  علُّ تــهِ للتَّ ةِ، أو العقليــةِ إلــى المَــدى الــذي يحــدُّ مــن إمكانيَّ ــه، أو قدراتــه الجســميةِ ،أو النفســيَّ دائــمٍ فــي أيٍّ مــن حواسِّ
ــةِ  أيضــاً نــصَّ المشــرعُ القطــريُّ علــى مصطلــحِ معــاقٍ بقولــه:  "المعــاقُ: كلُّ شــخصٍ لــم يتجــاوزِ الثمانيــةَ عشــرَ عامــاً، وثبــتَ بتقريــرٍ مــن الجهــة الطبيَّ

ــهُ معــاقٌ وليــس لــه دخــلٌ كافــيٌ للعيــش.  ــة أنَّ المختصَّ

ــح َ "الأشــخاص ذوي الإعاقــة " يشــملُ:  "كلَّ  ــةُ حقــوق ِالأشــخاص ذوي الإعاقــة الصــادرة بالأمــم المتحــدة بقولهــا إنَّ مصطل وعرفتهــا اتفاقي
مــن يعانــون مــن عاهــاتٍ طويلــةِ الأجــل بدنيــةٍ، أو عقليــةٍ، أو ذهنيــةٍ، أو حســيةٍ، قــد تمنعهــم لــدى التعامــلِ مــع مختلــفِ الحواجــزِ مــن المشــاركةِ 

الــةٍ فــي المجتمــع علــى قــدم المســاواة مــع الآخريــن.  بصــورةٍ كاملــةٍ وفعَّ
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موقف الدستور الدائم لدولة قطر من قضايا الإعاقة والانتخابات

ــة  ــدم مخالف ــرورة ع ــة وض ــوة الزامي ــة كق ــي الدول ــة ف ــريعات المكتوب ــى التش ــه اعل ــر كون ــة قط ــم لدول ــتور الدائ ــى الدس ــلاع عل ــد الاضط عن
التشــريعات الصــادرة فــي الدولــة بمــا فيهــا القوانيــن لــه نلاحــظ أن المشــرع القطــري لــم يتطــرق فــي مــواده للحديــث عــن الاشــخاص ذوي 
الإعاقــة بشــكل مباشــر  إلا أن ذلــك لا يعنــي بــان الدســتور لــم يكفــل الحقــوق لهــم حيــث نلاحــظ بــان الدســتور قــد تطــرق فــي العديــد مــن مــواده 
الــى مبــدأ المســاواة مــن مــا يعنــي انــه لا يفــرق بيــن المواطنيــن ســواء كانــوا مــن الاشــخاص مــن ذوي الإعاقــة او غيرهــم ويظهــر ذلــك جليــا 
فــي البــاب الخــاص بالحقــوق  والواجبــات العامــة فنجــد ان المــادة  رقــم 34 مــن الدســتور نصــت علــى انــه المواطنــون متســاوون فــي الحقــوق 

والواجبــات العامــة.

فمــن مراجعــة النــص التشــريعي نــرى بــان الدســتور ســوا بيــن جميــع المواطنيــن فــي الحقــوق والواجبــات ولــم يســتثني الاشــخاص مــن ذوي 
الإعاقــة وإضافــة إلــى ذلــك وتأكيــدا لمبــدأ مســاواة الاشــخاص مــن ذوي الإعاقــة بالآخريــن نصــت المــادة 35 علــى انــه النــاس متســاوون أمــام 

القانــون. لا تمييــز بينهــم فــي ذلــك بســبب الجنــس، أو الأصــل، أو اللغــة، أو الديــن. 

ــم الرئيســية الخاصــة باختصاصــات مجلــس  ــان الدســتور قــد قــام بوضــع الدعائ ــرى ب ــة ن ــة الانتخابي ــق بموقــف الدســتور مــن العملي وفيمــا يتعل
ــن، وفقــاً  ــة حــق الانتخــاب والترشــيح للمواطني ــث نصــت المــادة42 تكفــل الدول ــون حي ــى القان ــات إل ــم الانتخاب ــة تنظي الشــورى واحــال عملي
للقانــون. وكذلــك تــم تأكيــد نفــس المبــدأ فــي المــادة 78 مــن الدســتور علــى نفــس المبــدأ، يصــدر نظــام الانتخــاب بقانــون تحــدد فيــه شــروط 

وإجــراءات الترشــيح والانتخــاب.

الأهلية القانونية للأشخاص ذوي الإعاقة

ــةُ إلــى أهليــة وجــوبٍ وهــي صلاحيــه  الأهليــة القانونيــة هــي صلاحيــة الشــخص لتلقــي الحقــوق وتحمــل الالتزامــات وتنقســمُ الأهليــةُ القانونيَّ
الشــخص للاكتســاب الحقــوق وتحملــه الالتزامــات.

وأهلية أداءٍ وهي صلاحية الشخص لمباشرة التصرفات القانونية واستعمال الحق ومناطها العقل اكتمالا ونقصانا.
وحيــث أن أهليــة الوجــوب تثبــت للشــخص ســواء كان شــخصاً طبيعيــاً أو شــخصاً اعتباريــاً فالقانــون ينظــر إليــه مــن ناحيــة أنــه صالــح لأن تكــون لــه 
حقــوق وعليــه واجبــات فــكل إنســان بعــد أن أبطــل الــرق تتوافــر فيــه أهليــة الوجــوب وتثبــت لــه مــن وقــت ميــلاده بــل ومــن وقــت كونــه جنينــاً 

إلــى وقــت المــوت بــل وبعــد المــوت إلــى حيــن تســديد ديونــه.
وإذا انعدمت الشخصية الطبيعية أو الاعتبارية انعدمت أهلية الوجوب- أما أهلية الأداء فمناطها التمييز- لأن الإرادة لا تصدر إلا عن تمييز. 

مراحل تدرج أهلية الأداء بتدرج السن

الصبي غير المميز: 
يقــدر ســنُّ التمييــز بســبع ســنوات، فــكل مــن لــم يكمــل الســابعة مــن عمــره يعتبــر عديــم التمييــز، وليــس للصبــي غيــر المميــز حــقُّ التصــرف فــي 

مالــه، وتكــون جميــعُ تصرفاتــه باطلــةً، وتكــون تصرفــاتُ الصغيــر غيــر المميــز الماليــة باطلــةً بطلانــاً مطلقــاً. 

الصبي المميز: 
يعتبــر الصبــيُّ مميــزاً مــن وقــت بلوغــه ســن الســابعة إلــى وقــت بلوغــه ســن الرشــد، أي ثمــان عشــرة ســنةً ميلاديــةً طبقــاً للقانــون القطــري، 
ومــع ذلــك كل مــن بلــغ ســنَّ التمييــز ولــم يبلــغ ســنَّ الرشــد، وكل مــن بلــغ ســنَّ الرشــد وكان ســفيهاً أو ذا غفلــة، يكــون ناقــصَ الأهليــة وفقــاً لمــا 
يقــرره القانــون، ثــم ينظــم القانــونُ أحــكامَ تصرفــات الصبــي المميــز تدريجيــاً فتكــون لــه أهليــةُ الاغتنــاء، فيســتطيع قبــول الهبــة، إذ أنهــا تعــد مــن 
التصرفــات النافعــة لــه نفعــاً محضــاً، ولا يكــون لــه أهليــةُ التبــرع، فــلا يســتطيع أن يهــبَ شــيئاً مــن مالــه، لأنَّ ذلــك مــن التصرفــات الضــارة بــه ضــرراً 

محضــاً، أمــا الأعمــال الدائــرة بيــن النفــع والضــرر – أهليــة الإدارة وأهليــة التصــرف- فــلا يملكهــا. 

البالغ الرشيد: 
ســن الرشــد هــي ثمــان عشــرة ســنةً ميلاديــةً كاملــةً فــي القانــون القطــري، وهــو ســنٌّ عــام يســري علــى جميــع الأشــخاص، فمتــى بلــغَ القاصــرُ 
هــذه الســن، غيــر مجنــونٍ ولا معتــوهٍ وغيــر محكــوم عليــه باســتمرار الولايــة أو الوصايــة لســببٍ مــن أســباب الحجــر، أصبــح رشــيداً كامــلَ الأهليــة. 

وتنتهــي الولايــة علــى القاصــر بترشــيده، أو ببلوغــه ســن الرشــد، مالــم يحكــم باســتمرار الولايــة عليــه لأي ســبب مــن أســباب الحجــر. 
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عوارض الأهلية

أهلية المجنون:
يعــرف القانــون المجنــون بأنــه فاقــدُ العقــل بصــورة مطلقــة أو متقطعــة، وأهليــة المجنــون معدومــة، لأنــه فاقــدُ التمييــز، والأصــل أن تحجــرَ عليــه 
المحكمــة وتنصــب لــه قيمــاً، إلا إذا كان قــد حُكــم باســتمرار الولايــة أو الوصايــة عليــه قبــل بلوغــه ســن الرشــد، أو بلــغ هــذا الســن مجنونــاً، فتبقــى 
ولايــة وليــه أو وصيــه، فالأصــل أن كل شــخص بلــغ ســن الرشــد يكــون كامــلَ الأهليــة لأداء التصرفــات القانونيــة، مالــم يكــن قــد قضــى باســتمرار 

الولايــة أو الوصايــة علــى مالــه أو بالحجــر عليــه، ويؤكــد انعــدام أهليــةِ المجنــون وبطــلان تصرفاتــه بقــوة القانــون. 

أهلية المعتوه:
المعتــوه هــو قليــل الفهــم، مختلــط الــكلام، فاســد التدبيــر، وهــو كالمجنــون، يحجــر عليــه، والمعتــوه قــد يكــون غيــر مميــز فيكــون فاقــدَ الأهليــة 
كالمجنــون والصغيــر غيــر المميــز، وقــد يكــون مميــزاً فتكــون لــه أهليــةُ الصبــي المميــز وبالرغــم مــن انعــدام أهليــة المجنــون أو المعتــوه إلا أن 

رَ زواجَ المجنــون أو المعتــوه بالشــروط التاليــة: المشــرعَ قــرَّ
1- موافقة وليه

2- التحقق من رضاء الطرف الآخر بالزواج منه بعد اطلاعه على حالته
3- التأكد بواسطة لجنة من ذوي الاختصاص من أن مرضه لا ينتقل منه إلى نسله. 

ذو الغفلة والسفيه:
السفيه من يبزرُ مالّهُ على خلاف مقتضى الشرع أو العقل وذو الغفلة من يغبن في معاملاته المالية لسهولة خداعه.

والســفه والغفلــة بوجــه عــام يشــتركان فــي معنــى واحــد هــو ضعــف بعــض الملــكات الضابطــة فــي النفــس إلا أن الصفــةَ المميــزة للســفه 
هــي أنهــا تعتــري الإنســان فتحملــه علــى تبذيــر المــال وإنفاقــه علــى خــلاف مقتضــى العقــل والشــرع، أمــا الغفلــة فإنهــا تُعتَبــر صــورة مــن صــور 

ضعــف بعــض الملــكات النفســية تــرد علــى حســن الإدارة والتقديــر.

وإذا صــدر تصــرفٌّ مــن ذي الغفلــة أو مــن الســفيه بعــد تســجيل قــرار الحجــر، ســرى علــى هــذا التصــرف مــا يســري علــى تصرفــات الصبــي المميــز 
مــن أحــكام، أي أنَّ هــذه التصرفــات لا تكــون صحيحــةً إلا إذا كانــت نافعــةٌ لــه نفعــاً محضــاً، وتكــون باطلــةً إذا كانــت ضــارةٌ بــه ضــرراً محضــاً. 

الولاية والوصاية والقوامة

الولاية:
هي نيابةٌ شرعيةٌ يقوم الوليُّ بمقتضاها مقامَ القاصر في إبرام التصرفات القانونية ورعاية شؤونه المالية. 

ا الوصايةُ: أمَّ
هي نوعٌ من أنواع النيابة الشرعية تحلُّ بها إرادةُ الوصي محلَّ إرادة القاصر مع انصراف الأثر القانوني إلى القاصر. 

والقوامة:
هي نوعٌ من أنواع النيابة الشرعية يقوم فيها القيم بتمثيل المحجور عليه ورعاية أمواله وإدارتها وفقاً لأحكام القانون. 

أهلية الأداء للأشخاص ذوي الإعاقة

ــاً مجــرداً، فــإذا بلــغ الشــخص الســنَّ القانونــي الــذي  ، جــاءَ النــصُّ عامَّ نــص المشــرع علــى أن أهليــة الأداء هــي صلاحيــة الشــخص لاســتعمال الحــقِّ
حــدده القانــونُ دون وجــود أي مــن عــوارض الأهليــة، فإنــه يكــون ذا أهليــةٍ كاملــةٍ غيــر منقوصــةٍ، وعلــى ذلــك فــإذا بلــغ أيُّ شــخصٍ ســنَّ الرشــد 
ــه يصبــح متمتعــاً بأهليتــه القانونيــة، دون التفرقــة بيــن مــا إذا كان هــذا الشــخص ســليم البــدن معافــي، أم كان مــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة. فإنَّ

يلاحظ أنه عند عرض موقف المشرع القطري، بشأن ماهية الأهلية، أنها قد ربطاً بين أمرين: 
أولهمـا: تمام الأهلية ببلوغ سن الرشد. 

ثانيهما: بعدم وجود أي من عواض الأهلية.
ــة بأصحــاب الاحتياجــات الخاصــة، أو الأشــخاص ذوي  دون التعــرض بشــكلٍ مباشــرٍ لأهليــة الأداء بشــأن ذوي الإعاقــة، حتــى فــي القوانيــن الخاصَّ

الإعاقة. 
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أهلية الأداء في اتفاقية الأمم المتحدة 

ــت المــادةُ )12( مــن اتفاقيــة الأمــم المتحــدة بعنــوان الاعتــراف بالأشــخاص ذوي الإعاقــة علــى قــدم المســاواة مــع آخريــن أمــام القانــون،  نصَّ
نــت فــي نصّهــا التأكيــدَ علــى الــدول الأطــراف، بشــأن حــقِّ الأشــخاص ذوي الإعاقــة، والاعتــرافِ بهــم فــي كل مــكانٍ كأشــخاصٍ أمــام  وتضمَّ

القانــون، ولا تفّــرقُ فــي المعاملــة بيــن الأشــخاص ذوي الإعاقــة وغيرهــم مــن أفــراد المجتمــع.
ــة علــى قــدم المســاواة مــع غيرهــم، وفــي  ــة قانوني ــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة بأهلي ــدول الأطــراف بضــرورة تمتُّ ــةُ فــي ال ــادي الاتفاقي وتن

ــاة. ى نواحــي الحي شــتَّ
ويجــب علــى الــدول الأطــراف أن تتخــذَ التدابيــرَ المناســبة التــي تُمَكّــنُ الأشــخاصَ ذوي الإعاقــة مــن الحصــول علــى حقهــم فــي الدعــم الــذي 
ــر وفقــاً  ــع إســاءة اســتعمال هــذه التدابي ــة لمن ــات المناســبة والفعال ــر الضمان ــة، وضــرورة توفي ــاءَ ممارســة أهليتهــم القانوني ــه أثن قــد يتطلبون

للقانــون الدولــي لحقــوق الإنســان. 
ــراف اتفاقيــة  ــد ذلــك اعت ــة. ويؤي ــه عــارضٌ مــن عــوارض الأهلي ــه، مــا لــم يكــن لدي ــةٍ دون النظــر إلــى إعاقت ــةٍ قانوني ــعُ بأهلي إن كل شــخصٍ يتمت

ــن. ــواء مــع الأشــخاص العاديي ــى السَّ ــة عل ــن بالأهلي ــن متمتعي الأمــم المتحــدة بالأشــخاص ذوي الإعاقــة، كأشــخاصٍ طبيعيي
إلا أنَّ الإعاقــةَ الجســدية، أو العقليــة، أو الحســية، قــد تؤثــر بشــكلٍ أو بآخــر، علــى قــدرة الشــخص علــى التصــرف فــي حقوقــه، أي علــى أهليــة 
الأداء، فيكــون مضطــراً إلــى شــخص آخــر كامــل الأهليــة، يقــومُ بالتصــرف ومباشــرة حقوقــه الماليــة، خاصــة قبــل بلوغــه ســن الرشــد القانونــي، 

فــإن بلــغ هــذا الســن فالأصــل أن ترفــع عنــه الولايــة أو الوصايــة، إلا إذا ظلــت الإعاقــةُ تحــول بينــه وبيــن ممارســة أهليــة الأداء. 

أهلية الشخص ذوي الإعاقة الذهنية أو العقلية

ــه قصــور فــي الســلوك التكيفــي، والمســتوى الوظيفــي  ــة، يصاحب ــة: هــي نقــص دال فــي المعــدل العــام للوظائــف العقلي الإعاقــة الذهني
للــذكاء أقــل مــن المتوســط وتحــدث خــلال فتــرة النمــو ". لــم تتوقــف الأبحــاث والتعريفــات بشــأن الإعاقــة العقليــة، فقــد صــدر تعريــف آخــر تضمــن 

تحديــد مــن هــم الأشــخاص ذوي الإعاقــة الدهنيــة وشــمل الآتــي: 

ضعيفو العقل  "الاشخاص من ذوي الإعاقة الذهنية" ينقسمون إلى ثلاثة أقسام:

ضعيفــو العقــل مــن المرتبــة الدنيــا )العتــه(: هــم أفــرادٌ لا فــي مقدرتهــم أن يتعلمــوا شــيئاً ولا أن يعملــوا عمــلًا، فهــم والطفــل الــذي بلــغ   )1(
الثانيــةَ مــن عمــره ســواء. 

ضعيفــو العقــل مــن المرتبــة المتوســطة )البلــه(: هــم أفــراد يســتطيعون أن يتعلمــواً قليــلًا وأن يعملــواً مــا يكلفــون بــه مــن أعمــال تعلموهــا   )2(
وأُرشــدوا إليهــا أو قــد تدربــواً عليهــا مــن غيــر أن يتصرفــوا فــي عملهــم أدنــى تصــرف، وإدراكهــم يــوازي إدراك طفــل تتــراوح ســنه بيــن الثالثــة 

والسابعة. 

ضعيفــو العقــل مــن المرتبــة العليــا: هــم أفــراد قــادرون علــى أن يتعلمــوا التعليــم الابتدائــي ويتصرفــون تصرفــاً قليــلًا فيمــا يــوكل إليهــم مــن   )3(
الأعمــال وإدراكهــم يعــادل إدراك غــلام تتــراوح ســنه بيــن الثمانيــة والثانيــة عشــر".

أهلية الشخص ذوي الإعاقة الذهنية أو العقلية

علــى هــدى هــذا التقســيم فــإن الفئــة الأولــى:  "مــن درجــات الإعاقــة الذهنيــة " تُشــبه بطفــل لــم يبلــغ الثانيــة مــن العمــر، ولا يتصــور أن يعتــرف 
لهــا بأهليــة أداء، والفئــة الثانيــة:  "مــن درجــات الإعاقــة الذهنيــة " يعــادل عقــل الشــخص مــن ذوي الإعاقــة الذهنيــة طفــل فــي المرحلــة العمريــة 
بيــن الثالثــة والســابعة أي أنــه لــم يبلــغ أيضــاً ســن التمييــز، وبالتالــي لا تتوافــر لــه أهليــةُ أداءٍ، أمــا الفئــة الثالثــة:  "مــن درجــات الإعاقــة الذهنيــة 
" فيعتبــر الشــخص مــن ذوي الإعاقــة الذهنيــة فيهــا مقارنــةً بعــوارض الأهليــة التــي نــصَّ عليهــا القانــون، فــي منزلــة الصبــي المميــز، فتكــون 
تصرفــاتُ الشــخص مــن ذوي الإعاقــة الذهنيــة فــي هــذه المرحلــة متدرجــةً كمــا هــو الحــال بشــأن الصبــي المميــز، الــذي بلــغ الســابعةَ مــن عمــره 

ولــم يبلــغ ســنَّ الرشــد.
وعليــه يتضــح مــن ذلــك أنَّ الإعاقــةَ الذهنيــة، كمــا هــو ظاهــر مــن المســمى، ترتبــط بكمــال العقــل أو نقصانــه، ممــا يؤثــر علــى نســبة الــذكاء، 
ويقودنــا ذلــك إلــى الرجــوع للبحــث فــي عــوارض الأهليــة، لنجــد مــن بينهــا، أن فاقــد الأهليــة  "الصبــي غيــر المميــز "، وهــو الطفــل الــذي لــم يبلــغ 
الســابعة مــن عمــره، أو المجنــون " والمجنــون " هــو فاقــد العقــل بصــورة مطلقــة أو متقطعــة ". كل منهمــا عديــم الأهليــة، وقــد عهــد القانــون 

إلــى تنصيــب وصــي أو ولــي أو قيــم، لإدارة أموالهــم، وهــذا يعنــى أن الشــخص مــن ذوي الإعاقــة الذهنيــة فــي حكــم عديــم الأهليــة.
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أهلية الشخص من ذوي الإعاقة الحسية

الإعاقــة الحســية تصيــب حاســة أو أكثــر مــن البصــر أو الســمع أو النطــق، فالأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة الحســية هــم الأشــخاص الذيــن نقصــت 
قدرتهــم الحســية لوظيفــة عضــو أو أكثــر لديهــم، ومــن أمثلــة ذلــك: المكفوفــون، ضعــاف البصــر الذيــن لا يجــدي معهــم تصحيــح النظــر الصــم، 

البكــم، ضعــاف الســمع الذيــن لا يجــدي معهــم تصحيــح الســمع، صعوبــات النطــق.

الإعاقــة الحســية تختلــف اختلافًــا جذريــاً عــن الإعاقــة الذهنيــة، فالشــخص ذا الإعاقــة الحســية، يســتطيع التفكــرَ والتدبــرَ فــي أمــور حياتــه، علــى 
ــة  ــخص ذا الإعاق ــى الش ــة الأداء، عل ــوارض أهلي ــوص ع ــقَ نص ــإنَّ تطبي ــي ف ــك وبالتال ــك ذل ــذي لا يمل ــة ال ــة الذهني ــخص ذا الإعاق ــلاف الش خ
الحســية، يوحــي أنــه يتمتــعُ بأهليــة أداء، طالمــا أن عــوارض الأهليــة الأخــرى لــم تصبــه. وإن كان يحتــاج إلــى معاونــة البعــض فــي تحركاتــه أو 

تنقلاتــه، إلا أن ذلــك لا يؤثــر علــى قدرتــه فــي اتخــاذ القــرار. 

الحق في الانتخاب والترشيح في مجلس الشورى

تطرقنــا ســابقاً للحديــث حــول المــواد المرتبطــة بالحــق فــي الانتخــاب والترشــيح فــي مجلــس الشــورى التــي اوردهــا الدســتور الدائــم لدولــة قطــر 
والــذي بــدوره احــال العمليــة التنظيميــة للانتخابــات والترشــح والانتخــاب لقانــون حيــث نظــم القانــون رقــم 6 لســنة 2021 العمليــة الانتخابيــة 
ــث حــول الاشــخاص ذوي الإعاقــة  ــون للحدي ــون لوحــظ عــدم تطــرق القان ــد مراجعــة القان ــس الشــورى القطــري وعن ــات مجل الخاصــة بانتخاب
بشــكل مباشــر الا انــه وضــع القواعــد والاشــتراطات العامــة التــي يجــب توافرهــا فــي الناخــب والمرشــح حيــث نصــت المــادة الثانيــة مــن القانــون 

علــى انــه قانــون رقــم 6 لســنة 2021 بشــأن انتخابــات مجلــس الشــورى المــادة 2
يتمتــع بحــق انتخــاب أعضــاء مجلــس الشــورى، كل مــن كانــت جنســيته الأصليــة قطريــة، وأتــمَّ ثمانــي عشــرة ســنة ميلاديــة، عنــد إعــلان الجـــداول 

النهائية للناخبـــين.
ويُســتثنى مــن شــرط الجنســية الأصليــة المنصــوص عليــه فــي الفقــرة الســابقة، كل مــن اكتســب الجنســية القطريــة، وبشــرط أن يكــون جــدّه 

قطريــاً ومــن مواليــد دولــة قطــر.
كمــا يتمتــع بحــق انتخــاب أعضــاء مجلــس الشــورى منتســبو كافــة الجهــات العســكرية مــن العســكريين والموظفيــن المدنييــن العامليــن بتلــك 

الجهــات، الذيــن توفــرت فيهــم الشــروط المنصــوص عليهــا فــي هــذا القانــون.
واوردت المادة الثالثة من القانون كذلك شروط اضافية يجب توافرها في الناخب حيث نصت المادة على انه المادة 3

يُشترط لمباشرة الناخب حق الانتخاب ما يلي:
أن يكون كامل الأهلية.  -1

ألا يكون قد صدر ضده حكم نهائي في جريمة مُخلة بالشرف أو الأمانة، ما لم يكن قد رد إليه اعتباره.  -2
وممــا ســبق يتبيــن بــأن شــرط الاهليــة هــو شــرط اساســي يجــب توافــره فــي الناخــب حتــى يتمتــع بحقــه الانتخابــي وكذلــك نلاحــظ بــأن المــادة 
العاشــرة بأنــه حتــى يتســنى للشــخص الترشــح لانتخابــات المجلــس لابــد ان تتوفــر فيــه شــروط مــن أبرزهــا ان تتوفــر فيــه الشــروط التــي يجــب 

توافرهــا فــي الناخــب والتــي يعــد شــرط الاهليــة منهــا. 

كيفية تصويت الاشخاص من ذوي الإعاقة في العملية الانتخابية الخاصة
بانتخابات مجلس الشورى القطري

ــا  ــب وفق ــي الناخ ــا ف ــب توافره ــي يج ــروط الت ــى الش ــرف عل ــد التع ــك بع ــة وكذل ــخاص ذوي الإعاق ــة للأش ــة القانوني ــتعراض الاهلي ــد اس بع
للقانــون رقــم 6 لســنة 2021 الخــاص بانتخابــات مجلــس الشــورى يمكــن القــول بانــه يمكــن تقســيم الاشــخاص مــن ذوي الإعاقــة فيمــا يتعلــق 

بحقهــم فــي الانتخــاب والترشــيح الــى فئتيــن اساســيتين: 

الفئــة الأولــى: اشــخاص مــن ذوي الإعاقــة لا تتوافــر فيهــم الشــروط الخاصــة بالناخــب حيــث اكــدت المــادة الثالثــة مــن القانــون بــان الأهليــة 
هــو شــرط اساســي يجــب توافــره فــي الناخــب فبالتالــي كل شــخص بمــا فيهــم الاشــخاص مــن ذوي الإعاقــة مــن الذيــن لا يتوفــر فيهــم شــرط 
الاهليــة يكونــوا غيــر قادريــن علــى المشــاركة فــي العمليــة الانتخابيــة لتخلــف شــرط الاهليــة ويشــمل ذلــك بشــكل رئيســي الاشــخاص مــن ذوي 
الإعاقــة الذهنيــة بمختلــف دراجاتهــا حيــث ان الشــخص مــن ذوي الإعاقــة الذهنيــة يحتــاج الــى وجــود مســاعد ســواء كانــت متمثلــة فــي صــورة 
ولايــة او وصايــة او نيابــة فــي حيــن ان القانــون الخــاص بانتخابــات مجلــس الشــورى اكــد فــي المــادة 31 الانتخــاب حــق شــخصي لا يجــوز الإنابــة 

أو التوكيــل فيــه، وعلــى كل ناخــب أن يباشــر حقــه الانتخابــي بنفســه فــي المقــر الانتخابــي التابــع لدائرتــه الانتخابيــة.
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وعليــه وبمــا ان الانتخــاب امــر شــخصي لا يجــوز فيــه التوكيــل فانــه وعطفــا علــى مــا تــم الحديــث عنــه ســابقا انــه يســتحيل مشــاركة الاشــخاص 
مــن ذوي الاعقــة الذهنيــة.

الفئــة الثانيــة: اشــخاص مــن ذوي الإعاقــة تنطبــق عليهــم الشــروط الخاصــة بالناخــب وتتمثــل هــذي الفئــة فــي الاشــخاص مــن ذوي الإعاقــة 
الذيــن وصلــوا الــى ســنة الثامــن عشــر دون وجــود اي عــارض مــن عــوارض الاهليــة كالأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة الجســدية او الاشــخاص مــن 
ــا  ــك راع ــورى كذل ــس الش ــة بمجل ــات الخاص ــاص بالانتخاب ــون الخ ــة الا ان القان ــة البصري ــن ذوي الإعاق ــخاص م ــمعية والاش ــة الس ذوي الإعاق

التبايــن بيــن هــذه الإعاقــات فقــام بتقســيمهم فيمــا يتعلــق بآليــة الانتخــاب الــى فئتيــن وفقــا للمــادة 36 والتــي نصهــا مــا يلــي: 
 "على الناخب أن يسلم بطاقته الشخصية إلى لجنة الانتخاب للتحقق من بياناته وقيده في جدول الناخبين.

وتســلم لجنــة الانتخــاب كل ناخــب بطاقــة انتخــاب، وعلــى الناخــب أن يتنحــى إلــى المــكان المخصــص للتصويــت داخــل قاعــة الانتخــاب، وأن يدلي 
بصوتــه علــى البطاقــة أمــام اســم مــن يرغــب فــي انتخابــه، ويضعهــا فــي الصنــدوق المغلــق المخصــص لذلك.

وللناخــب الــذي لا يســتطيع أن يدلــي بصوتــه بنفســه فــي بطاقــة الانتخــاب أن يدلــي بــه بطريقــة لا يســمعه فيهــا ســوى رئيــس وأعضــاء اللجنــة 
أو أحدهــم، ويثبــت أحــد أعضــاء اللجنــة صــوت الناخــب فــي البطاقــة ويضعهــا فــي الصنــدوق.

ويُحظر على الناخب تصوير بطاقة الانتخاب أو إخراجها من مقر لجنـة الانتخاب "

الفئــة الثالثــة: فئــة تســتطيع الكتابــة والإشــارة الــى اســم الناخــب فــي الورقــة الانتخابية مثل الاشــخاص مــن ذوي الإعاقــة الحركية او الاشــخاص 
مــن ذوي الإعاقــة الســمعية فهــؤلاء يكنهــم القيــام بالعلميــة الانتخابيــة دون الحاجــة الــى مســاعدة اشــخاص مــن ذوي الإعاقــة لا يمكــن لهــم 
الادلاء بصوتهــم الانتخابــي فــي الورقــة الانتخابيــة المخصصــة لذلــك كالأشــخاص  مــن ذوي الإعاقــة البصريــة او الاشــخاص مــن ذوي الإعاقــة 
الحركيــة المصابيــن بعجــز شــديد يحــول دون قدرتهــم علــى الادلاء بالصــوت والتأشــير علــى البطاقــة الانتخابيــة ففــي هــذه الحالــة اجــاز المشــرع 

ان يقــوم الشــخص بــالأدلاء بصوتــه الانتخابــي شــفاهه بطريقــة لا يســمعها الا احــد اعضــاء اللجنــة.

خاتمة

وأخيــراً وليــس بأخــر، نخلــص الــى أن ليــس كل شــخص مــن ذوي الإعاقــة فاقــدَا للأهليــة وليــس كل شــخص فاقــد للأهليــة مــن ذوي الإعاقــة 
فمنــاط الأهليــة التمييــز، متــى تأثــر التمييــز واســتحال التعبيــر عــن الإرادة لــدى ذوي الإعاقــة تأثــرت أهليتــه، وعليــه يمكــن تقســيم الأشــخاص مــن 

ذوي الإعاقــة فيمــا يتعلــق بالأهليــة مــن الناحيــة القانونيــة بعــد تحليــل نصــوص القانــون الوطنــي إلــى مــا يلــي:

أشــخاص مــن ذوي الإعاقــة لا تؤثــر إعاقتهــم علــى تمييزهــم وســلامة إرادتهــم فــي اتخــاذ التصرفــات وإبــرام العقــود فهــم كاملــي التمييــز   أ( 
ــة. كالأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة البصري

أشــخاص كاملــي الاهليــة إلا أنهــم يوجــد لديهــم صعوبــات فــي التعبيــر عــن إرادتهــم بالرغــم مــن ســلامة إدراكهــم وتمييزهــم كالشــخص من   ب( 
ذوي الإعاقــة الــذي توجــد لديــه أكثــر مــن إعاقــة أو عجــز جســماني. 

أشــخاص مــن ذوي الإعاقــة لا يســتطيعون التعبيــر عــن إرادتهــم ويوجــد لديهــم مشــكلة فــي التمييــز والإدراك وهــم حتمــاً يحتاجــون إلــى   ج( 
ــة. مســاندة ورقاب

توصية

ــة  ــر عــن ارادتهــم كتاب ــة الذيــن لا يمكــن لهــم التعبي ــي الاهلي ــار حــق الاشــخاص مــن ذوي الإعاقــة كامل ــن الاعتب يوصــي الباحــث بالأخــذ بعي
ــر عــن ارادتهــم مثــل ان يكــون هنــاك عضــو باللجــان  او شــفاهه فــي ممارســة حقهــم الانتخابــي مــن خــلال ايجــاد آليــة يتــم مــن خلالهــا التعبي

ــدا.  ــة تحدي ــة يكــون قــادر علــى التواصــل مــع هــذه الفئ الانتخابي

****************
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خبره 22 بمجال توظيف وتدريب وتطوير الباحثين عن عمل  .15

ورقة عمل السيدة/ ملاك عبدالله الهاجري (15)
 مدير إدارة توظيف القوى العاملة الوطنية بقطاع شؤون القوى العاملة الوطنية 

وزارة العمل 

حرصــت دولــة قطــر فــي جميــع المحافــل المحليــة و الدوليــة علــى حقــوق ذوي الإعاقــة فــي العمــل وذلــك بســن قوانيــن و تشــريعات تعــزز   -1
حقوقهــم وتحقيــق رويــة قطــر 2030 و تحــرص وزارة العمــل و علــى رأســهم ســعادة الدكتــور / علــي بــن صميــخ المــري ) وزيــر العمــل ( علــى 
حقــوق الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة فــي العمــل فــي ظــل التكنولوجيــا الحديثــة التــي تحتــرم كرامتهــم دون تميــز مــن خــلال تطبيــق قانــون 
رقــم ) 2 ( لســنه 2004 لــذوي الإعاقــة ، حيــث أن الــوزارة تهتــم بتوظيفهــم و تأهيلهــم و تجهيزهــم للأنضمــام فــي العمــل بالقطــاع الخــاص.

يحمــل الــذكاء الإصطناعــي أمــلًا بتغيــر جــذري فــي حيــاة ذوي الإعاقــة أذ تتيــح لهــم إســتغلالية أكبــر فــي إســتخدام الــذكاء الإصطناعــي   -2
ــة لوظائــف فقدوهــا كالنطــق أو المشــي. للأســتعادة الجزئي

الأشــخاص ذوو الإعاقــة هــم الأكثــر تضــررًا مــن ظاهــرة تغيــر المنــاخ . حيــث أكــدت وزارة العمــل حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة و أنــه يجــب   -3
إشــراكهم فــي صنــع القــرار والتخطيــط والتنفيــذ للتصــدي لظاهــرة تغيــر المنــاخ.

تکثيــف الجهــود الإعلاميــة بتوعيــة المجتمــع، وأهميــة دوره فــي رعايــة ذوي الإعاقــة. حــث المؤسســات والمراکــز الإعلاميــة علــى توجيــه   -4
بعــض الأعمــال نحــو ذوي الإعاقــة لتأکيــد حقهــم فــي ممارســة حياتهــم الطبيعيــة. إبــراز قــدرات ذوي الإعاقــة علــى العطــاء وأنهم أشــخاص 

فعاليــن فــي مجتمعاتهــم مــن خــلال وســائل التواصــل الاجتماعــي.

دور الجمعيــة القطريــة لتأهيــل ذوي الإحتياجــات الخاصــة بأنهــا المظلــة الواقيــة للأشــخاص ذوي الإحتياجــات الخاصــة فهــي تســعي وتجاهد   -5
مــن أجــل تحقيــق الرعايــة المتكاملــة لــذوي الاحتياجــات الخاصــة وتعمــل علــى تحديــث وتطويــر الأنشــطة والخدمــات لتغطــي مســاحات 
ــاً علــى الأهــداف الثابتــة الجامــدة بــل تطــور وتشــارك وتحــاول علــى ضــوء نتائــج الدراســات  واســعة منهــم . كمــا لا تعتمــد إعتمــاداً متصلب

الحديثــة وحاجــات ومطالــب أعضــاء الجمعيــة مــن الأشــخاص ذوي الإحتياجــات الخاصــة لتوفيــر أكبــر قــدر ممكــن مــن الرعايــة .

بعنوان "حقوق ذوي الإعاقة في العمل لدى القطاع الخاص"
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اليوم الثاني الجلسة الرابعة

- ماجستير ادارة أعمال من بريطانيا 

- عملت 16 سنة في مجال التعاون الدولي في وزارة العمل 

- 5 سنوات ممثل وزارة العمل في الوفد الدائم لدولة قطر في جنيف 

- حاليا ومنذ 2021 استشاري تعاون دولي في وزارة التنمية الاجتماعية والاسرة

 السيد / علي احمد صالح الخليفي
استشاري تعاون دولي وزارة التنمية الاجتماعية والاسرة 

رئيس الجلسة

السيدة / منى يوسف المالكي
الجمعية القطرية لتأهيل ذوي الاحتياجات الخاصة 

مقرر الجلسة

ناشــطة فــي مجــال ذوي الإعاقــة وحقــوق ذوي الإعاقــة والكاتبــة بموقــع الجســرة الإخباريــة 
ــالات  ــا مق ــزي... له ــي وانجلي ــي فرنس ــص أدب ــة - تخص ــة عام ــة ثانوي ــش خريج ــف كوت واللاي
ــة  ــة ودولي ــرات محلي ــي مؤتم ــاركت ف ــا ش ــلام وغيره ــة والإع ــال ذوي الإعاق ــبوعية بمج أس
ــذت  ــد أن أخ ــولادة بع ــن ال ــة م ــة حركي ــاوزت إعاق ــة تج ــلام وذوي الإعاق ــي الإع ــي مجال ف
العــلاج النفســي وســافرت للعــلاج فــي الخــارج وعــادت إلــى البــلاد بعكازيــن مــن غيــر كرســي 

متحــرك.
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السلام عليكم، معكم مريم إبراهيم من اكاديمية العوسج،

تخرجــت بنســبة 96% وأعانــي مــن شــلل دماغــي رباعــي، وبفضــل دعــم والدتــي ومســاعدة 
ــي أقــوى  ــاً بأنن ــاس جميع ــت للن ــات وأثبت ــى كل الصعوب ــب عل ــت مــن التغل مدرســتي، تمكن

مــن إعاقتــي.

ورقة عمل الآنسة/ مريم حمد عبدالرحمن
(16)

حسن الإبراهيم 
خريجة أكاديمية العوسج - مؤسسة قطر للتربية والعلوم

يرجى مسح الرمز 
لمشاهدة الفيديو 

خريجة أكاديمية العوسج التابعة لمؤسسة قطر بنسبة 96 % .  .16

حاليا اكمل دراستي في الجسر الأكاديمي.   

أعاني من شلل دماغي رباعي  

وأطمح بأن أكون يكون لي دور فعال في مجال حقوق الأشخاص من ذوي الإعاقة وتمكينهم في المجتمع  

كنت أحد سفراء الصحة النفسيه بالتعاون مع سدرة للطب  

شاركت في مناظرات قطر التابع لمؤسسة قطر وقمت بالتحدث عن حقوق الأشخاص من ذوي الإعاقة  

أعمل حاليا على كتابة كتاب أحكي فيه قصتي كشخص من ذوي الإعاقة والتحديات التي أواجهها  

مدرســتي أتاحــت لــي الفرصــة لبنــاء الثقــة بنفســي وتطويــر نفســي، وكان المعلمــون وخصوصًــا الســيدةهيا، داعميــن وواثقيــن بقدراتــي ولــم 
يســمحوا لإعاقتــي بــأن تكــون عائقًــا أمــام تقدمــي.

أتيــت اليــوم لأرســل رســالة حيــث أنــي مســتعدة لممارســة حياتــي إذا أعطيتمونــي الفرصــة ووثقتــوا بقدراتــي. وعندمــا تتعرفــون علــي كشــخص 
وتتحــاورون معــي وتشــهدون طموحاتــي، ســتدركون أننــي أقــوى بكثيــر مــن إعاقتــي. أنــا إنســانة لديهــا أمانــي وتطلعــات، وأرغــب فــي نشــر 

الوعــي وإظهــار للنــاس أن الإعاقــة ليســت ســببًا لعــدم الاســتمتاع بالحيــاة.

أتوجــه بالشــكر لــكل معلمــي وأعضــاء هيئــة التدريــس الذيــن ســاعدوني علــى الوصــول إلــى هــذا المســتوى. وأشــكر والدتــي علــى جهدهــا 
وتضحياتهــا، حيــث وضعتنــي فــي أفضــل المــدارس بســبب إيمانهــا بقدراتــي. واليــوم أشــعر بالفخــر بنفســي وبإعاقتــي، وأتوجــه بالشــكر لكــم 

أيضًــا، فــلا تســتحون مــن المعاقيــن، إذا أعطيتموهــم الفرصــة، يمكنهــم تغييــر العالــم. فقــط قدمــوا لهــم الفرصــة.

بعنوان "مؤسسة قطر ودورها في تعليم الأشخاص ذوي الإعاقة 
على المستويين الوطني والدولي"
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Sensitivity: Internal

وتوظيفدعم 
الأشخاص ذوي الإعاقة

ة التقطير والمشاريع الخاص-نائب رئيس أول 
الخطوط الجوية القطرية

السيدة نبيلة فخري

بعنوان "الخطوط الجوية القطرية ودورها في تيسير وصول الأشخاص 
ذوي الإعاقة إلى حقوقهم والاندماج الاجتماعي كنموذج لقطاع 

الأعمال والمسؤولية الاجتماعية"

- خبرة 30 عاماً، ومنها 20 عاماً في القطاع المصرفي تولت خلالهم مناصب قيادية. 
 - ترأست قسم الموارد البشرية مع الخطوط الجوية القطرية في عام 2012. 

- اسست الاستراتيجيات الاساسية لإدارة القوى العاملة للناقلة القطرية.
- أشــرفت علــى مركــز الشــفلح الــذي يركــز علــى الموظفيــن ذوي الإعاقــة فــي عــام 2018، بالإضافــة إلــى ســعيها فــي الإرتقــاء بالــزي الرســمي للمجموعــة لتضمــن معاييــر 

ــزي المهني. ال
- تولــت الســيدةنبيلةً فخــري إدارة برنامــج الــدرب للتقطيــر، واشــرفت علــى التطــور المهنــي لجميــع الموظفيــن القطرييــن داخــل الخطــوط الجويــة القطريــة. وأن دل ذلــك علــى 

شــيء، فإنمــا يــدل علــى قدرتهــا علــى التكيــف والاســتعداد لمواجهــة التحديــات الجديــدة.
- يمتــد شــغف الســيدةنبيلة فخــري الثابــت بمركــز الشــفلح إلــى مــا هــو أبعــد مــن مــكان العمــل، فهــي تحــرص علــى تمكيــن الموظفيــن ذوي الإعاقــة، وغــرس الإيمــان 
بقدراتهــم، لتؤمــن لهــم بيئــة عمــل مناســبة، ويمتــد التزامهــا بالمســؤولية الإجتماعيــة أيضــا إلــى الدعــم الفعــال لمبــادرات الخطــوط الجويــة القطريــة فــي مكافحــة الاتجــار 

بالبشــر.

(17)
ورقة عمل السيدة/ نبيلة فخري 

نائب رئيس اول التقطير والمشاريع - الخطوط الجوية القطرية

 .17
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Sensitivity: Internal

ة الخطوط الجويمشروع مشترك بين 
للأشخاصالشفلحمركز والقطرية 

ذوي الإعاقة 

:  الرؤية
ان خلق نموذج يقتدي به جميع شركات الطير

الاشخاصالعالمية من خلال تقديم فرص عمل
بهدف تمكينهم ودمجهم في ذوي الإعاقة

.المجتمع

:  مهمتنا
المساهمة في تطوير المجتمع والسعي في 

.2030تحقيق رؤية دولة قطر

Sensitivity: Internal

والآن نقدم لكم مقطع خاص
للخطوط الجوية القطرية ومركز الشفلح
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Sensitivity: Internal

Sensitivity: Internal

الوظيفي مبادئ البرنامج
:لذوي الإعاقة

في المجتمعذوي الإعاقة دمج الأفراد •

والاستثمار فيهمالاشخاص ذوي الإعاقةدعم•

شخاص ذوي الإعاقةللأبناء التوعية المجتمعية الداعمة•

مجموعة الخطوط الجوية في توظيف الاشخاص ذوي الإعاقة•
من أجل تعزيز الاندماج المجتمعي وتمكين الأفرادالقطرية 

بدرجة أكبر من الاستقلالية

وظفين عمل ملائمة ودورات تدريبية تتماشى مع المتوفير بيئة •
الآخرين

يرجى مسح الرمز 
لمشاهدة الفيديو 
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Sensitivity: Internal

خلفية البرنامج

وعة أسس سعادة السيد أكبر الباكر، الرئيس التنفيذي لمجم•
وي الخطوط الجوية القطرية، نموذجا لانخراط وتطوير الأفراد ذ

داخل الخطوط الجوية القطريةالإعاقة 

ريقا متنوعفخري فنبيلةبناء على تعليمات سعادته انشأت السيدة •
هامن نوعالفريدهللمضي قدماً في هذه المبادرةمن الجهتين 

ةالاعاقأشخاص من ذوي )6(تم توظيف عدد ،2012في عام •
ريب قسم التدسمين تموين الطائرات وقمن مركز الشفلح في 

والتطوير كمدخل  البيانات

م بتوقيع عقد التفاه2014في عام القطريةةالخطوط الجويقامت •
فرص بتوفيرلخريجي المركز لتقديم الدعم الشفلحمع مركز 

ةبالشركالاشخاص ذوي الإعاقةالعمل

Sensitivity: Internal

حن نؤمنن
العمل هو حق للأشخاص ذوي الإعاقة ويساهم في "

"دعمهم ودفعهم نحو مزيد من الاستقلالية في الحياة
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Sensitivity: Internal

:الوظيفية لديهمالمهام

ستخدم على متن جميع رحلات الخطوط تالوظيفية لديهمالمهامجميع
:وهى كالتاليالجوية القطرية

التي ةمستلزمات العناية الشخصيتغليف حقيبةاعاده تدوير و •
تستخدم على متن الخطوط الجوية القطرية

ي تعبئة الشراشف ومناشف الوجه والمناديل بالإضافة إلى ط•
البطانيات ومفارش المائدة وأغطية الوسائد

ى متن  علهابمختلف المقاسات لاستخدامة القفازاتئفرز وتعب•
جميع الطائرات للطاقم الجوي 

Sensitivity: Internal

لعناية مستلزمات امجموعة بالنسبة للنماذج القديمة من 
مهم يتقدوتهم وتعبئهمعادة تدويريتم إالشخصية،

عاليات فوجمعيات الخيرية المحليةلمختلف الجهات وال
لمرأة و مثل اليوم الرياضي واليوم العالمي لالموظفين

.اليوم العالمي لسرطان الثدي

مسؤوليات إضافية
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Sensitivity: Internal

ةفوائد العمل مع الخطوط الجوية القطري

التدريب تحت إشراف
وتوجيه المشرف

الدوام اليومي هو خمس ساعات 
وع يومياً، خمسة أيام في الاسب

مةالمقدجميع المستحقات 
المزايا تعادل المزايا و

لأي موظف بدوام كامل

ماعيةجالجوية القطرية بيئة عملتوفرالخطوط
ذوي الإعاقةملائمة لموظفين

Sensitivity: Internal

احصائيات

55الخطوط الجوية القطرية قد وظفت 
موظفاً من ذوي الاحتياجات الخاصة 

.دولة مختلفة12من 
42%

6%
2%9%

5%

5%

2%

13%

2%

7%
2% 5%
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Sensitivity: Internal

رسالة مميزة
جوية من الخطوط المستلزمات العناية الشخصيةتأتي كل حقيبة

ك القطرية والتي أعدها أحد أفراد مركز الشفلح مع ملاحظة تذكر
.بأنها من شخص مميز

Sensitivity: Internal

ية غرفة الحسللوالآن نقدم لكم مقطع خاص 
صالة مزن−في مطار حمد الدولي 
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Sensitivity: Internal

Sensitivity: Internal

2022أكتوبر في صالة مزن في مطار حمد الدوليشغيلتم ت
:وهي ثمرة التعاون المشترك بين

وزارة التنمية الاجتماعية و الاسرة•
مركز الشفلح للاشخاص ذوي الإعاقة•
الخطوط الجوية القطرية•
مطار حمد الدولي •

وتقع الغرفة في قلب مطار حمد الدولي بالقرب من بوابة 
C7 .و C9المسافرين

يرجى مسح الرمز 
لمشاهدة الفيديو 
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Sensitivity: Internal

ن طفال تحت سلألتقديم الرعاية لآصممت صالة مزن خصيص•
الأخرىعشر الذين يعانون من طيف التوحد و الاعاقات نيةالثا

و الصوتالحسية المختلفة من المؤثرات عدد من صالة الوتوفر •
ية ضافة الى الرائحة لتلبلأالصورة واللمس و الضوء واللون با

مد الدوليأثناء تجربتهم في السفر عبر مطار حرغباتهم واحتياجتهم 

دة في حدث التقنيات العالمية الرائأأعتمد تصميم صالة مزن على •
ثناء أقصى درجات السلامة أمع توفر الإعاقةمجال الاطفال ذوي 

ستخداملأا

هقبالباستفريق متخصص سيقوم عند وصول الطفل لصالة مزن •

ساعة في اليوم24استخدام الصالة مجاني  وهي مفتوحة على مدار •

الة مزنص

Sensitivity: Internal

طفل وطفلة من 380استقبل مطار حمد الدولي مايزيد على 
:ذوي الإعاقة داخل صالة مزن وهم كالتالي 

إضطراب طيف التوحد•

أطفال الشلل الدماغي•

حالات الاعاقة الذهنية •

الاطفال المصابين بمتلازمة داون•

الة مزنص
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Sensitivity: Internal

احصائيات

تفيدة المسأنواع الإعاقات الرسم البياني لتوضيح 
.من الخدمات المقدمة عبر صالة مزن

82%

9%

7% 2%

اضطراب طيف التوحد
حالات الإعاقة الذهنية
متلازمة داون
أطفال الشلل الدماغي

Sensitivity: Internal

كرا  ش
QATAR AIRWAYS’ PROPRIETARY AND CONFIDENTIAL 
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بسم الله الرحمن الرحيم،

والصلاة والسلام على أشرف المرسلين سيدنا محمد خاتم الأنبياء والمرسلين، 

السادة الحضور الكرام، السلام عليكم ورحمة الله وبركاته،

بعنوان "الهلال الأحمر القطري ودوره في تقديم العمل الإغاثي 
والمساعدة الإنسانية للأشخاص ذوي الإعاقة على المستويين 

الوطني والدولي" 

- دكتوراه في الحضارات والدراسات العربية والشرقية والإسلامية من جامعة روما/إيطاليا.
- دكتور زائر ومحاضر لطلاب الماجستير في جامعة سيينا/ إيطاليا.

- باحث وناشر للمقالات العلمية.
- مدرب معتمد وخبرة في المشاريع التعليمية والإنسانية.

- مترجم ناشر وكاتب في عدة مجالات ومواقع.

(18)
ورقة عمل السيدة/ هدى عبد اللطيف حمدان 

خبير مشاريع - الهلال الحمر القطري 

يســعدنا ويشــرفنا التواجــد معكــم اليــوم لاســتعراض التجربــة الإنســانية للهــلال الأحمــر القطــري مــع فئــة ذوي الإعاقــة، هــذه الفئــة التــي تخبرنــا 
عنهــا الدراســات أنهــا تشــكل 16% مــن ســكان العالــم، وقــد ترتفــع إلــى نســب أعلــى فــي بعــض المجتمعــات. 

وإنــه وفقــا للاســتراتيجية الوطنيــة للصحــة 2022 فــي قطــر لفئــة ذوي الإعاقــة تســعى مؤسســات الدولــة إلــى توفيــر بيئــة مخصصــة لهــذه 
الفئــة تلبــي طلباتهــم واحتياجاتهــم لريــادة حيــاة كريمــة وآمنــة. ويأتــي دور الهــلال الأحمــر القطــري المســاند دائمــا فــي دعــم ومســاندة فئــات 

المجتمــع ومــن أهمهــا فئــة ذوي الإعاقــة. 
إن العمــل فــي هــذا الحقــل لا ينبــع فقــط مــن الجانــب الإنســاني لعمــل الهــلال الأحمــر بــل أيضــا لحــس المســؤولية العالــي الــذي اتخــذه الهــلال 
الأحمــر علــى عاتقــه فــي دعــم ومســاندة فئــات المجتمــع وبالأخــص الضعيفــة منهــا. واليقيــن بــأن الاعتنــاء بهــذه الفئــة إن دل فإنــه يــدل علــى 
نبــل وعظمــة هــذا المجتمــع وحرصــه علــى معاييــر عاليــة فــي التعامــل أبنائنــا مــن ذوي الإعاقــة. فــإن آخــر الإحصائيــات تقــول أن أكثــر مــن %70 
مــن هــذه الفئــة لا يتلقــون أي مســاعدة أو خدمــات طبيــة أو تعليميــة أو اجتماعيــة عوضــا علــى إســتحالة إدماجهــم فــي مؤسسســات المجتمــع. 

ويســعدنا فــي الهــلال الأحمــر القطــري مشــاركتكم فــي تجربتنــا فــي التعامــل مــع فئــة ذوي الإعاقــة والتــي نعتبرهــا تجربــة فريــدة فــي كل 
مــرة، وبالرغــم مــن أن لنــا تاريــخ طويــل فــي التعامــل مــع هــذه الفئــة إلا أننــا وبالرغــم مــن خبــرات منتســبينا نســتمر فــي التعلــم يومــا بعــد يــوم، 

ومــع هــذا فــإن رســالتنا فــي الهــلال الأحمــر الوصــول إلــى أفضــل الطــرق والســبل لخدمــة أبنائنــا وبناتنــا مــن هــذه الفئــة. 
ــر مــن العائــلات والمرضــى لا ســيما فئــة الشــباب، ويأتــي دور  ــرا للكثي ــا كبي وممــا لا شــك فيــه أن احتماليــة العيــش مــع الإعاقــة تشــكل تحدي
الهــلال الأحمــر القطــري باعتبــاره وجــه عالميــة تســعى لتمكيــن وتدريــب المؤسســات والأفــراد فــي توفيــر خدمــات فــي عــدة مجــالات تأهيليــة 
وتثقيفيــة وطبيــة واقتصاديــة، حيــث لا يمثــل الهــلال الأحمــر القطــري دور الرعايــة فقــط بــل يتجــاوز ذلــك إلــى دور التثقيــف والتأهيــل والدمــج 

لهــذه الفئــة خصوصــا اليافعــة منهــا. 

وسنقوم باستعراض دور الهلال الأحمر بداية بالرعاية الطبية والتطوعية إلى دور التدريب والتثقيف والدمج الطويل الأثر.
ــلا علــى مــدى  ــا المحلــي، فمث ــة متعــددة المجــالات فــي مجتمعن ــة يقــدم الهــلال الأحمــر القطــري خدمــات طبي ــة العطــاء الطبي وفــي رحل
ــال تشــمل  ــون ري ــد عــن 3 ملي ــة لعــدد 320 منتســب مــن ذوي الإعاقــة بتكلفــة تزي ــة طبي ــة قــدم الهــلال الأحمــر رعاي ــلاث ســنوات الماضي الث
ــري،  ــود الفق ــوهات العم ــة كتش ــوهات الخلقي ــلاج التش ــة وع ــدات الطبي ــماعات والمع ــة والس ــة القوقع ــة وزراع ــراف الصناعي ــب الأط تركي
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والرعايــة الطبيــة التــي تتزامــن مــع هــذه الخدمــات، ومــن الجديــر بالذكــر أنــه وفــق آخــر الإحصائيــات فــإن 50% مــن الأشــخاص مــن ذوي الإعاقــة 
ــأن الرعايــة الصحيــة التــي يقدمهــا الهــلال الأحمــر تشــمل المواطــن والمقيــم مــن الفئــات  ــا نشــير ب لا يمتلكــون تكاليــف الرعايــة الصحيــة، وهن
العمريــة المختلفــة مثــل الرضيــع والطفــل والشــاب والشــيخ فــي محاولــة لتحســين مــن جــودة حيــاة الأفــراد وتوفيــر بيئــة آمنــة وكرامــة مصونــة 

لــه ولعائلتــه قــدر الإمــكان. 

فمثــلا تذكــر دراســاتنا عــدد 83 طفــل ويافــع اســتفادوا مــن زراعــة القوقعــة والســماعات الطبيــة وآثــار هــذه الزراعــة فــي تحســين جــودة الســمع، 
فنجــد أن جــودة حيــاة هــذا الطفــل قــد تحســنت وارتفعــت بســبب تحســن وتطــور مســتوى الســمع وبالتالــي تحســن قــدرة الطفــل علــى الإدراك 
والتعلــم والحديــث والتفاعــل الاجتماعــي وتأثيــر ذلــك علــى التواصــل البشــري والتحصيــل العلمــي. إضافــة إلــى تحســن حالــة الأذن ومســتوى 
الطنيــن وهــو الشــيء الــذي يؤثــر تأثيــرا جمــا علــى حيــاة الطفــل النفســية والإجتماعيــة ومســار النمــو الطبيعــي للمهــارات اللغويــة والاجتماعيــة، 
ومــن خــلال تجربتنــا وجدنــا انــه كلمــا بكرنــا فــي تركيــب القوقعــة للطفــل كلمــا كانــت النتائــج أفضــل فــي رفــع مســتوى وجــودة حيــاة هــذا 
الطفــل نظــرا لأن القوقعــة تســاعد الدمــاغ علــى الوصــول إلــى الأصــوات اللازمــة لتعلــم اللغــة والمهــارات فــي بدايــة ســنوات عمــره. وممــا لا 
شــك فيــه أن هــذه الخدمــات تســاعد الطفــل والشــاب علــى الانخــراط فــي البرامــج التعليميــة والمــدارس وعــدم التعثــر فــي المجتمــع، واكتســاب 

المهــارات التــي تــؤدي إلــى دمجهــم فــي المجتمــع وتأهيلهــم ليكونــوا أفــراد مشــاركين ويســتمتعوا بحيــاة كريمــة. 
أمــا فــي تقديــم هــذه الخدمــة لكبــار الســن وجدنــا الأثــر البالــغ فــي رفــع جــودة حيــاة الأفــراد فــي ســن الشــيخوخة ومســاعدتهم علــى اســتعادة 
الســمع والحفــاظ علــى مســتوى الســمع المتبقــي مــع أكثــر مــن 165مريــض، فقــد شــكلت هــذه الخدمــة عامــل أساســي فــي الحفــاظ علــى 
حيــاة المريــض، فمــع القوقعــة والســماعة يســتطيع الفهــم والتمييــز والتعبيــر عــن آلامــه ومشــاكله والضغوطــات التــي يشــعر بهــا، كمــا أنهــا 
تســاعد فــي الحفــاظ علــى حيــاة كريمــة وطــرق تواصــل مــع مــن حولــه، وهــذا يســاعد فــي تقليــل مــن الضغوطــات النفســية التــي يتعــرض لهــا 

كبيــر الســن نظــرا لفقدانــه الكثيــر مــن قدراتــه الجســدية والذهنيــة. 

إن مثــل هــذا النــوع مــن الرعايــة يهــدف إلــى الكشــف الكلــي والعــلاج المناســب الســريع و مزيــداً مــن العنايــة لكــي تســاعدهم علــى المعيشــة 
بطريقــة طبيعيــة عــن طريــق تقليــل آثــار الشــيخوخة علــى الصحــة العامــة وتحقيــق قــدر أكبــر مــن الاســتقلالية.

ــدارس  ــع الم ــع م ــي المجتم ــة ف ــذوي الإعاق ــنوية ل ــات س ــر ورش وفعالي ــلال الأحم ــم اله ــة ينظ ــة والتثقيفي ــاء التدريبي ــة العط ــي رحل ــا ف أم
الحكوميــة والخاصــة والمراكــز التعليميــة والاجتماعيــة لمســاعدة ذوي الإعاقــة علــى التكيــف مــع بيئتــه ومجتمعــه، ويســتهدف الهــلال الأحمــر 
الفئــات المختلفــة فــي هــذا التدريــب مثــل الأخصائييــن والمعلميــن والممرضيــن والمتابعيــن وأوليــاء الأمــور والقائميــن علــى فئــة ذوي الإعاقــة. 

ونذكــر فــي هــذا تجربــة الهــلال الأحمــر فــي تدريــب وتأهيــل عــدد 61 أخصائــي مــن الأخصائييــن العامليــن فــي المــدارس الحكوميــة المخصصــة 
لــذوي الإعاقــة، ومشــاركتهم فــي الــدورات التأهيليــة التــي تعمــل علــى تقديــم ســبل وطــرق التعامــل الأفضــل مــع الطفــل أو الطالــب مــن 

ذوي الإعاقــة، وشــملت المحــاور علــى النقــاط التاليــة: 
ــر  ــة، أكث ــال الحاج ــي ح ــة ف ــل ذوي الإعاق ــة للطف ــعافات الأولي ــم الإس ــة، تقدي ــن ذوي الإعاق ــل م ــع الطف ــل م ــي التعام ــى ف ــرق المثل  الط

ــة،  ــال ذوي الإعاق ــى الأطف ــن عل ــور والقائمي ــاء الأم ــن وأولي ــي للأخصائيي ــم النفس ــم الدع ــة، تقدي ــذوي الإعاق ــيوعا ل ــات ش الإصاب
التوقعــات اثنــاء العمــل مــع المــدارس الخاصــة لــذوي الإعاقــة للمعلميــن أو الأخصائييــن الجــدد. وأخيــرا إجــراءات الأمــن والســلامة والمعاييــر 

الدوليــة فــي المبانــي المختصــة لــذوي الإعاقــة.

كمــا يقــدم الهــلال الأحمــر مــن خــلال شــراكته مــع وزارة التربيــة والتعليــم والتعليــم العالــي ورش تثقيفيــة مســتمرة فــي المــدارس الســمعية 
والخاصــة بــذوي الإعاقــة وتســتهدف الطــلاب والمعلميــن ويقــدم التدريــب بلغــة الإشــارة فــي المعاييــر الصحيــة الســليمة والمتبعــة فــي حمايــة 
النفــس والآخريــن مــن الأخطــار المحيطــة مثــل الأمــراض والأوبئــة الإنتقاليــة، حمايــة النفــس فــي الحالــة الطارئــة والحفــاظ علــى جســد ســليم 

وصحــي. 

كمــا قــام الهــلال مؤخــرا بالتعــاون مــع المؤسســة القطريــة للعمــل الاجتماعــي علــى تقديــم ورش تدريبيــة مكثفــة لفئــة الشــباب مــن ذوي 
الإعاقــة بهــدف تأهيلهــم وتدريبهــم ودمجهــم فــي المجتمــع كعضــو فعــال، فكانــت التجربــة بتقديــم 10 ورش تدريبيــة علــى مــدار الموســم لعــدد 
30 شــاب وشــابة مــن ذوي الإعاقــة الطفيفــة بالمهــارات اللازمــة لتقديــم الإســعافات الأوليــة ورعايــة المصــاب فــي حــال الإصابــة وإجــراءات 
الأمــن والســلامة وتأميــن النفــس والمــكان، ولقــي هــذا التعــاون صــدى رائــع حيــث اســتفاد الشــباب والشــابات مــن التدريــب النظــري والعملــي 
علــى الاســعافات الأوليــة كمــا شــارك فــي هــذه الــورش منتســبي الجامعــات كأصدقــاء ومشــاركين وجدانييــن للشــباب مــن ذوي الإعاقــة 

فــكان الدمــج بيــن فئــات المجتمــع المختلفــة وهــو الهــدف الأســمى لهــذه الفئــة. 



93

وعلــى هامــش الــورش والــدورات يرعــى الهــلال الأحمــر أنشــطة ترفيهيــة لفئــة الأطفــال المرضــى حيــث ينظــم الهــلال رحــلات ترفيهيــة للأطفــال 
ــم الرحــلات مــن خــلال خــروج  ــة للطفــل فــي نفــس الوقــت، وتت ــة وترفيهي ــر فرصــة تعليمي ــة مــن شــأنها توفي المرضــى إلــى منتزهــات ترفيهي
الأطفــال المرضــى مــن المستشــفيات مــع الأفــراد القائميــن عليهــم مــن القطــاع الطبــي فــي رحلــة ترفيهيــة، وتهــدف هــذه الرحــلات إلــى دمــج 

الأطفــال وجعلهــم يخضــوا تجربــة ترفيهيــة وتعليميــة طبيعيــة. 

وأخيــرا نذكــر تجربــة الهــلال التطوعيــة مــع فئــة ذوي الإعاقــة حيــث نســق الهــلال الأحمــر لمشــاركة المتطوعيــن مــن فئــة ذوي الإعاقــة فــي 
أنشــطة وفعاليــات محليــة ودوليــة مثــل كأس العــرب، وتنظيــف الشــواطئ فــي قطــر. 

ومــن الخطــط المســتقبلية القريبــة التــي يســعى الهــلال الأحمــر فــي تنفيذهــا هــي حمــلات توعويــة مجتمعيــة حــول حقــوق الأطفــال والأفــراد 
ممــن يعانــون مــن مــرض التوحــد الطفيــف أو البســيط والــذي مــن الممكــن دمجهــم فــي المجتمــع.

ويعــد هــذا مــن أكبــر التحديــات التــي تواجهنــا فــي العمــل وهــي تغييــر النظــرة المجتمعيــة والفرديــة لمــرض التوحــد ومــا هــو وكيفيــة التعامــل 
معــه، وتهــدف الحملــة إلــى تثقيــف فئــات المجتمــع المختلفــة فــي مــرض التوحــد والتعريــف بــه ومســتوياته وكيفيــة التعامــل مــع المرضــى 
وأنواعــه وأســبابه وطــرق دمــج المرضــى، ومــن هــذه الفئــات أيضــا أفــراد المجتمــع مــن الذكــور والإنــاث أفــرادا أو تابعيــن لمؤسســات حكوميــة 
ــر مــن أهــم الفئــات التــي تركــز عليهــا الحملــة، مــن طــلاب وكادر تعليمــي. كمــا  أو خاصــة، إضافــا إلــى فئــة المجتمــع المدرســي والتــي تعتب

نســعى لعمــل شــراكات مــع مؤسســات المجتمــع لفتــح بــاب التوظيــف للشــباب مــن فئــة التوحــد الطفيــف. 
ومــن التوصيــات التــي ســنحرص علــى تنفيذهــا عمــل نــادي لأمهــات للأطفــال مــن ذوي الإعاقــة ويهــدف هــذا النــادي لتوفيــر منصــة للأمهــات 

لتبــادل الخبــرات فــي تجربتهــن وتوفيــر دعــم نفســي واجتماعــي أيضــا.
مــن قصــص النجــاح التــي لا ننســاها تجربــة تدريــب عــدد 200 مديــر ومديــرة مــن المــدارس الحكوميــة والمســتقلة والــذي مــن خلالــه تعــرف 
ــة  ــة ذوي الإعاق ــى فئ ــن عل ــا للقائمي ــلامة خصوص ــن والس ــراءات الأم ــة وإج ــعافات الأولي ــاء ورش الإس ــة إعط ــى أهمي ــدارس عل ــدراء الم م

ــة مباشــرة مــع الطــلاب.  ــى صل ــذي عل ــكادر التعليمــي والوظيفــي وال ــة ال ــى أغلبي ــب عل ــم التدري ــات بتعمي ــت التوصي وكان

وأخيرا نشكركم على حسن الاستماع. ونشكر القائمين على الاعتناء بهذا الموضوع الهام وفتح مجال النقاش والحوار حوله. 

وجزاكم الله خيرا وكل الشكر والتقدير. 
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المراجع
https://www.un.org/ar/observances/day-of-persons-with-disabilities/background :2023 الأمم المتحدة

عن الهلال الأحمر القطري

مبادئ العمل الإنساني السبعة

العرض التقديمي لورقة العمل
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الحياة مع الإعاقة والتحديات 

70% من ذوي الإعاقة لا يتلقون المساعدة المطلوبة 

16% من سكان العالم 

ما بين التمكين وريادة حياة كريمة وآمنه 

فئة ذوي الإعاقة 

دور الهلال الأحمر القطري 

16% 

70% من ذوي الإعاقة لا يتلقون المساعدة المطلوبة 

يد الهلال الأحمر القطري 

التثقيف والتدريب الخدمات الطبية  

الخدمات التطوعية 
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رحلة العطاء الطبية 

زراعة القوقعة ورفع جودة الحياة في سن الشيخوخة زراعة القوقعة وتوفير مسار طبيعي لنمو الطفل 

رحلة العطاء الطبية 

ورش التدريب مع المدارس المخصصة لذوي الإعاقة والمراكز الخاصة 

رحلة العطاء التثقيفية والتدريبية 
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رحلة العطاء التطوعية 

تطوع معنا

حصول40 شاب وشابة من ذوي الإعاقة الخفيفة والمتوسطة على 10 ورش تدريبية على مدى الموسم
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المقدمة

ــم  ــر، ت ــة قط ــي دول ــة ف ــخاص ذوي الإعاق ــي للأش ــم الحقوق ــق الدع ــى تطبي ــا عل حِرصً
تأســيس مركــز الشــفلح للأشــخاص ذوي الإعاقــة فــي العــام 1999، وذلــك بهــدف تقديــم 
خدمــات نموذجيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة الذهنيــة والتوحد الذيــن لا تتجــاوز أعمارهم 21 
ســنة، فــي مجــال التعليــم والتأهيــل، وكذلــك التوعيــة المجتمعيــة بقضاياهــم وحقوقهــم 
فــي ســبيل حصولهــم علــى التدريــب والتعليــم والدمــج المجتمعــي، واكســابهم مهــارات 
التواصــل مــع الآخريــن للوصــول بهــم إلــى حيــاة أكثــر اســتقلالية مــن خــلال توفيــر أساســيات 

العيــش المســتقل فــي المجتمــع.

بعنوان "مؤسسة العمل الاجتماعي وتمكين الأشخاص ذوي 
الإعاقة من العيش المستقل والاندماج في المجتمع" 

حاصل على درجة الدكتوراه وMBBCH، من الكلية الملكية للجراحين في أيرلندا في العام 2006  -
ساهم وشارك في البحث عن انتشار التوحد في قطر، جينات الأطفال والعائلات المصابين بالتوحد.  -

لديه اهتمامات في مجال البحث عن المسببات البيئية للتوحد.  -
مدير الخدمات العلاجية في مركز الشفلح للأطفال ذوي الإعاقة منذ العام 2017 وحتى الآن  -

(19)
ورقة عمل الدكتور/ محمد تلفت 

 مدير إدارة الخدمات العلاجية بمركز الشفلح للأشخاص ذوي الإعاقة

أهداف المركز

تقديم الخدمات التدريبية والتأهيلية والمهنية والاجتماعية والصحية والترفيهية للأطفال والبالغين من ذوي الإعاقة.   -
تقديــم خدمــات التدريــب علــى المهــام الوظيفيــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة وفقــا للوظائــف المتاحــة لهــم فــي وزارات ومؤسســات الدولــة   -

وفقــا لمســتوى قدراتهــم.
تقديم خدمات الدعم والإرشاد الأسري لعائلات ذوي الإعاقة بما فيه الإرشاد الفردي والجماعي.   -

المساهمة في التوعية المجتمعية لكيفية التعامل مع الأشخاص ذوي الإعاقة وتقبل وتفهم طبيعة الإعاقة.   -
إتاحة فرص التدريب في الجهات الخارجية.  -

إجراء البحوث المتخصصة في مجال الإعاقة.   -
الســعي مــن أجــل إيجــاد وتطويــر تشــريعات وقوانيــن تؤكــد علــى ضــرورة إعطــاء الفرصــة لتوفيــر خدمــات تربويــة وتعليميــة مناســبة للأطفــال   -

والكبــار مــن ذوي الإعاقــة. 

العيش المستقل 

العيــش المســتقل هــو فلســفة وحركــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة تســتند علــى حقهــم فــي العيــش فــي المجتمــع بمــا يتضمنــه تقريــر المصيــر   -
وتكافــؤ الفــرص واحتــرام الــذات.

ــاري  ــة حقــوق الأشــخاص ذوي الإعاقــة والبروتوكــول الاختي كمــا تشــير المــادة 19 العيــش المســتقل والإدمــاج فــي المجتمــع مــن اتفاقي  -
إلــى:

ــارات  ــع، بخي ــي المجتم ــش ف ــي العي ــم، ف ــاواة بغيره ــة، مس ــخاص ذوي الإعاق ــع الأش ــق جمي ــة بح ــذه الاتفاقي ــي ه ــراف ف ــدول الأط ــر ال تق
ــع الأشــخاص ذوي الإعاقــة الكامــل بحقهــم وإدماجهــم ومشــاركتهم  ــة ومناســبة لتيســير تمت ــر فعال ــن، وتتخــذ تدابي ــارات الآخري مســاوية لخي

ــة مــا يلــي: ــة فــي المجتمــع. ويشــمل ذلــك كفال بصــورة كامل
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ــة  ــخاص ذوي الإعاق ــة للأش ــات المقدم ــم الخدم ــة لدع ــات الدول ــع وزارات ومؤسس ــيق م ــاون والتنس ــى التع ــفلح عل ــز الش ــرص مرك ــا يح كم
لتمكينهــم مــن الاندمــاج والمشــاركة بشــكل كامــل فــي جميــع مجــالات الحيــاة الاجتماعيــة لتحقيــق العيــش المســتقل والدمــج المجتمعــي.

دور مركز الشفلح في تحقيق العيش المستقل والاندماج في المجتمع

تقديم الخدمات التربوية
والتعليمية والتأهيلية والعلاجية للمنتسبين 

توفير الكوادر البشرية المؤهلة في المجال التعليمي 
والتأهيلي، لتدريب وتأهيل منتسبي المركز.

تصميم الخطة التربوية الشاملة لكل منتسب تتناسب مع 
قدراته

تقديم الجلسات التدريبية الفردية والجماعية وذلك 
لتمكينهم وزيادة تواصلهم وتفاعلهم مع الأخرين وصقل 

قدراتهم ومهاراتهم.

الحرص على ادماج الأشخاص ذوي الإعاقة في 
المجتمع من خلال :

توفير الكوادر البشرية المؤهلة في المجال الرياضي 
والفني لتدريب وتأهيل منتسبي المركز.

الأنشطة الرياضية والفنية.

توفير الأجهزة والمواد والأدوات الرياضية اللازمة لتدريب 
الأشخاص ذوي الإعاقة. 

المشاركة في البطولات، والمحافل الإقليمية ،والدولية 
الرياضية ،والفنية.

المشاركة في الفعاليات والأنشطة الترفيهية التي 
تساعدهم على الاندماج في المجتمع.

23 إتاحــة الفرصــة للأشــخاص ذوي الإعاقــة 
فــي أن يختــاروا مــكان إقامتهــم ومحــل 
يعيشــوا  الذيــن  والأشــخاص  ســكناهم 
معهــم علــى قــدم المســاواة مــع الآخريــن 
ــار  ــي إط ــش ف ــى العي ــم عل ــدم إجباره وع

ــاص.  ــي خ ــب معيش ترتي

إمكانيــة حصــول الأشــخاص ذوي الإعاقــة 
علــى طائفــة مــن خدمــات المــؤازرة فــي 
المنــزل وفــي محــل الإقامــة وغيرهــا مــن 
ذلــك  فــي  بمــا  المجتمعيــة،  الخدمــات 
لتيســير  الضروريــة  الشــخصية  المســاعدة 
المجتمــع،  فــي  وإدماجهــم  عيشــهم 
ووقايتهــم مــن الانعــزال أو الانفصــال عنــه.

الإعاقــة،  ذوي  الأشــخاص  اســتفادة 
الآخريــن،  مــع  المســاواة  قــدم  علــى 
المجتمعيــة  والمرافــق  الخدمــات  مــن 
المتاحــة لعامــة النــاس، وضمان اســتجابة 

لاحتياجاتهــم. الخدمــات  هــذه 

1

العيش المستقل 

يعتبــر العيــش المســتقل بمثابــة إدراك الأشــخاص ذوي الإعاقــة لقدراتهــم، بمــا يتيــح لهــم القــدرة علــى ضبــط مظاهــر حياتهــم مــع توفــر خدمــات 
دعــم خاصــة لهــم وإزالــة كافــة القيــود والمعيقــات والصعوبــات التــي قــد تواجههــم فــي البيئــة.

ومن هذا المبدأ

فإن العيش المستقل بحاجة لمبادرات وسياسات تسهل المشاركة الفعالة لهذه الفئة في المجتمع بمختلف مجالاتها.
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قصص نجاح للعيش المستقل )إبراهيم( 

التحق إبراهيم بمركز الشفلح عام 2007م ويبلغ من العمر 34.  -
تلقى إبراهيم التدريبات اللازمة لتطوير قدراته وتمكينه من العيش المستقل .  -

تخرج من المركز عام 2010.  -
ثم التحق بالعمل في مركز الشفلح )بيست باديز عام 2010(.  -

عاش إبراهيم حياته بشكل مستقل واستطاع تكوين اسرته الخاصة، ولديه ابن يبلغ من العمر ستة أشهر.  -

توصيات 

إعداد قاعدة رقمية للأشخاص ذوي الإعاقة.  -1
تفعيل قانون التوظيف الفعلي في الدولة.  -2

إلــزام جهــات العمــل بتحقيــق النســبة المحــددة لتوظيــف الأشــخاص ذوي الإعاقــة، مــن خــلال فــرض القيــود والمخالفــات تجاههــا فــي حــال   -3
لــم يتــم الالتــزام.

استمرارية تقديم الخدمات النوعية للأشخاص ذوي الإعاقة من قبل الجهات المختصة، وتذليل العقبات لتحقيق العيش المستقل.  -4
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 ورقة عمل السيد/ فهد ماجد المالكي
مهندس مدني - وزارة البلدية

المقدمة

تــم عمــل فصــل خــاص بمســمى )اللوائــح والمواصفــات التخطيطيــة والتصميميــة الخاصــة بــذوي الاحتياجــات الخاصــة( ضمــن دليــل اشــتراطات   -
البنــاء لدولــة قطــر.

ــذوي  ــاة افضــل ل ــة لتضمــن حي ــم وإدارة المواقــف بالدول ــذوي الاحتياجــات الخاصــة ضمــن مشــروع تنظي ــة مواقــف ل خصصــت وزارة البلدي  -
ــا. ــاء بجودته ــة والارتق ــات الخاص الاحتياج

حماية حقوق الأشخاص من ذوي الاحتياجات الخاصة

وضع لوائح ومواصفات على المعايير الفنية.  -
تسهيل الحركة وتهيئة الابعاد والفراغات المناسبة.  -

التجهيزات الداخلية و الخارجية

توفير أفضل سبل تعامل مع التجهيزات الداخلية و الخارجية: 

بعنوان "اللوائح والمواصفات التخطيطية والتصميمية الخاصة بذوي الاحتياجات الخاصة ضمن دليل 
اشتراطات البناء لدولة قطر"

التجهيزات الخارجية التجهيزات الداخلية

الأبواب
المنحدراتوالشبابيك

الأبواب
و الشبابيك

مواقف 
السيارات 

العامة

السلالم 
المرافق الممراتوالمصاعد

العامة
أي تجهيزات 

داخلية 
مساندة
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الأدوات المساعدة الرئيسية

الأدوات المســاعدة الرئيســية: هــــي الادوات التــــي لا يســــتغني عنهــــا الاشــخاص ذوي الاحتياجــات الخاصــــة، كل حســــب نــــوع إعاقتــــه   -
ــي. ــر المبان ــى عناص ــة عل ــروط المطبق ــدد الش ــي تح ــي الت ــذه الادوات ه وه

المباني السكنية وشروطها التخطيطية والتنظيمية

توفير فلل وشقق مخصصة لذوي الاحتياجات الخاصة.  -
تسهيل عملية الحركة بالمساحات الداخلية بالمبنى.  -

تخصيص مواقف خاصة بمواقع مناسبة وسهلة الوصول.  -

الفلل و الشقق السكنية

الفلل السكنية المخصصة للأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة:  -

عدد الفلل بالمجمع

30 - 100 فيا

101 - 200 فيا

201 – وما فوق 

(1) فيا

(2) الى (3) فيا 

)4( فيا بالاضافة الى فيا واحدة لكل )200( فيا

عدد الفلل المخصصة للاشخاص 
ذوي الاحتياجات الخاصة
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عدد الشقق السكينة

50 - 25

100 - 51

200 - 101

201 – وما فوق

شقة سكنية واحدة

)2( شقة سكنية

)3( شقة سكنية

)4( شقق زائد شقة واحدة لكل 100 شقة اضافية

عدد الشقق المخصصة لذوي 
الاحتياجات الخاصة

الشقق السكنية المخصصة للأشخاص ذوي الاحتياجات الخاصة.  -

بعض الاشتراطات التصميمية للمباني السكنية

المدخل: 
- يجب ان يكون مدخل الفيلا دون درجات ويسهل الوصول اليه من امام الفيلا او من الخلف.

الأبواب:
يجب ان يكون الباب مصمماً بحيث يستطيع شخص واحد فتحة بحركة واحدة وبجهد قليل.  -

ــه مناســبة وســهلة  ــا يجــب ان تكــون كل تجهيزات ــاب يدوي ــذوي الاحتياجــات الخاصــة، لكــن إذا كان الب ــة هــي الأنســب ل ــواب الكهربائي الأب  -
ــل. ــض والقف ــا كالمقب ــاك به الإمس
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الممرات الداخلية:

- أن تزود الممرات بمقابض على طول الممر وبإرتفاع لا يقل عن )86.5( سم ولا يزيد عن )96.5( سم.
- أن تزود الممرات بكافة الخدمات اللازمة من مقابض وعلامات إرشادية بصرية.

- أن تكون أرضية الممرات من مواد مانعة للانزلاق مع تجنب وضع السجاد لعدم إعاقة حركة الكراسي المتحركة.
- ألا يقل عرض الممر باتجاه واحد عن )91.5( سم والممر ذو اتجاهين عن )152.5( سم.

الخاصــة  الاحتياجــات  ذوي  فئــة  تواجــه  التــي  بالمشــكلات  الخــاص  الجانــب  وشــعباً  وحكومــة  اميــراً  قطــر  دولــة  أولــت 
الفئــة  هــذه  لخدمــة  العلاقــة  ذات  القطاعــات  مختلــف  تقدمهــا  التــي  المســاندة  خــلال  مــن  كبيــراً  اهتمامــاً  المجتمــع  فــي 
لرعايتهــم. الســبل  أفضــل  توفيــر  بهــدف  المختلفــة  الحكوميــة  والإدارات  الــوزارات  جهــود  تضافــرت  حيــث  لهــم.  الرعايــة   وتوفيــر 

تعمــل وزاره البلديــة علــى حمايــة حقــوق الأشــخاص مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة مــن خــلال وضــع لوائــح ومواصفــات علــى المعاييــر الفنيــة 
الــلازم اخذهــا بعيــن الاعتبــار عنــد الشــروع بأعمــال التصميــم وصيانــة المبانــي بهــدف تســهيل حركــة ذوي الاحتياجــات الخاصــة وتهيئــة الابعــاد 

والفراغــات المناســبة لحركتهــم فــي الأماكــن التــي يرتادونهــا بــدون مــد يــد العــون لهــم مــن قبــل الآخريــن.

يعتمــد ذوي الاحتياجــات الخاصــة بمعظــم الحــالات علــى الاجهــزة المســاعدة كالكراســي المتحركــة أو العــكازات، الامــر الــذي يتطلــب تحقيــق 
اشــتراطات ومعاييــر فنيــة متعلقــة بعناصــر ومعــدات المبنــى حيــث يتــم توفيــر مواقعهــا وابعادهــا والفراغــات المطلوبــة ليتمكــن الفــرد مــن 
ذوي الاحتياجــات الخاصــة مــن الحركــة بســهولة فــي مســاحات مناســبة بالأماكــن و المبانــي العامــة والخاصــة كالدوائــر الحكوميــة والأســواق 
ــاملة  ــة ش ــر بيئ ــم وتوفي ــدف تمكينه ــك به ــا وذل ــات وغيره ــي الخدم ــة ومبان ــة والترفيهي ــي التعليمي ــة و المبان ــق العام ــاجد والحدائ والمس

وملائمــة للجميــع مــن خــلال تطبيــق اشــتراطات تصميميــة للمبانــي تلبــي احتياجــات هــؤلاء الأشــخاص.

كمــا أن توفيــر شــقق مخصصــة للأشــخاص مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة يعتبــر جــزءا مهمــا مــن حقوقهــم، حيــث يتعيــن علــى المجتمــع توفيــر 
ــث تكــون ســهلة الوصــول  ــة بحي ــط المســاحات الداخلي ــم تخطي ــه للحركــة فيهــا، يت ــي احتياجاتهــم الخاصــة ومســاحة كافي ــات ســكنية تلب بيئ
وســهلة التحــرك فيهــا، كمــا يتــم تخصيــص مواقــف ســيارات مخصصــة لهــم بحيــث تكــون فــي مواقــع مناســبة يســهل الوصــول اليهــا بالإضافــة 

الــى مســاحة مجــاورة لنــزول الكرســي المتحــرك ليســهل دخــول وخــروج الفــرد مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة.

ــاء  ــة الخاصــة بــذوي الاحتياجــات الخاصــة" ضمــن دلیــل اشــتراطات البن ــة والتصميمي ــح والمواصفــات التخطيطي تــم عمــل فصــل خــاص "باللوائ
لدولــة قطــر ويتــم مراعاتــه فــي جميــع المبانــي التــي ترخــص منــذ تاريــخ اضافتهــا للدليــل. تهــدف هــذه الجهــود إلــى تعزيــز التكافــل والتضامــن 

فــي المجتمــع مــن خــلال توفيــر بيئــة يمكــن للجميــع الاســتفادة منهــا بشــكل متســاوي.
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المواقف العامة

قــد قامــت وزارة البلديــة بإصــدار قوانيــن ولوائــح تنفيذيــة اســتناداً الــى القانــون رقــم )13(   -
لســنة 2021 بشــأن تنظيــم وقــوف المركبــات العامــة والخاصــة بالدولــة، حيــث نصــت المــادة 
3 مــن القانــون فــي البنــد 7 علــى ان تتولــى وزارة البلديــة تحديــد المواقــف المخصصــة لــذوي 
الإعاقــة بالمواقــف العامــة والخاصــة، واصــدار التصاريــح الخاصــة بهــا و الرقابــة عليهــا. و اعفــاء 

المركبــات المرخصــة لاســتخدام ذوي الاحتياجــات الخاصــة مــن ســداد رســوم الوقــوف. 

بعنوان "تهيئة المواقف العامة لخدمة ذوي الاحتياجات الخاصة"

- خريجة اول دفعه بكالوريوس العلوم في الهندسة الكهربائية من كلية المجتمع في قطر.
- ماجستير في القيادة والإدارة الهندسية من جامعة سوانزي - المملكة المتحدة.

- موظفة في وزارة البلدية من 2006 في المكتب الفني ضمن فريق دراسة المشاريع التي تحول من قبل سعادة الوزير.

(20)
ورقة عمل السيدة/ سارة عبد الواحد محمد 

مهندس كهرباء - المكتب الفني لسعادة الوزير - وزارة البلدية

قــد قامــت وزارة البلديــة بإصــدار قوانيــن ولوائــح تنفيذيــة اســتناداً الــى القانــون رقــم )13( لســنة 2021 بشــأن تنظيــم وقــوف المركبــات العامــة   -
والخاصــة بالدولــة، حيــث نصــت المــادة 3 مــن القانــون فــي البنــد 7 علــى ان تتولــى وزارة البلديــة تحديــد المواقــف المخصصــة لــذوي الإعاقــة 
بالمواقــف العامــة والخاصــة، واصــدار التصاريــح الخاصــة بهــا و الرقابــة عليهــا. و اعفــاء المركبــات المرخصــة لاســتخدام ذوي الاحتياجــات الخاصة 

مــن ســداد رســوم الوقــوف. 

المواصفات الفنية للمواقف

يجــب أن تكــون أبعــاد المواقــف المخصصــة لمركبــات ذوي الاحتياجــات الخاصــة 2 × 5.50 متــر، مــع وجــود مســاحة إضافيــة لدخول الكراســي   -
المتحركــة. كمــا يجــب أن يتوفــر فــي كل مبنــى موقــف واحــد لشــخص مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة، مــع موقــف للحافــلات بمســافة 3 × 

5.50 متــر لســهولة الدخــول والخــروج.

 .20
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يجــب ألا تقــل الحــدود الخارجيــة لســيارة صاحــب الاحتياجــات الخاصــة عــن )160( ســم، كمــا يجــب ألا توضــع مواقــف الســيارات فــي زوايــا ضيقــة 
أو حــادة أو بالقــرب مــن منحــدرات الدخــول.

أن تحدد نسبة المواقف المخصصة لذوي الاحتياجات الخاصة حسب عدد المواقف، وحسب استخدام المبنى.

على سبيل المثال:
مواقف الكورنيش 

أن تكــون اماكــن الوقــوف المؤقــت لنــزول وصعــود الاشــخاص ذوي الاحتياجــات الخاصــة مــن الســيارة بمســافة )6.10( م طــول فــي )2.5( م 
عــرض ليســمح بوقــوف الســيارة لتنزيــل الفــرد مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة. 

إذا يتــم تخصيــص مــكان لوقــوف شــخص مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة لانتظــار ســيارة ان تنقلــه، فيجــب أن يكــون مميــزاً بالعلامــات الإرشــادية 
الأرضيــة وإشــارات منــع الوقــوف عليــه إلا أثنــاء الركــوب أو النــزول، ويجــب أن يكــون عرضــه )152( ســم علــى طــول مــكان الوقــوف.

تســعى وزارة البلديــة الــى تمكيــن الأشــخاص مــن ذوي الاحتياجــات الخاصــة وتضمــن اســتقلاليتهم واندماجهــم بوصفهــم عناصــر فاعلــة فــي 
المجتمــع، وتزويدهــم بــكل التســهيلات والأدوات التــي تســاعدهم علــى القيــام بجميــع الأمــور دون الحاجــة الــى المســاعدة، حيــث قامــت دولــة 

قطــر بتفعيــل مــواد قانــون تنظيــم المواقــف و الــذي يشــمل ذوي الاحتياجــات الخاصــة و يحمــي حقوقهــم.

اجمالي عدد مواقف السيارات

50-1

100-51

101- وما فوق

1

2

موقف سيارة لكل موقف عام

الحد الادنى لمواقف سيارات 
ذوي الاحتياجات الخاصة
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الجلسة الختامية

ــة  ــن اللجن ــكلٍّ م ــام ل ــن الع ــب الأمي ــا منص ــي حاليًّ ــن الجمّال ــن حس ــلطان ب ــغل السيدس يش
الوطنيــة لحقــوق الإنســان والشــبكة العربيــة للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان. وفــي 
ــة  ــر )1998( والثاني ــة قط ــن جامع ــوم م ــي العل ــوس ف ــى بكالوري ــهادتين، الأول ــه ش حوزت

ــر )2013(. ــي مص ــرة ف ــة القاه ــن جامع ــال م ــي إدارة الأعم ــتير ف ماجس

يتمتّــع السيدســلطان بــن حســن الجمّالــي بمســيرةٍ مهنيــة حافلــة تميّــزت بــالأدوار الوظيفيــة 
المختلفــة التــي تولّاهــا والتــي اســتطاع مــن خلالهــا اكتســاب خبــراتٍ عمليــة ومهنيــةٍ 
ــة مــن  ــة فــي ديــوان الخدمــة المدني ــة القــوى العامل ــة. تبقــى إدارة التخطيــط وتنمي مهمّ
أبــرز محطّاتــه المهنيــة بالإضافــة إلــى المناصــب العديــدة التــي شــغلها كمديــر إدارة المــوارد 
البشــرية ونُظُــم العمــل ونائــب رئيــس لجنــة شــؤون الموظفيــن فــي المجلــس الأعلــى للبيئــة 

ــة. ــات الطبيعي والمحمي

كمــا تــم تعيينــه كمنسّــق عــام للاتفاقيــات الدوليــة فــي وزارة البيئــة وشــغل منصــب مديــر 
ــح فيمــا بعــد  ــة لحقــوق الإنســان ليصب ــة الوطني ــة فــي اللجن ــة والمالي إدارة الشــؤون الإداري
ــى  ــةً إل ــان إضاف ــوق الإنس ــة لحق ــات الوطني ــة للمؤسس ــبكة العربي ــذي للش ــر التنفي المدي
شــغله منصــب الأميــن العــام المســاعد فــي اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان، وذلــك قبــل 
أن يشــغل منصبــه الحالــي كأميــن عــام لــكلٍّ مــن اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان والشــبكة 
العربيــة للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان. وتجــدر الإشــارة إلــى أنّ السيدســلطان 
ــة  ــة ولجن ــة الدولي ــؤولية المجتمعي ــة المس ــي لجن ــوًا ف ــا عض ــي كان أيضً ــن الجمّال ــن حس ب

ــا. ــرة جائحــة كورون الأزمــات خــلال فت

ــي ســاهمت  ــة الت ــد مــن المنجــزات والمكاســب العملي ــق العدي ــه تحقي ــرة عمل شــهدت فت
فــي نشــر ثقافــة حقــوق الإنســان وزيــادة الوعــي بهــا داخــل المجتمــع والمؤسســات، ولعــلّ 
أهمّهــا إنشــاء الهيــكل التنظيمــي والوصــف الوظيفــي وتطويــر اللوائــح والإجــراءات ونُظُــم 
ــي بذلهــا  ــة الت ــة لحقــوق الإنســان مــن جهــة، والجهــود الفعّال ــة الوطني العمــل فــي اللجن
ــة  ــا اللجن ــي نظّمته ــات الت ــدوات والفعالي ــرات والن ــن المؤتم ــد م ــاح العدي ــبيل إنج ــي س ف
الوطنيــة لحقــوق الإنســان والشــبكة العربيــة للمؤسســات الوطنيــة لحقــوق الإنســان داخــل 
ــي  ــي ف ــن الجمّال ــن حس ــلطان ب ــاهم السيدس ــرى. س ــةٍ أخ ــن جه ــا م ــر وخارجه ــة قط دول
ــاتٍ  ــول مؤسس ــي حص ــي وف ــن العرب ــي الوط ــدة ف ــة جدي ــاتٍ وطني ــاء مؤسس ــم إنش دع
أخــرى علــى التصنيــف )أ( مــن قبــل اللجنــة الفرعيــة للتحالــف العالمــي للمؤسســات الوطنيــة 
لحقــوق الإنســان وذلــك عبــر عملــه فــي الشــبكة العربيــة، كمــا عمــل علــى تنميــة علاقــات 
ــة  ــة والإقليمي ــة الأممي ــات الحقوقي ــات والهيئ ــن المؤسس ــد م ــع العدي ــة م ــبكة العربي الش
والدوليــة وعلــى توقيــع العديــد مــن مذكــرات التفاهــم والشــراكات علــى الصعيديــن 

ــي. ــي والدول المحل

سعادة السيد/ سلطان بن حسن الجمّالي
الأمين العام للجنة الوطنية لحقوق الإنسان.
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بسم الله الرحمن الرحيم

البيان الختامي

﴿ ولقد كرمنا بني آدم وحملناهم في البر والبحر
ورزقناهم من الطيبات وفضلناهم على كثير ممن خلقنا تفضيلًا ﴾

السادة والسيدات الحضور الكريم 

السلام عليكم ورحمة الله وبركاته وبعد،

تحت شعار )حقوق الإنسان للأشخاص ذوي الإعاقة...الواقع الراهن وآفاق الحماية والتمكين(

عقــدت اللجنــة الوطنيــة لحقــوق الإنســان )المنتــدى الوطنــي الثانــي( خــلال يومــي 12، 13 مــن شــهر ســبتمبر 2023 بالتعــاون مــع وزارة التنميــة 
الاجتماعيــة وشــؤون الأســرة وذلك: 

إعمالًا:
لمذكرة التفاهم المبرمة ما بين الطرفين بتاريخ 21 فبراير 2023 بشأن إرساء شراكة فاعلة بينهما في مجالات دعم وتمكين الأسرة، والطفل، 

وكبار السن والأشخاص ذوي الإعاقة.

وإدراكاً:
لحقيقة أن تعزيز حقوق الإنسان لهذه الفئة من المجتمع لا يقف عند حدود الحماية، وإنما يتخطاها إلى )التمكين(، بوصفها طاقة منتجة قادرة 

ومؤهلة لتحقيق ذاتها، فضلًا عن اسهامها المنشود في تنمية المجتمع وبناء الدولة.

ووعياً:
بأهمية المراجعة الدورية المنهجية الشاملة للجهود الوطنية المعنية بحماية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.

واقراراً:
بالتقدم المحرز وطنياً بمستوياته المختلفة )مبادرات تشريعية، واطر مؤسسية، وسياسات واستراتيجيات، وممارسات فضلى على الصعيدين 

الحكومي وغير الحكومي( أسهمت جميعاً في وصول الأشخاص ذوي الإعاقة إلى الخدمات العامة وتمكينهم من ممارسة حقوقهم في 
المجالات كافة.

حيث أقيم )المنتدى( في إطار دعم ومساندة )وزارات الداخلية، والعدل، والعمل، والبلدية، والصحة، وجهاز التخطيط التنموي والاحصاء(، 
فضلًا عن جهات دولية وإقليمية ذات صلة بما فيها المبعوث الخاص للأمين العام للأمم المتحدة المعني بالإعاقة، ومنظمة الصحة العالمية، 

والتحالف الدولي للإعاقة، والبنك الدولي والمنظمة العربية للأشخاص ذوي الإعاقة.

وبمشاركة واسعة: 
ضمت صفوة كريمة من الخبراء والأساتذة الذين قدموا أوراق العمل وأداروا الجلسات، هذا بجانب حضور عدد وفير من ذوي الإعاقة وأسرهم 

بوصفهم أصحاب المصلحة الرئيسيين، وممثلين عن مجلس الشورى والمجلس البلدي والوزارات والمؤسسات ومنظمات المجتمع المدني، 
والجامعات ومراكز البحث العلمي، وقطاع الأعمال، وفروع ومكاتب الأمم المتحدة في دولة قطر.

وفي أجواء إيجابية بناءة:
سادها الحوار الديمقراطي المسؤول والهادف، انتظم عموم المشاركين في هذا الحدث العلمي الإنساني والحقوقي الهام، حريصين على أن 
يشكل إضافة نوعية ملموسة ومميزة باتجاه الارتقاء بأوضاع حقوق الإنسان للأشخاص ذوي الإعاقة في دولة قطر على نحو يستجيب للمعايير 

الدولية لحقوق الإنسان ذات الصلة، وبأن لا يتخلف عن الركب أحد.
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جرت أعمال المنتدى على مدى يومين حيث ناقش المشاركون جملة من أوراق العمل التي عكست الأبعاد )الفلسفية، والقانونية 
والاجتماعية، والصحية، والثقافية، والتقنية( للمسألة معززة بمناقشة قضايا حقوقية مستجدة من منظور ذوي الإعاقة أنفسهم، فضلًا عن 

عرض قصص نجاح لمؤسسات معنية بشؤون الإعاقة.

وإذ شكل المنتدى فرصة بالغة الأهمية في استجلاء واقع الأداء الوطني على صعيد حماية وتمكين الأشخاص ذوي الإعاقة، بما يزخر به من 
فرص وانجازات، وما يكتنفه من فجوات أو يصادفه من تحديات فقد خلص المشاركون إلى التوصيات التالية:

إصدار قانون بشأن حماية وتمكين الأشخاص ذوي الإعاقة يتوائم مع اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة يستند في جوهرة   -1
على النهج القائم على حقوق الإنسان في التعامل مع هذه المسألة.

الانضمام إلى البروتوكول الخاص باتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة.  -2

مواءمة الأحكام ذات الصلة بالأشخاص ذوي الإعاقة في عموم التشريعات مع اتفاقيات حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة؛ اضافة   -3
الى ادماج منظمات المجتمع المدني المعنية بالإعاقة والأشخاص ذوي الاعاقة بمناقشة مشاريع القوانين ذات الصلة قبل 

اصدارها. 

إرساء استراتيجية وطنية شاملة لحماية وتمكين الأشخاص ذوي الإعاقة وفق نهج متعدد الأطراف والأبعاد يضمن تطوير الأداء   -4
الوطني في الاستجابة لالتزامات الواردة في اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة والمعايير الدولية الأخرى ذات الصلة، وفق 

رؤية حقوقية تجاوز النهج الطبي الرعائي في التعامل مع قضايا الأشخاص )ذوي الإعاقة(.

إنشاء نظام تسجيل وطني مركزي شامل لجمع البيانات المتعلقة بالأشخاص ذوي الإعاقة، والاهتداء بالتجارب الإقليمية والدولية   -5
المثلى في هذا المجال.

إجراء الدراسات التقييمية للظروف والحواجز التي تشكل تحدياً لحقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، والترتيبات التيسيرية القائمة   -6
لتجاوزها، وذلك لأجل تطويرها وفقاً للأساليب والتقنيات المستحدثة على هذا الصعيد، بغية تمكينهم من ممارسة حقوقهم على 

قدم المساواة مع الآخرين.

العمل بتدابير التمييز الإيجابي لإعمال حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة مع إياء عناية خاصة بحقوق الفئات الأكثر هشاشة )الأطفال   -7
والنساء، وكبار السن، من ذوي الإعاقة(.

العمل على إزالة الحواجز السلوكية، والصورة النمطية السلبية عن الأشخاص ذوي الإعاقة داخل المجتمع، وذلك عبر سياسات   -8
وخطط وبرامج وطنية تكرس لقيم ومفاهيم إيجابية تعتبر الإعاقة جزءاً من التنوع البشري، وبما يساعد على تحقيق أهداف 

الحماية والتمكين، تساهم في وضعها أطر الثقافة والاعام والاتصال، والتعليم، ومنظمات المجتمع المدني ذات الصلة بالإعاقة، 
والأشخاص ذوي الإعاقة أنفسهم.

التأكيد على حماية وتأهيل الأشخاص ذوي الإعاقة في مواجهة )الانتهاكات المحتملة(، من خال تدابير وقائية استباقية لمنع   -9
هذه الانتهاكات، والمعاقبة عليها، وتوفير الرعاية للضحايا، وإعادة تأهيلهم، فضاً عن تمكينهم من اللجوء إلى طرق الانتصاف 

القضائية، والحكومية، والمستقلة لاقتضاء حقوقهم في حال تعرضها للمساس والانتهاكات وتقديم خدمات المساعدة القانونية 
لهم.

اتخاذ ما يلزم من ترتيبات تيسيرية لفائدة الأشخاص المحرومين من حريتهم بناء على القانون، )المحبوسين احتياطياً وقضائياً( بما   -10
يؤكد احترام كرامتهم الإنسانية، ويساعد على إعادة تأهيلهم أعضاءً نافعين في المجتمع.

التأكيد على مبدأ إعمال مشاركة الأشخاص ذوي الإعاقة في المجال العام، ومواصلة النهج القائم على إدماجهم في انتخابات   -11
مجلس البلدي ومجلس الشورى الذي يسجله المشاركون في المنتدى ببالغ الاعتزاز والإكبار، فضاً عن توسيع فرص إسهامهم 

في النقاش الوطني حول قضايا ذات صلة بحركة الدولة والمجتمع.

إدماج الأشخاص ذوي الإعاقة في الترتيبات التحضيرية لإعداد استراتيجية التنمية الوطنية الثالثة المزمع إصدارها، إضافة إلى   -12
الاستراتيجيات القطاعية.
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إدماج حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، في معايير المسؤولية الاجتماعية للشركات والقطاع التجاري وإرساء نظام لتحفيز أصحاب   -13
الأعمال الذين يقومون بتعيين أشخاص من ذوي الإعاقة بما يزيد على الحد الأدنى للنسبة المؤثرة.

مراجعة الرواتب التقاعدية والمعاشات للأشخاص ذوي الإعاقة بانتظام، وبما يتسق مع ارتفاع كلفة المعيشة وضمان تمتعهم   -14
بالحق في مستوى معيشي لائق لهم ولأسرهم.

تجنب الآثار السلبية للذكاء الصناعي على حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة من خال إشراكهم في تطوير الأنظمة الذكية ووضع   -15
السياسات المتعلقة باستخدامها، والاعتراف بحقهم في الموافقة الحرة على استخدامها.

تبني سياسات تعليمية تضمن الحاق جميع الأطفال من ذوي الإعاقة في التعليم الابتدائي، فضاً عن إنشاء مراكز حكومية   -16
للأطفال من ذوي الإعاقة غير القابلين للدمج في المدارس تمكنهم من الوصول إلى التعليم الشامل والجيد.

الاعتراف بلغة الإشارة في قطر كلغة رسمية للأشخاص ذوي الإعاقة وتيسير تعلمها واستخدامها في التعامات الرسمية وغير   -17
الرسمية خاصة في الأوساط التعليمية والمهنية والمجتمعية.

إنشاء المزيد من مراكز إعادة التأهيل الشاملة من أجل استيعاب جميع الأشخاص من ذوي الإعاقة، بحيث تكون متاحة وميسورة   -18
الكلفة وقائمة على الدمج والمشاركة الفعلية في المجتمع.

تمكين الأشخاص ذوي الإعاقة في المشاركة في حياة المجتمع الثقافية، وتأمين وصولهم للخدمات الترفيهية والسياحية   -19
والرياضية، وادماجهم فيها بنحو مائم ومقبول.

إعداد وتطوير مؤشر وطني لقياس فعالية الأداء الوطني في حماية وتمكين ذوي الإعاقة على نهج حقوق الإنسان، بضوء   -20
المؤشرات الأممية والممارسات الفضلى العالمية والإقليمية في هذا المجال.

إعداد مدونة مبادئ توجيهية للأداء الوطني في انفاذ اتفاقية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، والتشريعات الوطنية ذات الصلة،   -21
وذلك لتيسير عمل الجهات المعنية في تحقيق هذا الغرض بما في ذلك )المؤسسات الحكومية، وشبة الحكومية والمجتمع 

المدني، ومجتمع الأعمال، وعموم المجتمع(.

تشجيع إنشاء منظمات المجتمع المدني الخاصة بحماية ذوي الإعاقة وادماجهم في صياغة التشريعات والسياسات المتعلقة   -22
بقضايا الإعاقة.

الدعوة لإقرار صك قانوني اقليمي عربي لتعزيز وحماية حقوق الأشخاص ذوي الإعاقة، على غرار الصكوك الإقليمية لحقوق   -23
الإنسان النظيرة.

وبعد: 
فإن المشاركين في )المنتدى الوطني الثاني(، إذ يثمنون ما انطوى عليه هذا الحدث الهام من قيمة علمية وإنسانية واجتماعية بالغة 
الأهمية والأثر، يمتلكهم العزم والأمل في أن تأخذ التوصيات التي تمخض عنها مداها إلى التنفيذ الجدي الممنهج بروح مسؤولية واعية.
وتظل إنسانيتنا واحدة في حضن وطن واحد، ويظل مركب التنمية الصاعدة صوب غدنا الحضاري المزدهر المستدام يتسع 

للجميع.

سائلين الباري جلت قدرته العون والتوفيق والسداد.
وقل اعملوا فسيرى الله عملكم ورسوله والمؤمنون

المشاركون في أعمال 
المنتدى الوطني الثاني حول 

)حقوق الإنسان للأشخاص ذوي الإعاقة...الواقع الراهن 
وآفاق الحماية والتمكين(






